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Niniejszy dokument stanowi Raport specjalistyczny za rok 2017 dla obszaru technologicznego;
Technologie Informacyjne i Telekomunikacyjne i powstat w ramach Sieci Regionalnych
Obserwatoriéw Specjalistycznych, ktérej zadaniem jest stworzenie przestrzeni komunikacji
i wspodtpracy, a takie wymiany danych pomiedzy $rodowiskami  przedsiebiorstw
i Srodowiskiem naukowo-badawczym, instytucjami otoczenia biznesu oraz jednostkami samorzadu
terytorialnego.

Raport zawiera diagnoze obszaru technologicznego i streszczenie dziatan Obserwatorium
Specjalistycznego ICT ulokowanego przy Parku Naukowo-Technologicznym ,Technopark Gliwice”
Sp. zo.o.

Wedtug definicji Polskiej Agencji Informacji i Inwestycji Zagranicznych (PAIZ) "sektor ICT to dziatania
zajmujgce sie produkcjg urzadzen komunikacyjnych i informatycznych oraz ustugi im towarzyszace".
Zgodnie z zapisami "Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Slaskiego na lata 2013-2020",
technologie informacyjno i komunikacyjne:

e maja horyzontalne znaczenie dla rozwoju technologicznego, gospodarczego i spotecznego
regionu dzieki zwiekszaniu dostepu do wiedzy oraz umozliwianiu kreacji i dystrybucji débr
i ustug,

e pozwalajg na uczestnictwo w globalnych sieciach wspodtpracy i tworzenie systemow
transakcyjnych i zarzadzania zwigzanych z inteligentnymi rynkami,

e zwigzane s3 z kreowaniem, adaptacjg lub absorpcjg zaawansowanych technologicznie
rozwigzan inzynierii materiatowe;j i elektroniki oraz wykorzystaniem designu jako istotnego
ogniwa stanowigcego o sukcesie powigzania technologii i produktu na niej bazujacego z ich
uzytkownikiem,

e ich wykorzystywanie jest jedng ze wspodtczesnych kompetencji cywilizacyjnych zaréwno
jednostek i spotecznosci, jak i Srodowisk innowacyjnych.
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Wojewddztwo $lgskie jest jednym z polskich lideréw w zakresie ICT. W regionie funkcjonujg wazni
gracze na krajowym, a nawet miedzynarodowym rynku teleinformatycznym. Ponadto bogata tkanka
przemystowa stanowi doskonate zaplecze dla wdrozen nowoczesnych rozwigzan ICT,
a atrakcyjnos¢ obszaru metropolitalnego — gtéwnie Katowic — w branzy nowoczesnych ustug dla
biznesu sprzyja lokowaniu tu centrow ustug wspdlnych, w tym w zakresie ICT. W kilku osrodkach
ksztatci sie specjalistéw na potrzeby branzy oraz prowadzi badania naukowe w jej zakresie.

W tym rozdziale na potrzeby raportu i ze wzgledu na dostepnos¢ danych statystycznych za sektor ICT
przyjeto podmioty gospodarcze zarejestrowane w systemie REGON w nastepujgcych sekcjach
i dziatach Polskiej Klasyfikacji Dziatalnos$ci 2017 (PKD 2017):

1. Dlaliczby podmiotéw gospodarczych:
= ]61 - Telekomunikacja,
= )62 — Dziatalnos$¢ zwigzana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki
oraz dziatalnos¢ powigzana,
= )63 — Dziatalnos¢ ustugowa w zakresie informacji.
2. Dla zatrudnienia i przychodéw w ICT:
= ) —Informacjai Telekomunikacja.
3. Dla liczby studentéw obszary sklasyfikowane jako:
= Technologie teleinformacyjne,
= Interdyscyplinarne programy i kwalifikacje obejmujace technologie informacyjno-
komunikacyjne.
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Liczba podmiotéw gospodarczych w danym obszarze technologicznym jest dobrym wyznacznikiem
zaréwno zapotrzebowania na jego produkty, jak i potencjatu produkcyjnego regionu w jego zakresie.
W obrebie sektora ICT w Polsce dziatalnosé prowadzi 113 446 podmiotéw gospodarczych. Najwiecej
podmiotéw jest zlokalizowanych w wojewddztwie mazowieckim — 30,46 % wszystkich
przedsiebiorstw ICT w Polsce, natomiast drugim pod tym wzgledem wojewddztwem jest
wojewoédztwo $lgskie 9,93%. Podobny udziat w krajowej strukturze przedsiebiorstw ICT maja
wojewoddztwa wielkopolskie (9,76%) matopolskie (9,24%) i dolnoslaskie (9,04%).

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie
danych BDL GUS zestawienia: Podmioty
gospodarcze i przeksztatcenia
wfasnosciowe i strukturalne; Podmioty
gospodarki narodowej wg rejestru regon
(dane kwartalne; Podmioty wg sekcji i
dziatéw PKD 2007 oraz sektoréw
wtasnosciowych). Dane na dzieri
05.03.2018'r.

W wojewddztwie $lgskim w 2016 r. sektor ICT skupiat 11 267 firm co stanowito 2,4% wszystkich
podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych na Slagsku w bazie REGON. Ponad 16% firm
zarejestrowanych w branzy ICT skoncentrowana byta w Katowicach. Obserwowano réwniez duzg
koncentracje ww. firm w Gliwicach (8,3%) oraz Bielsku Biatej (7,1%).

Od roku 2010 obserwowany jest ciggty przyrost podmiotéw gospodarczych w sektorze ICT
(rozumianym jako trzy dziaty sekcji J). W 2016 r. na terenie wojewddztwa $lgskiego dziatato o 34%
wiecej firm niz w 2010 roku. Sredni roczny wzrost liczby firm w analizowanym okresie wynidst 6,6 %,
a najwiekszy przyrost (rok do roku) odnotowano w 2013 r. — liczba przedsiebiorstw ICT
w wojewddztwie $lgskim wzrosta w stosunku do roku 2012 o 8,3 %. W latach 2010-2016 nastapity tez
znaczne roznice w liczebnosci firm ICT funkcjonujgcych w poszczegdlnych segmentach zwigzanych
z dziatalnoscig ICT. Najwiekszy wzrost liczby $lgskich przedsiebiorstw (w stosunku do 2010 roku)
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zaobserwowano w segmencie zwigzanym z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki
(wzrost o 40%). W segmencie telekomunikacyjnym przyrost przedsiebiorstw wynidst 22%,
a w segmencie ustugowym 15% .

Zestawienie: Liczba przedsiebiorstw ICT (J61, J62, J63) na Slasku w latach 2010-2016.

11267
Cens 0 432 9893 10 546
i i I I I I
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS zestawienia: Podmioty gospodarcze
i przeksztatcenia wtasnosciowe i strukturalne; Podmioty gospodarki narodowej wg rejestru regon (dane
kwartalne; Podmioty wg sekcji i dziatow PKD 2007 oraz sektorow wfasnosciowych). Dane na dzier 05.03.2018
r.

W wojewddztwie $lgskim w 2016 roku branza ICT charakteryzowata sie dodatnim bilansem
podmiotéw nowo zarejestrowanych i wykreslonych w rejestrze REGON (736). Wsréd podmiotow
nowo zarejestrowanych w wojewddztwie $lgskim firmy ICT stanowity 2,2% firm. Najczesciej nowo
powstate firmy rejestrowaty dziatalno$¢ w sektorze zwigzanym z oprogramowaniem i doradztwem
w zakresie informatyki oraz dziatalnos$ci powigzanej (J62).

Zestawienie: Bilans podmiotéw nowo zarejestrowanych i wykreslonych z rejestru REGON w 2016 r.
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Zrodto: Opracowanie wifasne na podstawie danych BDL GUS zestawienia: Podmioty gospodarcze
i przeksztatcenia wtasnosciowe i strukturalne; Wyrejestrowane z rejestru regon podmioty gospodarki
narodowej/ Nowo zarejestrowane w rejestrze regon podmioty gospodarki narodowej; Podmioty
wyrejestrowane wgq sekcji i dziatéw PKD 2007 oraz sektoréw wtasnosciowych/ Podmioty nowo zarejestrowane
wg sekcji i dziatéw PKD 2007 oraz sektorow wtasnosciowych. Dane na dzieri 20.03.2018 r.

W regionie dziatajg firmy typu software house, wsrdd ktdrych do wiodacych zaliczy¢ nalezy: Euvic
(Gliwice), The Software House (Gliwice), Sii Polska (o/Katowice), xSolve (Gliwice), Blue Focus
Software House (Katowice), Kanet Software House (Katowice), Strong Software House Michat Strag
(Gliwice), Coco Palm Software House Krzysztof Bartocha (Piekary Slaskie), Adrian Szlachta AddDesign
Software House (Sosnowiec), IT kontrakt (o/Katowice), JCommerce (Katowice), ING Services
(Katowice), rspective P. Rychlik sp. j. (Katowice) , Netizens (Katowice), Kotrak SA (Katowice),
Perform Media Poland (Katowice), Gorrion Software House (Gliwice). Technologie sztucznej
inteligencji rozwijaja w regionie: Future Processing (Gliwice), ING Bank Slgski (Katowice), Stanusch
Technologies (Ruda Slaska) oraz Accenture Delivery Centre Katowice. Natomiast technologie
internetu rzeczy sg domeng wskazywanych juz wczesniej: JCommerce, Future Processing, Accenture
Delivery Centre Katowice oraz FPInstruments (Gliwice) i ZAMEL (Pszczyna). Unikatowym w skali

11
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Swiata projektantem procesorow jest bytomska firma Digital Core Design. W skanerach 3D
wyspecjalizowata sie bielska firma Evatronix. Technologie dla przemystu 4.0 rozwijajg UIBS Teamwork
(Rybnik), AIUT (Gliwice), Wasko (Gliwice) oraz JCommerce. Producenci gier w wojewddztwie $lgskim,
to miedzy innymi: Carbon Studio (Gliwice), Incuvo (Katowice), iDreams (Gliwice), The Farm 51
(Gliwice), Destructive Creations (Gliwice), Anshar Studios (Katowice), Artifex Mundi (Zabrze), JujuBee
(Katowice). Dostawcami specjalistycznego oprogramowania systemowego sg Kamsoft (Katowice,
Gliwice), Consorg (Chorzéw), Ganso (Jaworzno), Veritech (Ruda Slaska), Biuro Projektowania
Systemoéw Cyfrowych (Katowice), SKG (Bielsko-Biata), Exergon (Bielsko-Biata), Tenvirk (Chorzéow),
Wasko, COIG (Katowice), Jantar (Bielsko-Biata) oraz Rekord (Bielsko-Biata). Wyspecjalizowane ustugi
telekomunikacyjne i data center swiadczg grupa 3S (Katowice) i Netology (Katowice). Testowanie
i zapewnianie jakosSci rozwigzan ICT oferuje Soflab (Katowice). Sprzet telekomunikacyjny oferuje
MaxCom (Tychy), liderem rynku kas i drukarek fiskalnych jest zabrzanski Elzab. Natomiast
w Czestochowie ma siedzibe jeden z najwiekszych polskich dystrybutoréw detalicznych sprzetu IT —
x-kom.

W Wojewddztwie Slgskim znajduja sie réwniez Klastry ICT. Wedtug danych PARP! na terenie
wojewddztwa znajdujg sie obecnie 3 klastry w danym obszarze:

— KLASTER e-Potudnie - dziata od 2008 roku, dominujgce branze: ICT, telekomunikacja; liczba
cztonkéw: 43, 40-przedsiebiorcy, 2-10B, 1-jednostka naukowa; Produkt Klastra- Telewizja HD
Jambox w technologii IPTV.

- Slaski Klaster ICT i Multimediéw Hub Club - dziata od 2013 roku, dominujaca branza: ICT,
telekomunikacja; liczba cztonkdéw: 38, 34-przedsiebiorstwa, 2-jednostki naukowe, 1-10B.

- Slgski Klaster ICT - dziata od 2012 roku; dominujgca branza: ICT, telekomunikacja; liczba
cztonkéw: 33, 25-przedsiebiorstwa, 5-jednostki naukowe, 2-10B.

! https://mapaklastrow.pi.gov.pl/Klastry2/index.html

12
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W wojewddztwie $lagskim znajdujg sie zasoby infrastrukturalne sektora nauki w obszarze ICT,
mianowicie Instytut Naukowy (Instytut Informatyki Teoretycznej i Stosowanej Polskiej Akademii
Nauk), 5 Uczelni Publicznych oraz 17 Uczelni Prywatnych.

KIERUNEK STUDIOW UCZELNIE
Edukacja techniczno- - Uniwersytet Slaski w Katowicach Wydziat Informatyki i Nauki o Materiatach
informatyczna w Sosnowcu

- Akademia im. J. Dtugosza w Czestochowie Wydziat Matematyczno-
Przyrodniczy

- Akademia Techniczno-Humanistyczna w Bielsku-Biatej Wydziat Budowy
Maszyn i Informatyki

- Gérnoslaska Wyzsza Szkota Handlowa im. W. Korfantego w Katowicach

- Politechnika Czestochowska Wydziat Elektryczny, Wydziat Inzynierii
Mechanicznej i Informatyki

- Politechnika Slgska w Gliwicach Wydziat Automatyki, Elektroniki i

Informatyki, Wydziat Elektryczny, Wydziat Matematyki Stosowanej
Informatyka

- Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach Wydziat Informatyki i Komunikacji

- Uniwersytet Slaski w Katowicach Wydziat Informatyki i Nauki o Materiatach
w Sosnowcu, Wydziat Matematyki, Fizyki i Chemii

- Wyzsza Szkota Biznesu w Dgbrowie Gérniczej

- Wyzsza Szkota Finanséw i Prawa w Bielsku-Biatej

- Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania w Bielsku-Biatej

- Wyzsza Szkota Techniczna w Katowicach

- Wyzsza Szkota Technologii Informatycznych w Katowicach

- Politechnika Czestochowska Wydziat Zarzadzania
Informatyka i ekonometria

- Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach Wydziat Informatyki i Komunikacji

- Politechnika Slgska w Gliwicach Wydziat Gérnictwa i Geologii, Wydziat
Inzynierii Materiatowej i Metalurgii w Katowicach, Wydziat Mechaniczny

Technologiczny
Informatyka stosowana

- Uniwersytet Slaski w Katowicach Slaskie Miedzyuczelniane Centrum Edukacji
i Badan Interdyscyplinarnych w Chorzowie, Wydziat Matematyki, Fizyki i
Chemii

- Politechnika Slgska w Gliwicach Wydziat Automatyki, Elektroniki i

Teleinformatyka .
Informatyki

- Uniwersytet Slaski w Katowicach Wydziat Informatyki i Nauki o Materiatach

Informatyka inzynierska
w Sosnowcu
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Aby okresli¢ jednak potencjat produkcyjny regionu w obszarze ICT, konieczne jest okreslenie, jak
bedzie sie ksztattowat naptyw nowych specjalistdow w danej dziedzinie. Na potrzeby opracowania za
kierunki informatyczne uznane zostaty ,Technologie teleinformacyjne” i ,Interdyscyplinarne
programy i kwalifikacje obejmujace technologie informacyjno-komunikacyjne”.

Zgodnie z klasyfikacja GUS opierajacg sie na miedzynarodowej klasyfikacji kierunkdéw ksztatcenia
(ISCED-F) do pierwszej z nich (Technologie teleinformacyjne), zaliczane sg kierunki zwigzane
z postugiwaniem sie srodkami informatycznymi w celu pozyskiwania, przetwarzania, przechowywania
oraz udostepniania informacji, tj.: obstuga i uzytkowanie komputerédw, projektowanie
i administrowanie baz danych i sieci, tworzenie i analiza oprogramowania i aplikacji. Natomiast do
drugich (Interdyscyplinarne programy i kwalifikacje obejmujace technologie informacyjno-
komunikacyjne) zalicza sie kierunki ksztatcenia w zakresie technologii informacyjnych nie pasujace do
zadnej z wyzej wymienionych nazw np. Sztuczna Inteligencja. W 2016 roku w Wojewddztwie Slaskim
byto ok. 7 087 studentéw i 1 336 absolwentéw kierunkéw informatycznych.

>7% 54%

Technologie teleinformacyjne

B Interdyscyplinarne programy i kwalifikacje obejmujqgce technologie informacyjno-komunikacyjne

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS, Zestawienie Szkolnictwo Wyzsze; Studenci
i Absolwenci; Studenci i absolwenci wg form wtasnosci uczelni, form studiow, pfci, oraz podgrup kierunkow
studiow klasyfikacji ISCED-F 2013. Podane wartosci dotyczq ogotu studentow na kierunkach klasyfikowanych
przez Gtéwny Urzqd Statystyczny jako ,technologii teleinformacyjnych” i ,interdyscyplinarnych programow
i kwalifikacji obejmujgcych technologie informacyjno-komunikacyjne”. Dane na dzien 08.05.2018 r.
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W 2016 roku w Sekcji J PKD2007 na terenie Wojewddztwa Slaskiego zatrudnionych byto
20 280 oséb co daje 7,5% ogétu zatrudnionych w Polsce. Rozktad oséb zatrudnionych
w przedsiebiorstwach do i powyzej 49 pracownikdow jest mniej wiecej réwny i stanowi 47 do 53 %.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS BDL zestawienie: Rynek Pracy; Pracujgcy, zatrudnieni
i przecietne zatrudnienie wedfug PKD 2007; Zatrudnieni w gospodarce narodowej wg sekcji, sektorow
wfasnosciowych i ptci. Dane na dzieri 29.11.2017r.

Srednie ptace w sekcji J PKD 2007 zaréwno w Polsce, jak i w Wojewddztwie Slgskim stale rosna.
Wroku 2016 osiggnety dla Slagska 5151,29 co jest o ok. 20% wyisza wartoscig
w poréwnaniu do ogdlnego sredniego wynagrodzenia w Wojewddztwie i o 3,7% wiecej niz w roku
poprzednim.

DD
2t Lzt 12t Lt Lt

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS zestawienia: Wynagrodzenia i $wiadczenia
spoteczne; wynagrodzenia; Przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto w gospodarce narodowej wg PKD
2007. Dane na dzien 19.12.2017 r.

Jednoczesnie przecietne wynagrodzenie w wojewddztwie $lgskim w sektorze ICT jest o ok. 1 900,00 zt
mniejszg wartoscig od Sredniej ptacy w sektorze ICT w Polsce. Wyzsze niz w wojewddztwie $lgskim
poziomy wynagrodzen w sekcji J osiggnieto w 9 wojewddztwach: mazowieckim, matopolskim,
pomorskim, dolnoslgskim, podkarpackim, tédzkim, zachodniopomorskim, wielkopolskim i lubelskim.
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Taka rdéznica moze wynikaé z faktu, ze w pozostatej czesci kraju (szczegdlnie w Woj. Mazowieckim)
wystepuje wiele przedstawicielstw firm z sektora ICT, ktdére nie zatrudniajg pracownikéw szczebla
nizszego, niz kierowniczy, a w Woj. Slaskim istnieje wiele lokalnych firm produkcyjnych z sektora ICT,
ktdre zatrudniajg przede wszystkim inzynierdw zajmujacych sie pracg bezposrednio w zawodzie
zwigzanym z informatyka.

Zrodto: Opracowanie wtasne na
podstawie danych BDL GUS
zestawienia: Wynagrodzenia

i Swiadczenia spofeczne;
wynagrodzenia; Przecietne
miesieczne wynagrodzenia brutto
w gospodarce narodowej wg PKD
2007. Dane na dzien 19.12.2017 r.
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SO RIS J [ ]
Sie¢ Obserwatoridw
Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa $lgskiego na lata 2014-2020
Osi Priorytetowej I. Nowoczesna gospodarka
Dziatanie 1.2 Badania, rozwéj i innowacje w przedsiebiorstwach
Typy projektow:
1. Tworzenie lub rozwdj istniejgcego zaplecza badawczo-rozwojowego w przedsiebiorstwach stuzgcego ich dziatalnosci innowacyjnej.
2. Wsparcie prac B+R w przedsiebiorstwach.
Zaobserwowano 3 projekty realizowane w 2017 r. z powyzszego dziatania o tacznej wartosci 6 560 861,02 zt:
Beneficjent Tytut projektu od Do Wartosc projektu (w zt.)
DIGITAL CORE DESIGN SPOLKA Z ‘ Nowoczesny kontroler magistrali szeregowej nowe;j
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA © _}'3 . 8 gowe] howe] 2016-09-01 = 2018-06-30 1354 183,00
SPOLKA KOMANDYTOWA generaci = 15t
R Prace badawczo-rozwojowe nad systemem do
MICON SPOLKA Z OGRANICZONA . o . ,
ODPOWIEDZIALNOSCIA bezprzewodowej komunlkaql.l st,er.O\.Nanla urzadzen 2016-09-01 2018-08-31 701 434,02
droga do wzrostu konkurencyjnosci firmy
ETICOD SPOLKA Z OGRANICZONA Rozwdj zaplecza badawczo-rozwojowego w Spodtce 2016-09-01 2017-12-28 4 505 244,00

ODPOWIEDZIALNOSCIA



Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa $lgskiego na lata 2014-2020

Osi Priorytetowej Il Cyfrowe Slgskie

Dziatanie 2.1. Wsparcie rozwoju cyfrowych ustug publicznych

Typy projektow:

SO RIS J [ ]
Sie¢ Obserwatoriow
I

1. Tworzenie systemoéw i aplikacji przyczyniajgcych sie do zwiekszenia dostepu obywateli i przedsiebiorcéw do cyfrowych ustug publicznych,

2. Cyfryzacja zasobow kulturowych, naukowych, planistycznych, geodezyjnych i kartograficznych, a takze zapewnienie powszechnego, otwartego

dostepu do tych zasobow.

Zaobserwowano 37 projektéw realizowanych w 2017 r. z powyzszego dziatania o tgcznej wartosci 153 990 714,80 zt:

Beneficjent

GLIWICE - MIASTO NA PRAWACH POWIATU

DABROWA GORNICZA - MIASTO NA PRAWACH
POWIATU

POWIAT K£OBUCKI

POWIAT BIELSKI

GMINA WYRY
CHORZOW - MIASTO NA PRAWACH POWIATU

Tytut projektu

Wsparcie rozwoju cyfrowych ustug publicznych w zakresie

dostepu do danych i procedur planistycznych w Urzedzie
Miejskim w Gliwicach

Zwiekszenie zdolnosci instytucjonalnej i skutecznosci
administracji publicznej poprzez rozbudowe i
modernizacje referencyjnych baz danych powiatowych
rejestrow publicznych

Budowa Zintegrowanego Systemu Informacji
Przestrzennej wspierajgcego swiadczenie e-ustug przez
jednostki samorzadu terytorialnego z obszaru Powiatu
Ktobuckiego

Podniesienie jakosci, dostepnosci oraz zwiekszenie
wykorzystania administracyjnych zasobéw mapowych
subregionu potudniowego wojewddztwa slgskiego
Uruchomienie zaawansowanych e-ustug w Gminie Wyry
Wirtualny Chorzéw - internetowa platforma informacji

od

2013-11-28

2014-01-01

2014-03-10

2014-11-14

2015-04-27
2015-06-16

Do

2018-05-31

2018-12-10

2018-12-31

2019-09-30

2017-12-31
2018-06-30

Wartosc projektu (w zt.)

2242 493,00

38973 843,75

4564 867,35

40 393 680,00

880 237,21
1746 857,00
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GMINA BESTWINA
KATOWICE - MIASTO NA PRAWACH POWIATU

GMINA MIEDZNA

GMINA TARNOWSKIE GORY

MIASTO MYStOWICE

MIASTO BIERUN

GMINA KRUSZYNA

MIASTO RUDA SLASKA

KATOWICE - MIASTO NA PRAWACH POWIATU
GMINA MIASTA TYCHY

GMINA SIEMIANOWICE SLASKIE

"MIEJSKIE PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOW |
KANALIZACJI W PIEKARACH SLASKICH" SPOtKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

GMINA PAWLOWICE

MIASTO BEDZIN
GMINA CHYBIE

MIASTO MIASTECZKO SLASKIE

GMINA tEKAWICA

przestrzennej

Rozwdj cyfrowych ustug publicznych administracji
samorzadowej w Gminie Bestwina

Miejskie Centrum Ustug Wspodlnych w Katowicach

Rozwdéj zaawansowanych cyfrowych ustug publicznych
administracji samorzgdowej w Gminie Miedzna

Integracja ustug publicznych Urzedu Miejskiego w
Tarnowskich Gdrach i jego jednostek organizacyjnych

Budowa Mystowickiej Infrastruktury Informacji
Przestrzennej jako narzedzie zwiekszenia zakresu i jakosci
ustug Swiadczonych drogg elektroniczng

,Budowa platformy zintegrowanych ustug publicznych
Miasta Bierunia”

Zwiekszenie dostepu do cyfrowych ustug publicznych na
terenie Gminy Kruszyna

Wirtualne zabytki Rudy Slaskiej

Digitalizacja wybranych zasobéw Archiwum Urzedu
Miasta Katowice

e-Urzad - tyski portal informacyjno-ptatniczy

Bezpieczne Siemianowice. Poprawa jakosci
bezpieczerstwa mieszkaricéw gminy Siemianowice Slgskie

Wdrozenie systemu e-bok celem wprowadzenia
elektronicznej formy swiadczenia ustug przez MPWiK w
Piekarach Slgskich Sp. z 0.0.

E-info: Zintegrowany System Zarzadzania Informacjq w
Gminie Pawtowice

e-Bedzin - rozwdj cyfrowych ustug publicznych

Rozwdj e-ustug w Gminie Chybie

Rozwdj cyfrowych ustug publicznych w Gminie Miasteczko
Slaskie

e-Ustugi w Gminie tekawica

2015-06-30
2015-07-01

2015-07-15

2015-07-31

2015-08-06

2015-08-10

2015-08-17
2015-08-18
2015-08-18
2015-08-21

2015-08-25

2015-09-01

2015-09-01

2015-09-01
2015-09-01

2015-09-10

2015-09-10

2018-04-30
2020-07-31

2018-03-31

2018-03-31

2018-12-31

2018-03-30

2018-04-30
2018-08-31
2017-09-30
2018-04-30

2018-03-31

2019-12-31

2017-12-31

2018-06-30
2018-03-31

2018-03-31

2017-12-31

S0 RISr]l

Sie¢ Obserwatoriow
I

1066 235,83
28 346 296,00

1068 345,00

1933 560,00
7402 647,54

1345198,11

831 049,50
266 198,45
162 624,21
797 427,00

743 285,34
3043 512,00

692 000,00

1499 731,95
696 834,78

1604 681,60

933 911,40
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MIASTO SEAWKOW

MIEJSKA BIBLIOTEKA PUBLICZNA W RUDZIE
SLASKIE)

GMINA OLSZTYN
GMINA RADZIECHOWY-WIEPRZ

GMINA PSARY
GMINA KONIECPOL

GMINA ZAWIERCIE

GMINA ZAWIERCIE

GMINA LEDZINY

GMINA GOLESZOW
GMINA SLEMIEN
POWIAT MIKOtOWSKI
MIASTO RYDULTOWY

GMINA JELESNIA

Zwiekszenie dostepu do cyfrowych ustug publicznych
administracji samorzagdowej Miasta Stawkowa

Archipelag cyfrowy — Nowa Biblioteka w Rudzie Slaskiej

Poprawa dostepu do e-ustug publicznych w gminie
Olsztyn

Rozwdj e-Ustug w Gminie Radziechowy-Wieprz

E-Psary - zwiekszenie dostepu do cyfrowych ustug
publicznych na terenie Gminy Psary

"Rozwdj e-ustug w Miescie i Gminie Koniecpol - szansg na
nowoczesnos¢"

Zwiekszenie dostepu do cyfrowych ustug publicznych na
terenie Miasta Zawiercie

Wdrozenie ustug Elektronicznego Biura Obstugi
Mieszkanca w Zakfadzie Gospodarki Mieszkaniowej w
Zawierciu

Utworzenie portalu o$wiatowego w ledzirskich
placéwkach oswiatowych

eGoleszow

e-Urzad w Gminie Slemien

Cyfrowy Powiat Mikotowski

Radlin i Ryduttowy w przestrzeni cyfrowej

E-ustugi dla mieszkancow i przedsiebiorcow w Gminie
Jelesnia

2015-09-14

2015-09-17

2015-09-21
2015-09-22

2015-09-24

2015-10-20

2015-10-20

2015-10-20

2015-10-21

2015-10-22
2015-10-26
2015-10-29
2015-11-06

2015-11-30

2017-12-29

2020-04-30

2017-09-30
2017-12-31

2018-02-28

2018-03-31

2017-12-31

2017-11-30

2018-03-31

2017-11-30
2018-04-30
2018-04-30
2017-12-31

2017-12-15

S0 RISr]l

Sie¢ Obserwatoriow
I

1609 066,32
758 498,55

307 008,00
1094 200,88

1058 353,50
610 095,72

1066 717,50
531175,50

351 841,50

829319,42
814 791,13
1488 389,00
1093 217,88

1142 522,90
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Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa $lgskiego na lata 2014-2020

Osi Priorytetowej Ill Konkurencyjno$é MSP

Dziatanie 3.3. Technologie informacyjno-komunikacyjne w dziatalnosci gospodarczej

Typy projektow:

Wdrozenie nowoczesnych rozwigzan Technologii Informacyjno — Komunikacyjnych w procesach biznesowych przedsiebiorstw.

Zaobserwowano 43 projekty realizowane w 2017 r. z powyzszego dziatania o tgcznej wartosci 28 487 647,00 zt:

Beneficjent

,,PROGEO KATOWICE” K.ROGALA, M. NOWAK ,
D.PRZYBYCIEN SPOEKA JAWNA

PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-
UStUGOWO-HANDLOWE 'VOIGT' SPOtKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
POLMARKUS SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

TEDDY EDDIE SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

ABAKON SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOtKA
KOMANDYTOWA

MARTEX SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

Tytut projektu

Zakup i wdrozenie infrastruktury informatycznej
umozliwiajgcej realizacje zautomatyzowanego procesu
sprawdzania i zatwierdzania projektéw i dokumentacji
konstrukcyjnej

Wdrozenie zaawansowanego technologicznie rozwigzania
informatycznego w celu zautomatyzowania wymiany
informacji w procesach biznesowych

Wdrozenie innowacyjnych systemow ICT
optymalizujacych procesy biznesowe

Budowa Platformy Partneréw Teddy Eddie do zarzadzania
siecig szkét jezykowych oraz aplikacji Playground jako
narzedzia wsparcia edukacyjnego dla dzieci uczonych
metodg Teddy Eddie.

Wdrozenie zintegrowanego systemu zarzadzania
prowadzgcego do automatyzacji procesdow biznesowych i
zwiekszenia efektywnosci dziatan firmy.

Poprawa konkurencyjnosci przedsiebiorstwa dzieki
wdrozeniu nowoczesnych technologii informatycznych
dopasowanych do rosngcych potrzeb obecnych i

od

2016-10-25

2016-11-07

2016-11-09

2016-11-15

2016-11-20

2016-11-21

Do

2018-03-31

2017-11-30

2018-07-31

2018-03-31

2018-07-31

2018-05-30

S0 RISr]l

Sie¢ Obserwatoriow
I

Wartosc¢ projektu (w zt.)

171 462,00

1187 442,00

1070 100,00

453 648,30

1346 35,00

1845 000,00
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TURBO - TEC SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

BIURO-LAND SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

ZAKtAD UStUGOWO HANDLOWY INSTALATOR
LUCJAN MERCHEL

MERA SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

AUTO-CENTRUM SIKORA SPOtKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

UNI-SPORT SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

OSRODEK BADAN | KONTROLI SRODOWISKA
SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

ANDRZEJ KONOPSKI PRZEDSIEBIORSTWO
WIELOBRANZOWE "INFACT"

CARLEX DESIGN Roksana Skotnicka

potencjalnych klientéw na rynkach globalnych.
Usprawnienie proceséw biznesowych firmy dzieki
najnowoczes$niejszym narzedziom informatycznym
Wdrozenie innowacyjnej platformy internetowej B2B,
systemu obstugi klienta B2B/B2C oraz unikatowego
oprogramowania do bezobstugowego generowania i
przyjmowania zamowien.

Zakup systemu informatycznego w oparciu o
zastosowanie nowoczesnych rozwigzan TIK, w celu
usprawnienia proceséw biznesowych w przedsiebiorstwie
Implementacja nowoczesnych rozwigzan informacyjno -
komunikacyjnych w procesach: handlowym i zarzadczym,
celem automatyzacji dziatania oraz stworzenia
warunkow technicznych do dalszego rozwoju.

Wdrozenie nowoczesnego systemu informatycznego w
celu zwiekszenia mozliwosci rozwoju oraz uruchomienia
nowej ustugi — serwisu samochododw elektrycznych i
hybrydowych.

Zoptymalizowane i zautomatyzowanie proceséw
biznesowych w przedsiebiorstwie sektora MSP poprzez
wprowadzenie innowacyjnych rozwigzan TIK.

Wdrozenie zaawansowanego systemu klasy LIMS
(Laboratory Information Management System).

Implementacja nowoczesnych rozwigzan technologii
informacyjno-komunikacyjnych sposobem na
usprawnienie kluczowych proceséw biznesowych w
przedsiebiorstwie.

Uruchomienie aplikacji do projektowania i konfiguracji
whnetrz samochodowych sposobem na usprawnienie
procesu obstugi klienta oraz wzrost konkurencyjnosci
firmy na arenie miedzynarodowe;j

2016-11-25

2016-12-01

2016-12-01

2016-12-01

2016-12-01

2016-12-01

2016-12-01

2016-12-07

2016-12-07

2018-04-30

2018-06-30

2017-11-30

2017-12-31

2017-06-30

2018-01-31

2018-04-30

2017-03-31

2018-08-30

S0 RISr]l

Sie¢ Obserwatoriow
I

871 405,80

1260 750,00
904 858,01

621 150,00

409 590,00

755 292,50

284 671,20

242 113,20

971 700,00
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P.A.T. SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOtKA
KOMANDYTOWA

ELHAND TRANSFORMATORY SPOtKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

KAREL 2 SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

JCOMMERCE SPOtKA AKCYJNA

WATS SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

FIRMA PRODUKCYJNO-HANDLOWO-UStUGOWA
SYBILLA SZMIDT

PRZEDSIEBIORSTWO HANDLOWO-UStUGOWE
"TECHNOMEX" SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

ECO TRADE SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

KRZYSZTOF JANOSZEK "GLINMET"

PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO -
HANDLOWO - UStUGOWE ELEKTROMETAL
KRAWCZYK, WILK, ZWOLINSCY SPOtKA JAWNA

INERGIS SPOLKA AKCYJNA

Wdrozenie nowego i innowacyjnego procesu
biznesowego poprzez zastosowanie innowacyjnych
rozwigzan Technologii Informacyjno - Komunikacyjnych w
przedsiebiorstwie dla celéw poprawy komunikacji,
optymalizacji produkcji, precyzyjnosci wycen oraz
zapewnienia bezpieczenstwa danych.

Wdrozenie w przedsiebiorstwie Technologii Informacyjno-
Komunikacyjnych stuzgcych do planowania i
zautomatyzowania produkcji, a takze do usprawnienia
kontaktow z klientami.

Wdrozenie nowoczesnych rozwigzan z zakresu ICT

Usprawnienie proceséw wewnetrznych B2E poprzez
wdrozenie innowacji organizacyjnej i marketingowe;j
Wdrozenie nowoczesnych rozwigzan TIK w procesach
biznesowych firmy, celem zwiekszenia efektywnosci
relacji B2B, B2C oraz B2E.

Wdrozenie innowacyjnego systemu ICT optymalizujacego
procesy biznesowe

Wdrozenie systemu informatycznego w celu
automatyzacji i optymalizacji proceséw biznesowych.

Wdrozenie Wirtualnego Biura Obstugi Klienta szansg
trwatego rozwoju

Automatyzacja procesdw w firmie poprzez wdrozenie
systemu ERP

Zakup i wdrozenie innowacyjnych rozwigzan technologii
informacyjno komunikacyjnych w firmie poprzez
implementacje nowoczesnego systemu ERP
usprawniajacego procesy biznesowe w przedsiebiorstwie.
Wdrozenie nowego i innowacyjnego procesu
biznesowego poprzez zastosowanie innowacyjnych

2016-12-07

2016-12-07

2016-12-07

2016-12-07

2016-12-07

2016-12-07

2016-12-07

2016-12-07

2016-12-07

2016-12-07

2016-12-07

2018-08-06

2018-05-06

2017-12-31

2018-06-30

2017-12-29

2017-12-31

2017-11-30

2018-09-30

2018-07-30

2017-06-30

2018-08-31

SO RIS J ]

Sie¢ Obserwatoriow
I

253 626,00

1146 360,00

354 258,50

972 620,00

299 259,00

666 660,00

1274 932,00

249 517,80

303 687,00

178 350,00

823 097,30
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ZAKLADY PRODUKCYJNE B-D SPOtKA AKCYINA

WtODZIMIERZ KOZtOWSKI PRZEDSIEBIORSTWO
TECHNICZNO HANDLOWE VANAX

NOBUD SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

ZAKLADY BADAN | ATESTACII "ZETOM" IM. PROF.

F.STAUBA W KATOWICACH SPOtKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

"ADANEX - SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA"

CWB - CENTRUM WYPALANIA BLACH S.C.

"GLIMAT" SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

P.B. INBUD BIELSKO SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA
KOMANDYTOWA

EUROCOLOR SPOtKA Z OGRANICZONA

rozwigzan Technologii Informacyjno - Komunikacyjnych w
przedsiebiorstwie dla celdw zintegrowania wielu
obszaréw zarzadzania projektami w zakresie planowania i
realizacji zlecen.

Wdrozenie systemu produkcyjno-magazynowego z
elementami sprzetowymi w celu zoptymalizowania i
zautomatyzowania procesow w obszarze produkcji wod i
napojow

Wdrozenie innowacyjnych rozwigzan Technologii
Informacyjno-Komunikacyjnych w przedsiebiorstwie
Wdrozenie nowoczesnych, zintegrowanych rozwigzan TIK
w celu zoptymalizowania i zautomatyzowania procesow
biznesowych

Wzrost konkurencyjnosci Przedsiebiorstwa dzieki
wdrozeniu TIK.

Implementacja systemu informatycznego w celu
zwiekszenia wykorzystania TIK w realizacji proceséw
biznesowych B2B i B2E.

Wzrost pozycji konkurencyjnej firmy w wyniku wdrozenia
innowacyjnego oprogramowania typu B2B oraz B2E do
kompleksowego zarzadzania procesem produkgji i
Swiadczenia ustug w branzy obrébki metalu

Wdrozenie innowacyjnych narzedzi zarzadczych i
handlowych w postaci systemu informatycznego w typie
B2E (ERP, w tym CRM), B2B oraz B2C do kompleksowego
zarzgdzania procesami biznesowymi drogg do wzrostu
pozycji konkurencyjnej firmy.

Wzrost wykorzystania technologii informacyjno-
komunikacyjnych w celu optymalizacji i automatyzacji
proceséw biznesowych firmy

Wdrozenie w przedsiebiorstwie innowacyjnych rozwigzan

2016-12-07

2016-12-07

2016-12-07

2016-12-07

2016-12-08

2016-12-10

2016-12-10

2016-12-10

2016-12-10

2018-07-31

2018-04-30

2018-09-30

2018-04-30

2018-04-30

2017-12-31

2018-07-31

2017-10-31

2018-04-30

S0 RISr]l

Sie¢ Obserwatoriow
I

194 321,60

306 393,00

420 154,50
285 360,00

1378 080,00
264 505,40
1221 208,00

382 714,50

825 637,50
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ODPOWIEDZIALNOSCIA

PRAGMA FAKTORING SPOtKA AKCYJNA
PRZEDSIEBIORSTWO PRODUKCYJNO-HANDLOWE
"ARO" KARON SPOEKA JAWNA

META INTERNATIONAL SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE "TRANS-
QUADRO"SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

RN 300 SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

GRANULAT-CHMIELARZ SPOtKA JAWNA

IBT BARTOSZ KWIATKOWSKI

TBI TECHNOLOGY SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

informatycznych w typie b2b oraz b2e jako element
strategii konkurencyjnej na polskim i europejskim rynku
okien i drzwi

Zintegrowany system wspomagajacy przedtransakcyjne
procesy analizy ryzyka w relacjach B2B i automatyzujacy
procesy obstugi Klienta

Wdrozenie systemu informatycznego w celu
automatyzacji i optymalizacji proceséw biznesowych.
Wdrozenie nowatorskich rozwigzan informacyjno-
komunikacyjnych w procesach biznesowych obiektu
hotelowego.

Wdrozenie Technologii Informacyjno-Komunikacyjnych w
przedsiebiorstwie.

Przygotowanie i wdrozenie platformy do tworzenia e-
sklepéw w modelu SaaS, w celu zaimplementowania
innowac;ji produktowej i procesowej

Wzrost innowacyjnosci i konkurencyjnosci firmy
Whioskodawcy poprzez implementacje innowacyjnych
rozwigzan TIK optymalizujgcych kluczowe procesy
biznesowe w firmie

System obstugi wydarzen modelarskich

Wdrozenie zaawansowanych i innowacyjnych rozwigzan
TIK w celu automatyzacji i optymalizacji proceséw
biznesowych

2016-12-12

2016-12-12

2016-12-12

2016-12-12

2016-12-12

2016-12-12

2016-12-15

2016-12-15

2017-12-31

2018-04-30

2018-04-30

2018-06-30

2018-04-16

2018-03-09

2018-03-31

2018-06-30
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123891,008
847 224,00

384 621,00
206 578,50
547 191,50

390 946,90

141 45,000

534 435,00
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Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa $lgskiego na lata 2014-2020

Osi Priorytetowej XI Wzmocnienie potencjatu edukacyjnego

Dziatanie 11.4. Podnoszenie kwalifikacji zawodowych oséb dorostych

Poddziatanie 11.4.3. Ksztatcenie ustawiczne

Typy projektow:

Szkolenia i kursy skierowane do oséb dorostych, ktére z wtasnej inicjatywy sg zainteresowane nabyciem, uzupetnieniem lub podwyzszeniem umiejetnosci
i kompetencji w obszarze umiejetnosci ICT i znajomosci jezykéw obcych. (W przypadku szkolen i kurséw realizowanych w zakresie umiejetnosci
dotyczacych ICT, zakres wsparcia musi obejmowac kursy lub szkolenia konczace sie certyfikatem zewnetrznym potwierdzajgcym zdobycie przez
uczestnikdw projektu okreslonych kompetencji cyfrowych zgodnie z zaplanowanymi we wniosku o dofinansowanie projektu etapami, o ktérych mowa
w Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewziec).

Zaobserwowano 3 projekty realizowane w 2017 r. z powyzszego dziatania o facznej wartosci 14 519 514,11 zt:

Beneficjent Tytut projektu od Do Wartosc¢ projektu (w zt.)

Slaska akademia kompetencji TIK w obszarach

ASSECO DATA SYSTEMS SPOLKA AKCYJNA . , . . - L . 2016-07-01 2019-06-30 4 807 994,59
umiejetnosci ICT i znajomosci jezykdw obcych

CENTRUM SZKOLEN | INNOWACII SPOtKA Z .

OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SLASKA AKADEMIA KOMPETENCJI KLUCZOWYCH 2016-11-01 2019-04-30 4799 890,61

CENTRUM SZKOLENIOWO-EDUKACYJNE "PRYM KOMPETENCIJE XXI WIEKU - regionalny program 2016-11-01 2019-10-31 4911 628,91

SAPETA JOANNA podnoszenia kwalifikacji jezykowych i ICT
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W sektorze ICT rozumianym jako Sekcja J — Informacja i Telekomunikacja zatrudnianie ros$nie stale od
2011 roku. W 2016 r. wynosito 20 280 oséb co daje 29% wiecej firm niz w 2011 roku. Sredni roczny

wzrost liczby zatrudnionych wynidst 6,4 %, a najwiekszy przyrost (rok do roku) odnotowano w 2014 r. —
11%.

20 280

17 888 18 082

14 492 14 492 153854

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL zestawienie: Rynek Pracy; Pracujqcy, zatrudnieni
i przecietne zatrudnienie wedfug PKD 2007; Zatrudnieni w gospodarce narodowej wg sekcji, sektorow
wtasnosciowych i pfci. Dane na dzieri 29.11.2017r.

W 2016 roku w Sekcji J PKD2007 na terenie wojewddztwa S$lgskiego zatrudnionych byto
20 280 osdb. Ok. 40% ogdtu zatrudnionych stanowig kobiety.

60%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS
BDL zestawienie: Rynek Pracy; Pracujgcy, zatrudnieni
i przecietne zatrudnienie wedtug PKD 2007; Zatrudnieni
m kobiety = mezczyzni w gospodarce narodowej wg sekcji, sektorow
wfasnosciowych i ptci. Dane na dzieri 29.11.2017r.



W swietle danych GUS przychody netto ze sprzedazy produktéw, towardw i materiatéw uzyskane przez
Slaskie przedsiebiorstwa sektora ICT (Informacja i Telekomunikacja) zatrudniajgce co najmniej 49 oséb

wyniosty w 2016 r. 91 396 tys zt.

Poziom naktadéw wewnetrznych przedsiebiorstw z Wojewddztwa Slaskiego w sektorze ICT na dziatania
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B+R od 2010 roku stale rosng a w 2016 roku wyniosty 96 014,3 tys zt.

82%

m produkcja komputerdw, wyrobow
elektronicznych i optycznych

informacja i komunikacja

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS
BDL zestawienie: NAUKA | TECHNIKA, DZIAtALNOSC
BADAWCZA | ROZWOJOWA, Naktady wewnetrzne w
sektorze przedsiebiorstw na dziatalnos¢ B+R wedtug PKD,
ktorym badania byty dedykowane (PKD 2007), kierunki
dziatalnosci: ~ produkcja komputerow, wyrobow
elektronicznych i optycznych i informacja i komunikacja.
Dane na dzieri 28.03.2018r.
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4.3. ZASOBY INFRASTRUKTURALNE SEKTORA  NAUKI
W OBSZARZE ICT W WOJEWODZTWIE SLASKIM

W wojewddztwie S$lagskim znajdujg sie zasoby infrastrukturalne sektora nauki w obszarze ICT,
mianowicie Instytut Naukowy (Instytut Informatyki Teoretycznej i Stosowanej Polskiej Akademii Nauk),
5 Uczelni Publicznych oraz 17 Uczelni Prywatnych.

Instytuty naukowe 1*
Uczelnie publiczne 5
Uczelnie prywatne 17

*Instytut Informatyki Teoretycznej i Stosowanej Polskiej Akademii Nauk
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Okredlenie trendéw w konteks$cie wytgcznie jednego regionu — w tym przypadku w obrebie
Wojewddztwa Slaskiego — jest nie tyle btedne, co niewystarczajgce. Gospodarka regionalna
i technologie nie sg inie moga rozwija¢ sie bez interakcji ze $wiatem zewnetrznym. Tak, jak
na zachowanie cztowieka wptywajg interakcje z osobami z jego otoczenia, tak rozwdj technologii
determinowany jest w duzej mierze czynnikami zewnetrznymi. Szeroko rozumiany rynek ICT jest
napedem rozwoju dla wielu branz, w tym miedzy innymi dla produkcji maszyn i urzadzen,
budownictwa, energetyki, medycyny, automotive, czy tez ustug publicznych. Swiat staje sie coraz
bardziej potgczony, a zarazem coraz bardziej zalezny od czynnikéw zewnetrznych, takich jak: stabilnos¢
systemow energetycznych, bezpieczenstwo w sieciach transferu danych, aspekty etyczne zwigzane ze
sprzedazg danych osobowych. Mimo trwajgcego od kilku lat wyscigu technologicznego w obszarze
internetu rzeczy, inteligentnego miasta, przemystu 4.0, mediéw spotecznosciowych czy tez pojazdéw
autonomicznych, rosng pytania, czy zachodnie i wschodnie cywilizacje sg gotowe do zmiany stylu zycia
na tyle, aby w petni wchtongc¢ technologie ICT.

W obecnych czasach globalizacji i miedzynarodowej wspdtpracy, szczegdlnie widocznej
w sektorze Technologii Informatycznych i Telekomunikacyjnych, podijelismy prébe zidentyfikowania
przejawdéw najbardziej obiecujgcych technologii z sektora ICT, ktérych rozwdj jest osiggalny
w Wojewddztwie Slgskim:

TREND:

SPOLECZENSTWO INFORMACYJNE
EKSPLORACJA DANYCH

E-DUKACIJA; E-UStUGI; E-ADMINISTRACIA
TELEMEDYCYNA

SMART CITIES

INTERNET RZECZY

CHMURY OBLICZENIOWE

PRZEMYSt 4.0

Majgc na wzgledzie dynamiczny rozwdj technologii informatycznych i telekomunikacyjnych,
a takze ich niestabngcy wptyw na sposéb organizacji spoteczeristwa uwazamy, ze wyzej wymienione
trendy beda odpowiadac w przysztosci gtéwnym kierunkom rozwoju ICT w Wojewddztwie.
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Réwnie wazne co trendy w danym obszarze jest wyznaczenie kluczowych technologii, ktére majg
potencjalnie znaczacy wptyw na innowacyjny rozwdéj wojewddztwa $lgskiego. Dla ich wyznaczenia
postuzono sie analizg dokumentdw strategicznych?, w ktérych znajdujg sie liczne odwotania zaréwno
do kluczowych technologii w obrebie ICT jak i do dziatan zwigzanych z rozwojem wymienionych
technologii. Wsréd grup kluczowych technologii ICT wskazuje sie:

e technologie telemedyczne,

e technologie Internetu rzeczy,

e inteligentne sieci i ich architektury, systemy i aplikacje,
e geoinformatyke,

e analize duzych zbioréw danych.

Analiza dokumentami strategicznymi* pozwala réwniez na okreslenie priorytetowych dziatah
zwigzanych z rozwojem technologii ICT naleza:

e rozwdj sieci teleinformatycznej,

e ksztattowanie multidyscyplinarnych dziedzin badan z udziatem technologii informacyjno-
komunikacyjnych,

e tworzenie warunkéw sprzyjajacych rozwojowi gospodarki elektronicznej,

e wsparcie transferu wiedzy i wdrazania technologii ICT w gospodarce,

e rozwdj i upowszechnienie elektronicznych ustug publicznych.

2 Komunikat Komisji, EUROPA 2020 Strategia na rzecz inteligentnego i zrdwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wigczeniu
spotecznemu, KOM (2010)2020, Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, Strategia Rozwoju Kraju 2020, Krajowa
Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020, Krajowe Inteligentne Specjalizacje, Strategia Innowacyjnosci i Efektywnosci
Gospodarki "Dynamiczna Polska 2020”, Strategia ,Slaskie 2020+ (Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego SLASKIE 2020+),
Strategia Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego 2020+.
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REKOMENDACJE DLA ROZWOJU SEKTORA ICT W WOJEWODZTWIE SLASKIM

Technologie Informacyjne i Telekomunikacyjne determinujg wiele aspektéw zycia spotecznego.

Kreowanie i wzmacnianie powigzan kooperacyjnych miedzy podmiotami sektora ICT a sferg B+R+I.

Wsparcie finansowe na rzecz konwersji tradycyjnie $wiadczonych ustug (publicznych i komercyjnych)
na ustugi Swiadczone drogg elektroniczna.

Zapewnienie odpowiednich zasobdw finansowych i instytucjonalnych dla dalszego rozwoju
infrastruktury w wojewddztwie w celu zapewnienia powszechnosci dostepu do ustug swiadczonych
drogg elektroniczng oraz stymulowania rozwoju przedsiebiorczosci.

Budowa systemu wsparcia startupow z branzy ICT o wysokim potencjale do internacjonalizacji.

Wsparcie sektora szkolnictwa wyzszego w zakresie rozwoju oferty edukacyjnej dotyczacej ICT w celu
niwelowania luki podazowej na regionalnym rynku pracy.

Zapewnienie odpowiedniego wsparcia finansowego branzy w Regionie ze wzgledu na jej stuzebnosé
na rzecz pozostatych branz kluczowych.

Dokonanie inwentaryzacji kluczowych zasobéw sprzetowych ICT w sektorze B+R sfinansowanych ze
zrédet publicznych w celu skuteczniejszej alokacji przysztych srodkéow finansowych.

Zwiekszenie naktadéw na B+R w obrebie technologii ICT

Konsolidacja klastréw i inicjatyw klastrowych z obszaru ICT w celu zapewnienia ich efektywnosci
funkcjonalnej i ekonomicznej.

Wsparcie instrumentarium podmiotdw monitorujgcych procesy zachodzace w gospodarce,
administracji publicznej i spoteczenstwie pod wptywem ICT - Specjalistycznego Obserwatorium ICT (SO
ICT) i Slgskiego Centrum Spoteczenstwa Informacyjnego (SCSI).

Zwiekszenie swiadomosci podmiotédw gospodarczych sektora ICT na temat potencjalnych mozliwosci
wynikajgcych z polityki rozwoju regionu prowadzonej w zakresie inteligentnej specjalizacji ICT.

Wzrost kompetencji cyfrowych mieszkaricow wojewddztwa.

Zwiekszenie Swiadomosci mieszkarncow dotyczacych E-administracji (E-PULAP, SEKAP).
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Efektywnym narzedziem promocji Obserwatorium ICT (dziatajgcego w ramach projektu
"Sie¢ Regionalnych Obserwator Specjalistycznych") byfa organizacja stoisk tematycznych oraz
prezentacji (kontakt osobisty) na targach, konferencjach, seminariach i szkoleniach itd. Dziatania takie
pozwolity na bezposrednie nawigzanie kontaktu osobistego z potencjalng grupg docelows, (Jednostki
Samorzadu Terytorialnego ale rdwniez mikro, mate i Srednie przedsiebiorstwa).

W ramach dziatan promocyjnych prowadzona jest rowniez strona internetowa
www.obserwatoriumict.pl. Strone tg na biezgco aktualizowano. W ramach dziatan promocyjnych
prowadzony jest rowniez fanpage na portalu spotecznosciowym Facebook. Fanpage ma za zadanie nie
tylko promocje Obserwatorium, ale réwniez popularyzowanie informacji dotyczacych obszaru
technologicznego: technologie informacyjne i telekomunikacyjne. Dzieki temu interaktywnemu
sposobowi promocji potencjalni uczestnicy projektu mogg w tatwy, przyjazny i petny sposéb
zaznajomic sie z Obserwatorium jego zatozeniami oraz planowanymi dziataniami

Dodatkowo Obserwatorium ICT w swojej statej ofercie posiada szereg ustug zaréwno dla
Jednostek Samorzadu Terytorialnego jak i firm z sektora ICT.
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a) LICZBA | RODZAJ SWIADCZONYCH UStUG W DANYM OBSZARZE TECHNOLOGICZNYM NA RZECZ
PRZEDSIEBIORCOW W TYM MSP, JEDNOSTEK SEKTORA B+R

UStUGI DLA PRZEDSIEBIORSTW, LICZBA
JEDNOSTEK SEKTORAB+R W OBSZARZE ICT PRZEPROWADZONYCH
UStUG W OBSZARZE ICT
Ustuga inkubacji firmy w parku 35
Ustuga wirtualnej inkubacji w Parku 24
Ustuga coworkingu 10
Udziat w spotkaniach informacyjnych 6
SUMA 75

b) LICZBA/RODZA) WYKONYWANYCH RAPORTOW NA RZECZ PRZEDSIEBIORCOW W TYM MSP,
JEDNOSTEK SEKTORA B+R W DANYM OBSZARZE TECHNOLOGICZNYM

W ramach dziatalnosci Obserwatorium Specjalistycznego ICT sporzadzony zostat raport roczny
2016.

d) LICZBA PRZEDSIEBIORSTW W TYM MSP, JEDNOSTEK SEKTORA B+R KORZYSTAJACYCH Z USLUG
W DANYM OBSZARZE TECHNOLOGICZNYM

W 2016 r. z ustug w obszarze ICT swiadczonych przez Obserwatorium skorzystato 97
przedsiebiorstw.

e) LICZBA/RODZAJ ZORGANIZOWANYCH WARSZTATOW, SZKOLEN, SEMINARIOW W DANYM
OBSZARZE TECHNOLOGICZNYM

W ramach dziatalnosci Obserwatorium w obszarze technologii informacyjnych
i telekomunikacyjnych zorganizowano nastepujgce spotkania:

09.02.2017 —,,2.3.1 Profesjonalne ustugi 0B dla MSP”

25.05.2017 —,,Prawo wtasnosci intelektualnej”

28.09.2017 — , Dofinansowanie dla szkolen, doradztwa i studiéw podyplomowych dla pracownikéw
MSP”

09.11.2017 - ,Start-1t-Up”

27.11.2017 —,,Ochrona danych osobowych — nowe regulacje”

14.12.2017 — ,Sukcesja majatkowa dla twojego biznesu”
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Powyzsze spotkania odbyty sie w siedzibie Parku Naukowo-Technologicznym , TECHNOPARK GLIWICE”
Sp. zo.0.

f) LICZBA OSOB UCZESTNICZACYCH W WARSZTATACH, SZKOLENIACH, SEMINARIACH W DANYM
OBSZARZE TECHNOLOGICZNYM

w ramach dziatalnosci Obserwatorium w obszarze technologii informacyjnych
i telekomunikacyjnych zorganizowano 6 spotkan, w ktérych uczestniczyty 87 oséb.
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a) LICZBA 0OSOB PODNOSZACYCH KWALIFIKACJE ZAWODOWE W DANYM OBSZARZE
TECHNOLOGICZNYM

ROK POLSKA [%] SLASKIE [%]

2016 3,7 3,6

Zrédto: BDL GUS zestawienie: Rynek Pracy; Aktywnos$¢ Ekonomiczna Ludnosci (dane s$rednioroczne); Osoby
doroste w wieku 25-64 lata uczestniczgce w ksztatceniu i szkoleniu; wartosc liczbowa. Dane na dzieri 23.05.2017r.

Nie sq dostepne dane z wyszczegdlnieniem obszaru technologicznego ICT.

b) WIELKOSC | STRUKTURA ZATRUDNIENIA W DANYM OBSZARZE TECHNOLOGICZNYM

ZATRUDNIENIE W SEKCIJI J 2016
Polska (ogdtem) 268 751
Slaskie (ogotem) 20 280
Polska (kobiety) 103 547
Slaskie (kobiety) 7578
Polska (kobiety %) 38,53
Slaskie (kobiety %) 37,37

Zrodto: GUS BDL zestawienie: Rynek Pracy; Pracujgcy, zatrudnieni i przecietne zatrudnienie wedtug PKD 2007;
Zatrudnieni w gospodarce narodowej wg sekcji, sektorow wtasnosciowych i ptci. Dane na dziert 29.11.2017r.
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2016
Przedsiebiorstwa do 49 oséb 10 775
Przedsiebiorstwa powyzej 49 osdb 9 505

Zrodto: GUS BDL, na podstawie zestawien: Rynek Pracy; Pracujgcy, zatrudnieni i przecietne zatrudnienie wedtug
PKD 2007; Zatrudnieni w gospodarce narodowej wg sekcji, sektorow wtasnosciowych i pfci. Dane na dzien
29.11.2017r. Rynek pracy; Pracujgcy i zatrudnieni w przedsiebiorstwach o liczbie pracujgcych do 49 o0sob;
Zatrudnieni wg PKD 2007. Dane na dziert 17.11.2017 r.

c) LICZBA ABSOLWENTOW W DANYM OBSZARZE TECHNOLOGICZNYM

STUDENCI ABSOLWENCI

POLSKA SLASKIE POLSKA SLASKIE
w w w w
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Zrédfo: BDL GUS, Zestawienie Szkolnictwo Wyzsze; Studenci i Absolwenci; Studenci i absolwenci wg form
wtasnosci uczelni, form studiow, pfci, oraz podgrup kierunkéw studiow klasyfikacji ISCED-F 2013. Podane wartosci
dotyczq ogdtu studentow na kierunkach klasyfikowanych przez Gtéwny Urzqd Statystyczny jako ,technologii
teleinformacyjnych” i ,interdyscyplinarnych programow i kwalifikacji obejmujgcych technologie informacyjno-
komunikacyjne”. Dane na dzieri 08.05.2018 r.
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d) LICZBA NOWO ZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW W  DANYM OBSZARZE

TECHNOLOGICZNYM

2016

Nowozatrudnieni 4 396

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL zestawienie: Rynek Pracy; Pracujqcy, zatrudnieni
i przecietne zatrudnienie wedtug PKD 2007; Zatrudnieni w gospodarce narodowej wg sekcji, sektorow
wtasnosciowych i pfci. Dane na dzieri 29.11.2017r.

e) LICZBA PUBLIKACJI W DANYM OBSZARZE TECHNOLOGICZNYM

Brak petnych danych w dostepnych Zrédtach.
Ponizej lista publikacji Instytut Informatyki Teoretycznej i Stosowanej Polskiej Akademii Nauk? z Gliwic.

Skabek K, Kowalski P. 2017. The Accuracy of a Scene Geometry Based on the Terrestrial Laser
Scanner Measurements. Man-Machine Interactions 5. 1:408-417.

Kurzyk D, Pawela t, Puchata Z. 2017. Conditional entropic uncertainty relations for Tsallis
entropies. arXiv:1707.09278.

Du J., Gelenbe E, Jiang C., Zhang H., Ren Y.. 2017. Contract Design for Traffic Offloading and
Resource Allocation in Heterogeneous Ultra-Dense Networks. IEEE Journal on Selected Areas
in Communications. 35:2457-2467.

Kwasniewicz E, Kurzyk D. 2017. Entanglement of 0 p-, 1 s 0 d-and 1 p O f-shell nucleon pairs.
International Journal of Modern Physics E. 26(05).

Skabek K, Kowalski P. 2017. Evaluation of the Quality of Photogrammetric Techniques for Site
Reconstruction.. Studia Informatica. 38(4(133))

Potys K, Grochla K. 2017. Model zmiennosci przeptywnosci bitowej transmisji w sieciach LTE
oparty o taricuchy Markowa. Krajowe Sympozjum Telekomunikacji i Teleinformatyki .

Cholewa M, Gawron P, Gtomb P, Kurzyk D. 2017. Quantum hidden Markov models based on
transition operation matrices. Quantum Information Processing. 16:101.

Markiewicz M, Puchata Z, de Rosier A, Laskowski W, Zyczkowski K. 2017. Quantum noise
generated by local random Hamiltonians. Physical Review A. 95

Sergioli G., Santucci E., Didaci L., Miszczak J.A., Giuntini R.. 2017. A quantum-inspired version
of the nearest mean classifier. Soft Computing.

Glos A, Miszczak J.A.. 2017. The role of quantum correlations in Cop and Robber game.
Quantum Studies: Mathematics and Foundations.

Domino K, Gawron P. 2017. Sliding window high order cumulant tensors calculation
algorithm. arXiv:. 1701.06446

Domino K, Glos A, Ostaszewski M. 2017. Superdiffusive quantum stochastic walk definable on
arbitrary directed graph. Quantum Information & Computation. 17(11&12)

3 https://wwuw.iitis.pl/pl/publications
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- Puchata Z, Miszczak J.A.. 2017. Symbolic integration with respect to the Haar measure on the
unitary groups. Bulletin of the Polish Academy of Sciences Technical Sciences. 65(1)

- Domino K. 2017. The use of the multi-cumulant tensor analysis for the algorithmic
optimisation of investment portfolios. Physica A: Statistical Mechanics and its Applications.
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f) LICZBA PROJEKTOW BADAWCZYCH W DANYM OBSZARZE TECHNOLOGICZNYM

Zaobserwowano realizacje 3 projektéw badawczych w obszarze ICT realizowanych w ramach dziatania
1.2 Badanie, rozwdj i innowacje w przedsiebiorstwach RPO WSL na lata 2014-2020.

g) LICZBA LICENCJI W DANYM OBSZARZE TECHNOLOGICZNYM

Brak danych w dostepnych zrédtach.

h) LICZBA PATENTOW W DANYM OBSZARZE TECHNOLOGICZNYM

ROK LICZBA PATENTOW W WOJEWODZTWIE SLASKIM
2004 4
2005 2
2006 3
2007 12
2008 6
2009 17
2010 14
2011 5

Zrodto: Dane udostepnione dzieki uprzejmosci Urzedu Patentowego Rzeczpospolitej Polskiej. Liczba patentéw
polskich z danego roku zaklasyfikowana wedtug Miedzynarodowej Klasyfikacji Patentowej do kategorii: H04, HO1,
GO4F, GO4G, GO5F, GO6F, GO6G, G06J, GO6K, GO6N, GO6Q, GO6T

47



S0 RISr]l

Sie¢ Obserwatoriow

i) LICZBA FIRM NA TERENIE WOJEWODZTWA SLASKIEGO W DANYM OBSZARZE
TECHNOLOGICZNYM

SEKCIA
PKD2007 J6l J62 J63 RAZEM

TERYTORIUM POLSKA SLASKIE POLSKA SLASKIE POLSKA SLASKIE POLSKA SLASKIE
2016 9701 1383 84467 8094 19278 1790 113446 11267

Zrédto: BDL GUS zestawienie: Podmioty gospodarcze i przeksztafcenia wiasnosciowe i strukturalne; Podmiot

gospodarki narodowej wpisane do rejestru Regon (dane kwartalne); Podmioty wg sekcji i dziatéw PKD 2007 oraz
sektorow wtasnosciowych. Dane na dzieri 05.03.2018r.

j) POZIOM NAKLADOW B+R W DANYM OBSZARZE TECHNOLOGICZNYM

POLSKA SLASKIE
Rok [tys. zt] [tys. zt]
2016 3738941,1 96 014,3

Zrédto: BDL GUS zestawienie; Nauka i Technika; Dziatalno$¢ badawcza i rozwojowa; Naktady wewnetrzne
w sektorze przedsiebiorstw na dziatalnosc¢ B+R wedfug PKD, ktérym badania byty dedykowane (PKD 2007). Suma

kwot z kierunkow ,produkcja komputerow, wyrobow elektronicznych i optycznych” oraz ,informacja
i telekomunikacja”. Dane na dzieri 28.03.2018 r.
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a) LICZBA/RODZAJ WORLD CLASS CLUSTERS W DANYM OBSZARZE TECHNOLOGICZNYM
Slaskie
2017 0

b) LICZBA/RODZAJ OBIEKTOW WSPOLNEJ INFRASTRUKTURY BADAWCZO-ROZWOJOWEJ W DANYM
OBSZARZE TECHNOLOGICZNYM

Slgskie
2017 1*

*Slgska BIO-FARMA (Politechnika Slgska, Centrum Onkologii — Instytut im. Marii Sktodowskiej-Curie
Oddziat w Gliwicach, Slgski Uniwersytet Medyczny, Uniwersytet Slgski)*

c) LICZBA/RODZAJ KLUCZOWYCH CENTROW KOMPETENCII W DANYM OBSZARZE
TECHNOLOGICZNYM

Slaskie
2017 S

d) LICZBA/RODZA) LIVINGLABS W DANYM OBSZARZE TECHNOLOGICZNYM
Slaskie
2017 -5

“Lgczne wydatki projektu wynosza 89.840.000,00 zt brutto, w tym 74.607.604,04 zt to wydatki na zakup aparatury
z oprzyrzadowaniem i oprogramowaniem. Niniejszy projekt przyczynia si¢ do zwigkszenia ilo$ci nowych
opracowan dla biotechnologii, bioinzynierii i bioinformatyki. Wiecej informacji www.biofarma.polsl.pl

5 Brak definicji ,,kluczowych centréw kompetencji” pozwalajacej na okreslenie warto$ci ww. wskaznika.

® Brak definicji ,,livinglabs” pozwalajacej na okreslenie wartosci ww. wskaznika.
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e) LICZBA PROJEKTOW RAMOWYCH UE LIDEROWANYCH PRZEZ PODMIOTY Z DANEGO OBSZARU
TECHNOLOGICZNEGO

Slaskie
2017

f) LICZBA/RODZA) KONSORCIOW NAUKOWO-BADAWCZYCH w DANYM OBSZARZE
TECHNOLOGICZNYM
Slgskie
2017 7

"Brak dostgpnych danych pozwalajgcej na okre$lenie warto$ci ww. wskaznika.
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