Warsztaty na Malcie w ramach projektu Design 4

W dniach 14-15 marca 2022 r. partnerzy projektu Design 4 Innovation spotkali sie na Malcie, aby
podzieli¢ sie nowymi dobrymi praktykami w zakresie instrumentéw wspierania wzornictwa i
dostosowania mechanizméw wsparcia i dziatan naprawczych, ktére byty odpowiedzig na globalng
pandemie. Celem spotkania byto wzajemne uczenie sie i czerpanie inspiracji, jak dalej rozwijac
program na rzecz wzornictwa w nowym kontekscie.

Pierwszym zadaniem przedtuzonego projektu byto zaktualizowanie map ekosystemow innowacji w
zakresie wzornictwa i przyjrzenie sie nowemu krajobrazowi wsparcia innowacji dla MSP. Na
podstawie tego zadania zidentyfikowane zostang nowe i pojawiajace sie potrzeby oraz luki we
wsparciu, ktére powinny by¢ zaspokojone w procesie wymiany wiedzy.

Spotkanie, ktérego gospodarzem byt Valletta Design Cluster, rozpoczeto sie 14 marca od "Design
Talk" i spotkania networkingowego. Spotkanie miato charakter otwarty dla publicznosci i sktadato
sie z dwoch czesci. W pierwszej czesci Anna Whicher (PDR / Design4innovation) rozmawiata z Joe
Tanti (CEO Malta Business Bureau) o technikach i korzysciach ptynacych z projektowania ustug dla
matych i srednich przedsiebiorstw oraz dla stuzb publicznych. Druga czesé¢ byta poswiecona
dyskusjom biznesowym i byta okazjg do wymiany doswiadczen, podzielenia sie spostrzezeniami oraz
omowienia projektow i inicjatyw z praktykami z Malty, wsrod ktorych mogq znalez¢ sig studenci /
MSP, freelancerzy, przedstawiciele organizacji pozarzadowych, instytucji publicznych i inni.

Z Polski, oprécz przedstawicieli Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Slaskiego — Referatu
Regionalnej Strategii Innowacji — Partnera projektu D4l, w spotkaniu udziat wzieli réwniez
interesariusze, przedstawiciele biura strategiczno-projektowego Tenka, zajmujgcego sie wdrazaniem
designu do organizacji w formie prac strategicznych, projektowania produktéw i ustug oraz
wypracowywaniem i wdrazaniem innowacji. Dzieki doswiadczeniu Natalii Kacprzyk w tworzeniu
procesow projektowych, planowaniu i przeprowadzaniu badan jakosciowych, a takze dzieki praktyce
tukasza Szczesnego, bedacego jednym z pierwszych popularyzatoréw design thinking w Polsce, a
takze moderatorem procesowego tworzenia produktéw i ustug w oparciu o design i specjalista w
wypracowywaniu modeléw biznesowych i pracy strategicznej, spotkanie zyskato dodatkowsa jakos¢
na styku nauki, samorzadu i biznesu, szczegélnie przy pracy nad ustalaniem celéw dla rozwoju
designu w wojewddztwie $laskim.

Podczas warsztatéw wymiany wiedzy dla partneréw i ich interesariuszy, ktére odbyty sie 15 marca,
omoéwione zostaty dobre praktyki wspierania matych i srednich przedsiebiorstw. Pomogto to okresli¢
nowe cele w zakresie wspierania innowacji w projektowaniu w regionach partnerskich oraz
zadecydowac, na jakie polityki i mechanizmy mamy wptyw poprzez proces D4l. Podczas spotkania
odbyta sie réwniez wizyta w nowej siedzibie klastra Valletta Design Cluster.



Dzieki spotkaniu w Valletta Design Cluster mozliwa byta wymiana i dzielenie sie wiedza w dziedzinie
projektowania ustug pomiedzy europejskimi partnerami w ramach projektu Design4innovation oraz
przedsiebiorcami i projektantami. Przedstawiciele firmy Tenka tak podsumowali warsztaty: ,Wyjazd
na Malte w ramach projektu Design 4 Innovation pozwolit nam pozna¢ rézne podejscia do
upowszechniania proceséw wzorniczych w matych i srednich firmach. Regionalne uwarunkowania
prowadzenia biznesu moga by¢ rézne, stad ciekawe byto dla nas, w jaki sposéb wdrazana jest w
miare wyrazna idea designu do organizacji. Przy okazji mogliSmy przyjrze¢ sie pomystowi na
funkcjonowanie Valletta Design Cluster, co mozemy wykorzysta¢ w wypracowywaniu wytycznych do
podobnych przestrzeni, co czasem mamy okazje robi¢. Cieszymy sie, ze mogliSmy podzieli¢ sie
naszymi doswiadczeniami we wspoétpracy zaréwno z instytucjami finansujacymi dziatania zwigzane z
designem, jak i z firmami, ktére angazuja nas do projektowania nowych produktéw i ustug”.
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