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s Wprowadzenie

Niniejszy dokument zostat opracowany w ramach projektu pn. Zarzg-
dzanie, wdrazanie i monitorowanie Regionalnej Strategii Innowacji Woje-
wadztwa Slgskiego (IIl edycja), realizowanego w ramach: Programu Ope-
racyjnego Kapitat Ludzki - Priorytetu VIII Regionalne kadry gospodarki
- Dziatania 8.2. Transfer wiedzy - Poddziatania 8.2.2. Regionalna Strate-
gia Innowacji.

Celem dokumentu jest przedstawienie modelu wdrazania zapiséw Pro-
gramu Rozwoju Technologii Wojewoédztwa Slaskiego na lata 2010-2020
(PRT), opracowanego w ramach II edycji projektu Zarzqdzanie, wdrazanie
i monitorowanie Regionalnej Strategii Innowacji przez konsorcjum w skia-
dzie: Gléwny Instytut Gérnictwa, Uniwersytet Ekonomiczny, Politech-
nika Slaska oraz Urzad Marszatkowski Wojewdédztwa Slaskiego.

s |dea PRT

Program Rozwoju Technologii Wojewdédztwa Slaskiego na lata 2010-
2020 obok Regionalnej Strategii Innowacji Wojewoédztwa Slaskiego na
lata 2013-2020 jest dokumentem o znaczeniu strategicznym w skali re-
gionalneji przeznaczonym dla szerokiej grupy srodowisk.

Program ma na celu przetamywanie barier i intensyfikacje wspéipracy
pomiedzy sektorami przedsiebiorstw, badan i rozwoju oraz wiadzami
regionu.

PRT wskazuje narzedzia umozliwiajace prowadzenie skutecznej polityki
wsparcia dla rozwoju wojewddztwa opartego na wiedzy miedzy innymi
poprzez realizacje cyklicznej (nie rzadziej niz raz w roku) oceny poten-
cjatu regionu w obszarach technologicznych. W ramach PRT dokonana
zostata identyfikacja obszaréw technologicznych charakteryzujacych sie
potencjatem wystarczajacym, aby stanowié przedmiot regionalnej spe-
cjalizacji, a tym samym przedmiot koncentracji srodkéw dotacyjnych
przeznaczonych na sfere badan, wdrozenie innowacji i rozwéj przedsie-
biorczosci w regionie.

Dla poprawnego okreslenia kierunkéw protechnologicznego rozwoju re-
gionu w horyzoncie roku 2020 kluczowym zadaniem bedzie branzowa
identyfikacja potencjatu endogenicznego wojewoddztwa slaskiego.
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s Narzedzia wdrazania PRT

Rozwiazania wdrozeniowe okreslone w Programie Rozwoju Technologii
Wojewddztwa Slaskiego na lata 2010-2020 gwarantuja rozwéj protech-
nologiczny regionu, a jednoczesnie stanowia sktadowa oceny skuteczno-
$ci polityki wsparcia w zakresie innowacyjnosci i efektywnosci sektora
nauki i gospodarki.

Do rozwigzan wdrozeniowych zaliczono:

1. Pakiet narzedzi wspierajacych realizacje celéw Programu Roz-
woju Technologii Wojewoédztwa Slaskiego.

2. Przedsiewziecia zwigzane z rozbudowa sieciowej wspoéipracy
i modyfikacja statystyki regionalnej.

3. Kluczowe dziatania o charakterze systemowym.

4. Praktyczne wdrazanie rekomendacji o charakterze systemo-
wym, a takze przedsiewzie¢ adresowanych do sektora MSP, du-
zych przedsiebiorstw, jednostek wsparcia przedsiebiorczosci i in-
nowacji, B+R oraz wiadz regionu.

Rozwigzania wdrozeniowe znajduja sie obecnie na réznym stopniu im-
plementaciji. Cze$¢ rozwigzan jest elementem regionalnego systemu in-
nowacji, natomiast czes$¢ z nich, jako rozwigzania rekomendowane do
wdrozenia na potrzeby srédokresowej oceny, bedzie podlegata proceso-
wi ewolucji i zostanie wdrozona w pdzZniejszym okresie.

W ponizszej tabeli przedstawiono zestawienie rozwigzan wdrozenio-
wych PRT w podziale na rozwigzania funkcjonujace w regionalnym
systemie innowacji oraz rekomendowane rozwigzania do wdrozenia na
potrzeby $rédokresowej oceny.

Tabela 3.1. Zestawienie rozwigzan wdrozeniowych PRT

Rozwigzania wdrozeniowe Rekomendowane rozwigzania
funkcjonujace w regionalnym do wdrozenia na potrzeby
systemie innowacji / srodokresowej oceny
Rozwigzania wdrozeniowe

okreslone w PRT

Rozwigzania wdrozeniowe funkcjonujace w regionalnym systemie
innowacji / Rozwiagzania wdrozeniowe okreslone w PRT

Rekomendowane rozwigzania do wdrozenia na potrzeby
srodokresowej oceny

Przedsiewziecia

Pakiet narzedzi wspierajacych realizacje celéw Programu
Rozwoju Technologii Wojewo6dztwa Slaskiego

Okresowy audyt Zintegrowana procedura
technologiczno-innowacyjny przeprowadzania audytu
poszczegdlnych obszaréow technologiczno-innowacyjnego
specjalizacji technologicznej. w obszarach technologicznych
PRT.
Zalozenia do mapy Zmodyfikowana i rozbudowana
potencjatu innowacyjno- mapa potencjatu innowacyjno-
-technologicznego regionu. technologicznego regionu.
Biezace oraz roczne analizy Zintegrowane narzedzie do
potencjatu endogenicznego badania analiz potencjatu
regionu z wykorzystaniem endogenicznego regionu we
profilowanych ankiet. wspolpracy z ROT.

Uruchomiona sieciowa wspodtpraca pomiedzy regionalnym oraz
specjalistycznymi obserwatoriami.

Dostepne dane statystyki publicznej dotyczace danych regionalnych.

Portal Regionalnej Strategii Innowacji - platforma Innobservator
Silesia.

Roczne raporty dotyczace stanu realizacji programu oraz oceny
potencjatu technologicznego regionu w trzech obszarach
technologicznych.

Rozbudowana Sie¢ Regionalnych Obserwatoriéw Specjalistycznych
0 nowe obserwatoria w obszarach technologicznych PRT.

Zmodyfikowana i rozbudowana statystyka regionalna gromadzaca
dane pozwalajgce na kwantyfikowanie i ocene potencjatu
technologicznego i innowacyjnego regionu.

Rozbudowana platforma Innobservator Silesia - Regionalna
Platforma Rozwoju Innowacji o regionalny system wsparcia
przedsiebiorczosci i innowacji zawierajacy zintegrowang baze
danych i ofert instytucji wspierajacych przedsiebiorczosé

W regionie.

Pelna ocena stanu realizacji programu oraz oceny potencjatu
technologicznego regionu w oparciu o dane z o$miu obserwatoriéw.
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Rozwigzania wdrozeniowe funkcjonujace w regionalnym systemie
innowacji / Rozwigzania wdrozeniowe okreslone w PRT

Rekomendowane rozwigzania do wdrozenia na potrzeby
$rédokresowej oceny

Kluczowe dziatania o charakterze systemowym

Ocena potencjatu technologicznego regionu w oparciu o dostepne
dane i ustalenia obserwatoriow.

Zatozenia do Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Slaskiego na lata 2014-2020, finansowanego z EFRR.

Ustalenia foresightu technologicznego Priorytetowe technologie dla
zréwnowazonego rozwoju wojewddztwa Slgskiego finansowanego
przez Sektorowy Program Operacyjny - Wzrost Konkurencyjnosci
Przedsiebiorstw na lata 2004-2006.

Cykliczna ocena potencjatu technologicznego regionu
koordynowana przez Komitet Sterujacy RIS (na podstawie danych
statystycznych, opinii dostarczonych m.in. przez Slaska Rade
Innowacji).

Zweryfikowane zatozenia do Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020, finansowanego

z EFRR. Wdrozenie w ramach programéw operacyjnych ustalen
PRT i obszaréw specjalizacji technologicznych jako kryterium
przyznawania dofinansowania projektéw, programéw oraz
przedsiewzie¢ o charakterze innowacyjnym.

Monitorowanie i prognozowanie rozwoju technologicznego
w oparciu o cyklicznie realizowany foresight.

Praktyczne wdrazanie rekomendacji o charakterze systemowym, a takze przedsiewzie¢ adresowanych do sektora MSP, duzych przedsiebiorstw,

jednostek wsparcia przedsiebiorczosci i innowacji, B+R oraz wiadz regionu.

Analizy wtasne GIG na postawie Programu Rozwoju Technologii Wojewddztwa Slaskiego na lata 2010-2020, Katowice 2011.

Kluczowymi narzedziami z punktu widzenia wdrazania Programu Roz-
woju Technologii Wojewddztwa Slaskiego na lata 2010-2020 oraz dzia-
talnosci Sieci Regionalnych Obserwatoriéw Specjalistycznych sa: audyt
technologiczno-innowacyjny sektora B+R oraz sektora przedsiebiorstw,
majacy na celu okreslenie potencjatu innowacyjnego oraz przewag kon-
kurencyjnych sektora przedsiebiorstw oraz B+R, a takze analizy poten-
cjatu endogenicznego regionu przeprowadzone z wykorzystaniem profi-
lowanych ankiet przeznaczonych dla sektora przedsiebiorstw oraz B+R,
analizujacych ich potencjat technologiczny i innowacyjny oraz stopien
wspotpracy pomiedzy sektorami. Narzedzia te w potaczeniu z danymi
uzyskanymi ze statystyki publicznej i innych dostepnych Zrédet infor-
macji stanowié¢ beda zrédio danych dla Sieci Regionalnych Obserwato-
riéw Specjalistycznych, ktére w ramach prowadzonej dziatalnosci do-

Ankiety
sektora B+R
i sektora
przedsiebiorstw

Baza danych Sieci
Regionalnych

Obserwatoréw
Specjalistycznych

Baza danych
Innobservatora
NIENE

starczac¢ beda informacji o rozwoju potencjatu gospodarczego regionu,
niezbednych do poprawy warunkéw oraz budowania przewagi konku-
rencyjnej opartej na wspoétpracy i przeptywie efektéw wdrazania RIS
i PRT wsrod aktoréw regionalnego ekosystemu innowaciji.

PRT jest jednym z istotniejszych rozwigzan systemowych wspierajacych
mechanizmy oddzialywania na kreowanie i wdrazanie innowacji dla
ksztaltowania nowoczesnej i konkurencyjnej gospodarki wojewoédztwa.

Na schemacie znajdujacym sie po lewej stronie zobrazowano powiaza-
nia zachodzace pomiedzy narzedziami Programu Rozwoju Technologii
Wojewddztwa Slaskiego na lata 2010-2020 a systemem bazodanowym
Sieci Regionalnych Obserwatoriéw Specjalistycznych i platformy Innob-
servator Silesia.

Wymienione na schemacie narzedzie pozwola na przetwarzanie infor-
macji, ktérych adresatami beda samorzad wojewddztwa, samorzady
lokalne, instytucje naukowe i naukowo-badawcze, uczelnie wyzsze,
przedsiebiorstwa oraz inne podmioty (instytucje otoczenia i wsparcia
biznesu). Poprawno$¢ realizacji procesu ankietyzacji i audytu technolo-
gicznego sektora B+R oraz przedsiebiorstw, a takze pozyskiwanie wia-
rygodnych danych i informacji, uzalezniona bedzie od aktywnosci tych
srodowisk oraz skutecznosci dziatan podejmowanych w ramach Sieci
Regionalnych Obserwatoridw Specjalistycznych, w tym intensywno-
$ci dziatan podejmowanych przez zespotly ankietyzujace i audytoréw.
Dane bedace wynikiem wdrazania PRT zasilg bazy danych.

Rysunek 3.1. Relacje pomigdzy kluczowymi narzedziami Programu Rozwoju Technologii Wojewddztwa
Slaskiego na lata 2010-2020 a systemami bazodanowymi. Opracowanie wtasne GIG.
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Ankiety

Pierwszy etap oceny potencjatu technologicznego i innowacyjnego re-
gionu, a takze pozyskanie wstepnych danych dotyczacych relacyjnosci
strefy nauki i biznesu przeprowadzony zostanie za pomoca badania an-
kietowego.

Opracowano w tym celu dwa formularze ankiety: jeden skierowany
do sektora przedsiebiorstw, drugi przeznaczony dla sektora B+R. Bada-
nie ankietowe ma na celu pozyskanie podstawowych informaciji, dla-
tego tez ankiety sformulowane zostaty w przejrzysty i zwiezly sposéb,
co zapewnia sprawne ich wypetnienie, bez koniecznosci gromadzenia
specjalistycznych danych i informacji oraz angazowania dodatkowych
stuzb. Ankiety te bedg umieszczone na stronie internetowej Innobserva-
tor Silesia oraz stronach obserwatoridéw specjalistycznych. Wypelnienie
ankiety w formie elektronicznej lub w obecnosci animatora inicjuje pro-
cedure audytu technologiczno-innowacyjnego. Narzedzie skierowane
do przedsiebiorstw zostato opracowane we wspoétpracy z animatorami
innowacji (CITT Politechniki Slaskiej), ktérzy wypracowali formularz an-
kietowy w latach 2011-2013. Nowe narzedzie zostato tak przygotowane,
aby uniknaé¢ powielania i powtarzania dotychczas zbieranych informa-
cji. Ankiety dla przedsiebiorstw i sektora B+R sg komplementarne, co
umozliwia ich analize pod katem inicjowania/wzmacniania wspétpra-
cy w ramach obszaréw technologicznych i/lub specjalizacji regionalne;j.
Zwieraja one, poza standardowymi informacjami opisujagcymi organiza-
cje respondenta, dodatkowe informacje pozycjonujace ja w regionalnym
systemie innowacji - zwtaszcza w zakresie przyporzadkowania do obsza-
ru technologicznego. Pytania zostaty dobrane w taki sposéb, aby umoz-
liwié poréwnanie potencjatu kooperacyjnego sektora przedsiebiorstw
i B+R oraz zainicjowanie wspdtpracy pomiedzy tymi sektorami.

Formularz ankiety przeznaczony dla sektora B+R kierowany bedzie do
konkretnych jednostek organizacyjnych (wydziatéw, instytutéw, katedr,
zaktadow, a nawet zespotéw badaczy). Pozwoli to na uzyskanie rzetel-
nego obrazu potencjatu badawczo-rozwojowego regionu, odstepujac od
gromadzenia informacji zagregowanych i zunifikowanych w ramach
danej uczelni/instytutu.

Ponizej zestawiono przykiadowe pytania zawarte w ankietach, pokazu-
jac ich wzajemne powiazanie.

I Sektor przedsiebiorstw

Czy Panstwa
przedsiebiorstwo zamierza
wdrozy¢ innowacje w ciagu
najblizszego roku?

Jakiego rodzaju wsparcia
potrzebuja Panstwo we
wdrazaniu innowacji

| | Sektor B+R .

Czy Panstwa jednostka
jest zainteresowana
wspotpracg z sektorem
przedsiebiorstw?

Co jest w stanie Panstwa
jednostka zaoferowac
sektorowi przedsiebiorstw?

Zakres formularzy ankietowych dla sektora przedsiebiorstw oraz sekto-

ra B+R przedstawiono w Zataczniku 1.

W celu merytorycznej weryfikacji narzedzia proces ankietyzacji zostat
poprzedzony badaniem pilotazowym. Z przeprowadzonego badania wy-
nika, iz formularz ankiety zostat przygotowany zgodnie z zalozeniami,
W sposoOb przystepny, umozliwiajacy sprawne wypelnienie ankiety. An-
kietowani nie wniesli uwag co do konstrukcji narzedzia.

Z badania wynika, iz w ciggu najblizszego roku 71% ankietowanych
przedsiebiorstw zamierza wdrozy¢ innowacje, a pozostali respondenci
(29%) nie podjeli jeszcze w tym zakresie decyzji. Ankietowani zamierzaja
gléwnie wprowadzi¢ innowacje produktowsa (rozwaéj nowego produktu
lub ustug), planuja réwniez rozwija¢ technologie, zwtaszcza z zakresu
ochrony srodowiska, energetyki/gérnictwa oraz informacji i telekomu-
nikacji. Szczegdétowe wyniki ankiety w zakresie obszaréw tematycznych
- technologii, ktére przedsiebiorstwa planuja rozwijaé¢ - przedstawiono
na wykresie po prawe;j.

Merytoryczna weryfikacja narzedzia wykazata, ze przedstawiciele
przedsiebiorstw deklaruja rowniez cheé¢ wspéipracy z sektorem B+R
przy wdrazaniu nowych produktow i ustug. Respondenci zamierzaja
gléwnie inwestowaé w rozwoéj kadry oraz w infrastrukture. Az 71 % an-
kietowanych przy wdrazaniu innowacji i rozwoju firmy porzebuje po-
mocy W pozyskiwaniu srodkéw finansowych. Ponad potowa wyrazita
cheé¢ wziecia udziatu w audycie technologicznym. Wszyscy przedstawi-
ciele sektora B+R bioracy udziat w badaniu pilotazowym wyrazili cheé
wspolpracy z sektorem przedsiebiorstw oraz zapewnili, iz taka wspét-
praca jest realizowana. Jako obszary mozliwej wspétpracy ankietowani
wyrdznili: produkcje i przetwarzanie materiatéw, przemyst maszynowy,

Il 2 Medycyna
(ochrona zdrowia)

[l b Energetyka/gérnictwo

M ¢ Ochrona $rodowiska

B Jd Informacja
i telekomunikacja

B  c Produkcja
i przetwarzanie
materiatéw

Transport
i infrastruktura
transportowa

[ g Przemyst maszynowy,
samochodowy, lotniczy
i gorniczy

[ 1. Nanotechnologie
i nanomateriaty

Inne - przemysty
kreatywne i kulturalne

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
'
I
I
I
I
I
I
r

Jakie obszary tematyczne

(technologie) przedsiebiorstwo

planuje rozwija¢/pozyskac?

Rysunek 3.2. Wyniki pilotazowego badania dla sektora B+R. Opracowanie wiasne GIG.
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samochodowy, lotniczy, gérniczy, ochrone srodowiska, energetyke/
gornictwo. Wspodtpraca z sektorem przedsiebiorstw koncentrowata sie
gtéwnie wokdt innowacji produktowej w zakresie ochrony srodowiska,

B 2 Medycyna
(ochrona zdrowia)

|
|
W jakim obszarze mozliwa jest wspotpraca |
z sektorem przedsiebiorstw biorac pod i

|

|

|

|

M b Energetyka/gornictwo uwage kompetencje Pafstwa jednostki?

I ¢ Ochrona $rodowiska

B d informacja
i telekomunikacja

B ¢ Produkcja
i przetwarzanie
materiatéw

Transport
i infrastruktura
transportowa

[ g Przemyst maszynowy, \
samochodowy, lotniczy
i gérniczy

[ 1. Nanotechnologie
i nanomateriaty

Inne - przemysty
kreatywne i kulturalne

Rysunek 3.3. Wyniki pilotazowego badania dla sektora przedsigebiorstw. Opracowanie wtasne GIG.

energetyki/gérnictwa oraz produkcji i przetwarzania materiatéw, a re-
zultatem wspélipracy bylo wdrozenie oraz uzyskanie patentu. Na wy-
kresie po lewej przedstawiono dane szczegétowe dotyczace mozliwosci
rozwoju wspélpracy B+R z przedsiebiorstwami w poszczegélnych sek-
torach.

Wedlug ankietowanych najbardziej skuteczng forma nawigzywania
wspodlpracy jest Internet oraz organizacja i udziat w konferencjach czy
sympozjach, a takze prezentowanie dorobku jednostek B+R na targach
branzowych. Od Regionalnego Systemu Innowacji Wojewdédztwa Sla-
skiego respondenci oczekuja wsparcia w formie warsztatéw tematycz-
nych oraz doradztwa.

Profilowane ankiety przeznaczone dla sektora przedsiebiorstw oraz B+R
sg kluczowym elementem stuzacym ocenie potencjatu endogenicznego
regionu. Przeprowadzone dotychczas badania o charakterze pilotazo-
wym potwierdzily celowosé realizacji kolejnych edycji tego typu badan
ankietowych przy stalym wzroscie zainteresowania badaniami wsréd
sektora przedsiebiorstw i B+R. Badania pilotazowe przeprowadzone zo-
staty przez Gtéwny Instytut Gérnictwa w ramach projektu Zarzqgdzanie,
wdrazanie i monitorowanie Regionalnej Strategii Innowacji Wojewdédztwa
Slgskiego (Il edycja).

3 Audyt technologiczno-innowacyjny

Audyt technologiczno-innowacyjny jest przeprowadzany w ramach
dziatalnosci Sieci Regionalnych Obserwatoridw Specjalistycznych, kto-
rych zadaniem jest przedstawienie diagnozy potencjatu obszaréw tech-
nologicznych wojewddztwa slaskiego. Audyt to przydatne narzedzie
budowania strategii zaréwno w sektorze przedsiebiorstw oraz B+R, jak
rowniez w regionach. Wdrazanie PRT ma sprawic, ze audyt technolo-
giczno-innowacyijny bedzie narzedziem stosowanym nie tylko w celu
aktualnej diagnozy organizacyjnej, ale stanie sie takze istotnym instru-
mentem w ksztaltowaniu strategii rozwoju potencjatu technologicznego
w regionie. Audyt technologiczno-innowacyjny prowadzony jest przez
zewnetrznych konsultantéw w $cistej wspoétpracy z kierownictwem
i personelem organizacji (przedsiebiorstwa lub jednostki sfery B+R).
Struktura dziatan w audycie obejmuje: gromadzenie danych - analize
- synteze - raport. Wyniki procedury audytowej powinny skutkowac
podjeciem planu dziatania prowadzacego do poprawy w obszarze po-
tencjatu technologicznego, np. poprzez: nabycie niezbednych technologii
i/lub wiedzy, nawiazanie wspétpracy, uruchomienie programéw wspar-
cia itp. Grupa docelowa audytu technologiczno-innowacyjnego sa sektor
B+R oraz sektor przedsiebiorstw.

Celem audytu jest okreslenie potencjatu innowacyjnego oraz przewag
konkurencyjnych jednostek sektora B+R i przedsiebiorstw oraz budowa-
nie trwatych relacji pomiedzy sektorem B+R i sektorem przedsiebiorstw.
Istota prowadzonego audytu jest réwniez ocena stanu rozwoju technolo-
gicznego w regionie, a zwlaszcza ciggly monitoring przemian zachodza-
cych w obszarach technologicznych i antycypowanie istotnych zmian.

Rysunek 3.4. Schemat procedury audytu technologiczno-innowacyjnego dla obszaréw technologicznych
w regionie. Opracowanie wtasne GIG.

Procedura audytu technologiczno-innowacyjnego

Ramy metodologiczne przeprowadzania audytu technologiczno-inno-
wacyjnego, w tym zbierania, analizy i oceny zebranych informacji, sta-
nowia unikalng procedure opracowang przez GIG. Schemat procedury
audytu technologicznego przedstawiono na ponizszym rysunku.
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Przebieg kolejnych etapéw audytu obejmuje:

Etap 1.
Zgtoszenie checi udziatu w audycie technologicznym:

Etap polega standardowo na wypelnieniu pierwszej czesci kwestionariu-
sza ankiety audytu, w ktérym zawarte sg podstawowe informacje doty-
czace audytowanego podmiotu. Do wypelnienia tej czesci nie wymaga
sie kontaktu z zespotem audytujacym, a informacje te mozna przekazac
za pomoca formularza zamieszczonego na stronach internetowych In-
nobservatora Silesia oraz poszczegdlnych obserwatoriéw specjalistycz-
nych. Wypelnienie formularza uruchamia procedure kontaktowsa z ze-
spolem audytoréw, ktorzy ustalaja termin spotkania z organizacja, ktéra
podda sie audytowi.

Etap 2.

Zebranie podstawowych danych dotyczacych audyto-
wanego oraz reprezentowanego przez niego obszaru
technologicznego:

Etap ten stuzy przede wszystkim przygotowaniu do audytu pogtebio-
nego w organizacji. Na tym etapie zespoét audytujacy opracowuje plan
dziatania oraz przygotowuje dane z powszechnie dostepnych Zrédet
wtérnych: raportéw, analiz, publikacji itp. Mozliwa jest wizyta w audy-
towanej organizacji - jako element przygotowania do audytu - celem
dokonania szybkiej, wizualnej oceny i weryfikacji zebranych informacji.
Na tym etapie ponadto wyznaczany jest zespét audytoréow. W razie po-
trzeby przewiduje sie powotanie ekspertéw. Przed rozpoczeciem wizy-
ty u audytowanego przygotowany zostaje plan audytu technologiczno
-innowacyjnego.

Etap 3.
Wizyta audytora i zbieranie danych:

Przebieg audytu powinien by¢ zgodny z terminami zawartymi w planie
audytu. Audytor postuguje sie w procesie audytowania kwestionariu-
szem ankiety.
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1 Opis danych kontaktowych, identyfikacja formy organizacyjno-prawnej, rodzaju
I dziatalnosci, posiadanych certyfikatéw norm jakosci, zasiegu dziafania,

: wiodacego obszaru technologicznego.
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Identyfikacja silnych i stabych stron organizacji, ograniczef w dalszym rozwoju,
gtéwnych kierunkéw dziatan.
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1 Opis i zastosowanie najwazniejszych osiagnie¢ (pomystu / projektu

I wdrozeniowego), identyfikacja czynnikdéw wptywajacych na sukces/porazke tego

I pomystu / projektu wdrozeniowego i przewag konkurencyjnych pomystu / projektu
| wdrozeniowego.

Opis podejmowanycFl dziatan na rzecz wspotpracy, identyfikacja gtéwnych
| obszaréw i ograniczen wspoétpracy, ocena wspoéfpracy.

Rysunek 3.5. Wzér formularza audytu sektora B+R i sektora przedsiebiorstw. Opracowanie wiasne GIG.

Poza pytaniami zawartymi w kwestionariuszu ankiety zespét audy-
tujacy zadaje pytania umozliwiajace doprecyzowanie pozyskiwanych
informacji. Pytania te dotycza funkcjonowania organizacji, ze szczegdl-
nym uwzglednieniem reprezentowanego obszaru technologicznego oraz
funkcjonowania w regionie i w kontekscie realizacji Regionalnej Strategii
Innowacji.

Etap 4.
Analiza zebranych informacji i opracowanie raportu:

Na podstawie zebranych danych opracowywany jest kazdorazowo ra-
port z audytu, zawierajacy analize zebranych danych oraz propozycje
rozwigzan. Raport pozwala na dokonanie syntezy i wyznaczenie pozada-
nych kierunkéw zmian w analizowanej organizacji. Do analizy uzyska-
nych wynikéw wykorzystane zostang nastepujace narzedzia: analiza da-
nych, SWOT, benchmarking, KCF - Kluczowe Czynniki Sukcesu. Raport
z audytu moze by¢ wykonany w prostszej lub bardziej rozbudowanej
formie, zaleznie od jego przeznaczenia. Zagregowane dane sg podstawa
do opracowania raportu na poziomie regionalnym, ktéry ma by¢ odpo-
wiedzig na pytanie o stan obszaréw technologicznych i tworzy¢ podsta-
wy do formutowania rekomendacji dla wtadz regionalnych.

Etap 5.
Przekazanie raportu i rekomendacji:

Rezultaty audytu przekazane do organizacji stanowi¢ beda sygnat wej-
$ciowy do przeprowadzenia zmian w sposobach zarzadzania technologia
/ obszarem technologicznym. Wyniki audytu powinny zosta¢ poddane
analizie przez adresatow pod katem kompletnosci i realnosci oraz zbiez-
nosci rekomendacji z dotychczasowymi planami rozwojowymi, a takze
niezbednych zasobéw potrzebnych do wdrozenia rekomendaciji.

Kolejne dziatania prowadzone w ramach audytu innowacyjno-techno-
logicznego powinny prowadzi¢ do zapelnienia bazy danych obserwato-
rium specjalistycznego. Raporty ptynace z baz danych obserwatorium
stanowig z kolei podstawe do podejmowania decyzji przez wiadze regio-
nu w zakresie dziatan wspierajacych rozwaj inteligentnych specjalizacji.

Audyt technologiczno-innowacyjny ma na celu ukierunkowanie po-
dejmowanych w przysziosci dziatan zwigzanych z opracowywaniem
i wdrazaniem strategii wsparcia obszaréw technologicznych. Ma réw-
niez dostarczy¢ decydentom politycznym i ekspertom wiarygodnych
danych o dynamice rozwoju technologii w odniesieniu do wskaznikéow
gospodarczych i oceny pozycji konkurencyjnej regionu.
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regionalnych. Dziatalnos¢ sieci obserwatorium koncentruje sie na gro-
madzeniu i przetwarzaniu specjalistycznej wiedzy w danych obszarach
technologicznych, monitoringu trendéw technologicznych i gospodar-
czych oraz oceny endogenicznego potencjatu technologicznego woje-
wodztwa $laskiego. Obserwatoria, pomimo potencjatu do prowadzenia
dziatalnosci komercyijnej, pelnia istotng funkcje o charakterze publicz-
nym. Polega ona na konsolidacji danych o charakterze strategicznym
i sprawozdawczym, $wiadczeniu réznych ustug na rzecz wtadz regionu,
prowadzeniu analiz stuzacych wskazaniu mozliwosci rozwojowych oraz
identyfikujacych tzw. ,stabe sygnaty”, ktore moga przyczynic sie do re-
orientacji polityki wsparcia w danym obszarze.

Funkcjonowanie sieci, poprzez umiejscowienie w strukturze powigzan
zaréwno z obserwatorium regionalnym (ROT), jak i innymi inicjatywami
na poziomie krajowym, wplynie na poprawe warunkéw porozumienia
pomiedzy srodowiskami gospodarczymi, innowatorami oraz osrodka-
mi naukowo-badawczymi a wiadzami regionu i decydentami odpowie-
dzialnymi za formutowanie oraz realizacje polityki rozwojowej regionu,
a tym samym przyczyni sie do rozwoju nowoczesnej i konkurencyjnej
gospodarki regionu.

W wojewddztwie slaskim Regionalng Sie¢ Wymiany Informacji tworzy
Regionalne Obserwatorium Terytorialne wraz z obserwatoriami specja-
listycznymi oraz instytucjami podlegtymi Urzedowi Marszatkowskiemu
Wojewddztwa Slaskiego.

Nadrzednym organem Regionalnego Obserwatorium Terytorialnego jest
Regionalne Centrum Analiz Strategicznych (RCAS) ulokowane w Wy-
dziale Planowania Strategicznego i Przestrzennego Urzedu Marszatkow-
skiego Wojewodztwa Slaskiego. RCAS, wypelniajac zalozenia Strategii
Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,Slaskie 2020, pelni role koordynatora
Regionalnego Obserwatorium Terytorialnego i wspdlnie z Wydziatem
Rozwoju Regionalnego i Wydziatem Europejskiego Funduszu Spotecz-
nego Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego tworzy gtéwne
ramy funkcjonowania Regionalnego Obserwatorium Terytorialnego.

Model powigzan w ramach struktury Regionalnej Sieci Wymiany Infor-
macji zostatl przedstawiony na rysunku ponizej.

Jednostki UM WSL Ciata doradcze

*ROPS @& 4 = RFT
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Rysunek 4.1. Model powigzan w ramach struktury Regionalnej Sieci Wymiany Informacji. Opracowanie
wiasne GIG.

Siec¢ Regionalnych Obserwatoriow Specjalistycznych
bedzie dziatata w ramach Regionalnej Sieci Wymiany
Informacjit jako uzupetnienie oferty w zakresie informacji
dotyczacych protechnologicznego rozwoju regionu.

Docelowo w ramach Sieci Regionalnych Obserwatoriéw Specjalistycz-
nych funkcjonowac¢ beda obserwatoria specjalistyczne odpowiadajace
specyfice obszaréw technologicznych okreslonych w PRT. W propono-
wanym rozwigzaniu zostang okreslone warunki do tworzenia takich
obserwatoriéw w obszarach tematycznych nieobjetych PRT (np. design,
przemyst kreatywny), tak aby zapewni¢ Zzrédio informacji w obszarach
specjalizacji regionalne;j.

W wojewddztwie $laskim dziata szereg instytucji podlegtych Urzedowi
Marszatkowskiemu, takich jak: Wojewddzki Urzad Pracy (WUP) oraz
Slaskie Centrum Przedsiebiorczosci (SCP), petniacych funkcje Instytucii
Posredniczacej Drugiego Stopnia w zakresie poddziatan Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego na lata 2007-2013
skierowanych do sektora mikro, matych i srednich przedsiebiorstw.
Instytucje te wraz z UM WSL beda wspoéttworzyé Regionalng Sie¢ Wy-
miany Informacji dzieki szeroko idacej wspétpracy pomiedzy dziatajacy-
mi w ich strukturach obserwatoriami, takimi jak: Innobservator Silesia,
Regionalne Obserwatorium Polityki Spéjnosci, Regionalne Obserwato-
rium Terytorialne, Obserwatorium Rynku Pracy i Regionalny Osrodek
Polityki Spotecznej Wojewddztwa Slaskiego (ROPS).

Dodatkowo dziatania Regionalnego Obserwatorium Terytorialnego
zkorzystaja z danych opracowanych przy zastosowaniu jednolitego sy-
stemu wskaznikow z Krajowego Obserwatorium Terytorialnego (KOT),
Glownego Urzedu Statystycznego (GUS), regionalnych izb obrachunko-
wych (RIO), urzedéw skarbowych (US), innych podmiotéw, w tym osrod-
kéw badawczych oraz instytucji otoczenia biznesu (IOB).

Docelowo Regionalna Sie¢ Wymiany Informaciji, jako system groma-
dzenia, przetwarzania wiedzy i informacji dla Wojewdédztwa Slaskiego,

w tym Regionalnego Forum Terytorialnego i Komitetu Sterujacego RIS,
bedzie agregowac dane dotyczace poszczegdlnych obszaréw, ktére wspo-
magac beda proces podejmowania decyzji.

Zatozeniem jest, aby Sie¢ Regionalnych Obserwatoriéw Specjalistycz-
nych stata sie w przysztosci mechanizmem cyklicznej (corocznej lub
czestszej) oceny i weryfikacji rezultatéw realizacji celéw rozwojowych
w zakresie innowacyjnosci na szczeblu regionalnym.

Rozszerzenie Sieci Regionalnych Obserwatoriéw Specjalistycznych
0 nowe obserwatoria specjalistyczne przyczyni sie do utworzenia kom-
pleksowego Zrédia danych i informacji o obszarach technologicznych
W regionie oraz do rozwoju Regionalnej Sieci Wymiany Informacji Wo-
jewddztwa Slaskiego. Sie¢ ta stanowié bedzie wsparcie dla wzmocnienia
potencjatu gospodarczego regionu oraz dla ksztalttowania przewagi kon-
kurencyjnej opartej na wspoétpracy. Dalszy rozwéj tych sieci przyczyni
sie do inicjowania kluczowych projektow dla wojewddztwa $laskiego,
a takze bedzie Zrédtem cennej wiedzy dla podobnych inicjatyw realizo-
wanych na poziomie krajowym.

1. Regionalna Sie¢ Wymiany Informacji, zgodnie z zapisami: Podrecznika funkcjonowania Sieci Regio-
nalnych Obserwatoriéw Specjalistycznych, w ramach Platformy Innobservator Silesia stanowi spdjny dla
wszystkich obserwatoriéw specjalistycznych system bazodanowy, silne narzedzie wsparcia rozwoju po-
tencjatu gospodarczego regionu oraz budowy przewagi konkurencyjnej opartej na wspétpracy i wymianie
doswiadczen.
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s Model wdrazania PRT

N

Zatozenia modelu wdrazania PRT

Model wdrazania PRT powstat w oparciu o wytyczne zawarte w Pro-
gramie Rozwoju Technologii Wojewddztwa Slaskiego na lata 2010-2020
oraz Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Slaskiego na lata
2013-2020 i obejmuje perspektywe do 2020 roku. Zaktada sie, iz po
roku 2020 réwniez beda kontynuowane dziatania na rzecz protechno-
logicznego rozwoju regionu, a zaimplementowane rozwigzania postuza
do dalszego funkcjonowania Sieci Regionalnych Obserwatoriéw Spe-
cjalistycznych po 2020 roku. W najblizszym okresie dziatania skupione
beda zatem na wdrozeniu narzedzi i mechanizméw stuzacych poprawie
innowacyjnosci regionalnej gospodarKki.

Dodatkowo na opracowanie modelu ztozyto sie podpisanie porozumienia
dotyczacego utworzenia i funkcjonowania Sieci Regionalnych Obserwa-
toriéw Specjalistycznych. Model wdrazania PRT uwzglednia zatozenia
wystepujace w Strategii Rozwoju Wojewddztwa ,Slaskie 2020”, Krajowej
Strategii Rozwoju Regionalnego oraz Strategii ,Europa 2020”.

Wokét procesu gtéwnego wdrazania PRT realizowane s3 z zalozenia trzy
procesy dodatkowe zilustrowane na schemacie po prawe;j.

Proces wdrazania RIS - dostarczanie
informacji i danych na potrzeby:
= aktualizacji mapy aktoréw regionalnego
ekosystemu innowacji
= systemu monitoringu realizacji wizji
ekosystemu innowacji (RIS)

procesy
realizowane

przez wtadze
regionu

Model
wdrazania
PRT

procesy
odbywajace sie
w sferze

procesy
odbywajace
sie w sferze

B+R przedsiebiorstw

_________________

|
|
= rozwdj kadr i kompetencji, = rozwdj kadr i kompetencji, :

tworzenie zaplecza eksperckiego tworzenie zaplecza eksperckiego 1
= poszukiwanie nowych = poszukiwanie nowych rynkéw :

kierunkéw badawczych = rozwdj nowych ustug/produktéw 1
= doradztwo, inicjowanie wspétpracy = analiza rynku w obszarze :
= identyfikacja trendéw rozwoju technologii technologicznym :

Rysunek 5.1. Zatozenia modelu wdrazania PRT. Opracowanie wtasne GIG.

Zatozono, ze dla prawidlowego i efektywnego wdrazania PRT koniecz-
ne jest zapewnienie spéjnosci w dziataniach wszystkich aktoréw regio-
nalnego systemu innowacji. Model wdrazania PRT jest z jednej strony
instrumentem pozwalajgcym na praktyczng implementacje samego Pro-
gramu Rozwoju Technologii, a z drugiej stanowi réwniez instrument mo-
nitorowania i oceny efektywnosci wdrozenia tego programu, a zwlaszcza
dziatan szczegétowych. Schematyczne ujecie zatozen modelu wdrazania
PRT przedstawiono na rysunku znajdujacym sie na stronie 24.

5 Mapa drogowa PRT

Schematyczna forma przedstawiania modelu wdrazania PRT jest mapa
drogowa (patrz rysunek na nastepnej stronie).

Szczegdtowy opis wystepujacych w mapie zaleznosci i powigzan, zgodnie
Z przyjetymi oznaczeniami, przedstawiono ponizej:

Uwarunkowania historyczne, spoteczno-gospodarcze
i sSrodowiskowe wojewddztwa $lagskiego tworza swoisty
klimat do wspierania protechnologicznego rozwoju wo-
jewodztwa, ktéry jest priorytetem witadz regionalnych.
Z drugiej strony, brak narzedzi umozliwiajacych iden-
tyfikacje potencjatu endogenicznego regionu i niepet-
ne dane o zasobach i wspdtpracy sfery badawczo-rozwojowej ze sfera
przedsiebiorstw oraz nowe wyzwania wynikajace z przyjetej polityki
Komisji Europejskiej w zakresie inteligentnego rozwoju regionalnego
w kolejnej perspektywie programowej na lata 2014-2020 przyczyni-
ty sie do przyjecia w 2011 roku Programu Rozwoju Technologii na lata
2010-2020 (PRT). PRT stanowi istotny instrument identyfikacji, moni-
toringu i oceny protechnologicznego rozwoju regionu dla formutowania
i weryfikacji skutecznosci polityki wsparcia i lepszego wykorzystania
$rodkéw publicznych. W Programie Rozwoju Technologii na lata 2010-
2020 zidentyfikowano 8 obszaréw technologicznych, stanowigcych jed-
noczesnie silne strony regionu. Opracowanie PRT zbieglo sie w czasie
z powstaniem Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Slaskiego
na lata 2013-2020, ktoérej celem jest wzmocnienie regionalnego systemu
innowacji i jego konwersja w kierunku ,ekosystemu innowacji”. Byt to
rowniez dokument, brany pod uwage przy wyborze inteligentnej spe-
cjalizacji regionu.

Pierwszymi efektami wdrazania PRT s3 strategia Sieci
Regionalnych Obserwatoriéw Specjalistycznych oraz
Porozumienie na rzecz partnerskiej wspdtpracy w ramach
Sieci Regionalnych Obserwatoriéw Specjalistycznych,
w ramach ktorego funkcjonuja 3 obserwatoria specjalistyczne w obsza-
rach technologii dla energetyki, ochrony srodowiska, informacyjnych
i telekomunikacyjnych. Obserwatoria umozliwia¢ beda szybki i tatwy
dostep do specjalistycznej wiedzy i bazy ekspertéw w wybranych, stra-
tegicznych dla regionu obszarach technologicznych, m.in. poprzez publi-
kacje rocznych raportéw specjalistycznych, cykliczne warsztaty, dostep
do bazy ekspertow. Sie¢ ta ma za zadanie petnié¢ role punktéw kontak-
towych dla aktoréw ekosystemu innowacji, utatwiajgc pomiedzy nimi
komunikacje, wspétprace, a takze wymiane wiedzy i danych dotycza-
cych kierunkoéw i trendéw rozwoju technologii oraz promocje dziatan
podejmowanych przez samorzad wojewoédztwa w obszarach technolo-
gicznych. Zaciesnienie relacji pomiedzy sfera przedsiebiorczosci, nauki
iadministracji w wymiarze gospodarczym przyczyni sie do zbudowania
przewag konkurencyjnych wzgledem innych regionéw.

Powstanie i funkcjonowanie Sieci Regionalnych Ob-
serwatoriéw Specjalistycznych zgodnie z Regionalna
Strategia Innowacji Wojewoédztwa Slaskiego na lata
2013-2020 wpisuje sie w dziatania zwigzane ze wzro-
stem potencjatu innowacyjnego, a zwtaszcza technologicznego regionu
i stanowi wsparcie dla dziatann w zakresie wdrazania i rozwoju mode-
lu zarzadzania wiedza w regionalnym ekosystemie innowacji. Zatem
funkcjonowanie specjalistycznych obserwatoriéw wspiera¢ bedzie
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proces wdrazania RIS, dostarczajac informacji i danych, m.in. na po-
trzeby aktualizacji mapy aktoréw regionalnego ekosystemu innowacji
(dane o przedsiebiorstwach, jednostkach sfery B+R takich jak uczelnie,
jednostki badawczo-rozwojowe itp., instytucjach otoczenia biznesu oraz
wtadzach regionalnych faktycznie uczestniczacych w procesie rozwoju
protechnologicznego regionu), jak réwniez na potrzeby samego systemu
monitoringu realizacji wizji ekosystemu innowacji (RIS). Sprawnie funk-
cjonujaca sie¢ obserwatoriow pomoze réwniez w identyfikacji centréw
kompetenciji, a zwtaszcza funkcjonalno-operacyjnych centréw kompe-
tencji, ktére sa jednostkami organizacyjnymi lub sieciami jednostek (par-
ki naukowe, technologiczne, centra transferu itp.) i skupiaja specjalistow
dziedzinowych, odpowiedzialnych za wdrozenia i koordynujacych inno-
wacyjne projekty realizowane na rzecz rozwoju obszaréw technologicz-
nych ze szczegdlnym naciskiem na inteligentne specjalizacje. Cecha tych
centréw jest skupienie sie na: komercjalizacji technologii, finansowaniu
innowacji, wspieraniu dziatan sieciowania, wsparciu merytorycznym
pojedynczych przedsiewzie¢ w obszarach technologicznych oraz obser-
wacji i analizie tych obszaréw. Funkcjonalno-operacyjne centra kom-
petencji bazowac¢ beda na zasobach regionu, do ktérych bez watpienia
zaliczy¢ nalezy?:

= 135 instytucji badawczo-rozwojowych, w ktérych zatrudnionych
jest ok. 6600 oséb. W skali kraju, pod wzgledem liczby jednostek
B+R wojewddztwo slaskie zajmuje drugie miejsce po Mazowszu, co
$wiadczy o duzym potencjale badawczym regionu. Na Slasku po-
ziom naktadéw na B+R jako % PKB jest na niskim poziomie, przy
czym jak podaje GUS 421,4 mln przeznaczanych jest na biezace

Relacja
.:{> oérejdnia . Element O . @ Punk.t.
P pilotazu W opisie
_} Relacja . Rezultat Punkt mapy

bezposrednia O czastkowy . krytyczny

“.} Relacja Rezultat
wspomagajaca |:| Problem O . koricowy

wydatki, a 165,7 mln na inwestycje w srodki trwate (zob. Bada-
nie wplywu inwestycji w innowacje na konkurencyjnos¢ przedsie-
biorstw / sektora MSP w wojewdédztwie slgskim. Raport koricowy,
Katowice 2010, s. 104);

os$rodki innowacyjnosci i przedsiebiorczosci, ktérych jest tacznie
88 (ogétem w Polsce 735), a w tym m.in. 8 parkéw technologicz-
nych (w tym: 2 w fazie rozruchu i 3 w fazie przygotowawczej),
3 inkubatory technologiczne, 7 preinkubatoréw i akademickich
inkubatoréw przedsiebiorczosci, 11 inkubatoréw przedsiebiorczo-
$ci, 6 centrow transferu technologii oraz 4 osrodki koordynujace
polskie platformy technologiczne. Wojewdédztwo $laskie jest jed-
nym z najwiekszych w kraju (3. miejsce) osrodkéw naukowych
i akademickich. (zob. Osrodki innowacji i przedsiebiorczosci w Pol-
sce. Raport 2010, red. K. Matusiak, Warszawa 2010);

= klastry, ktérych zidentyfikowano 35. Wiekszo$¢ z nich nalezy do
branz przemystowych, co jest zgodne z przemystowym wizerun-
kiem wojewddztwa $laskiego. W regionie dzialaja jednak réwniez
silne na skale europejska sektory ustugowe (m.in. dystrybucija,
ustugi budowlane, ustugi finansowe).

Efekty wdrazania RIS beda odzwierciedlone w raportach i ewaluacjach
w zakresie monitoringu RIS.

2. Informacje uzyskane m. in. z Innobservator Silesia.
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Program Sieci Regionalnych Obserwatoriéw Specjali-

stycznych zaklada w poczatkowej fazie aktywnoscé ob-

. serwatoriow zwigzanych z regionalnymi inteligentny-

mi specjalizacjami - czyli ICT, medycyna i energetyka.

Od roku 2013 podejmowane sa stopniowo inicjatywy zwigzane z uru-

chomieniem obserwatoriéw specjalistycznych. Dziatania w tym zakresie

podejmuja sygnatariusze porozumienia dotyczacego Sieci Regionalnych

Obserwatoridw Specjalistycznych. Zalozeniem jest jednak stopniowe

rozrastanie sie sieci o kolejne obserwatoria specjalistyczne, co stanowié

ma odpowiedZ na potrzeby regionu w zakresie stworzenia nowoczesne-

go mechanizmu do monitoringu efektéw protechnologicznego rozwoju
regionu w poszczegélnych obszarach technologicznych.

Funkcjonowanie obserwatoriéw i generowanie przez nie informacji
wymaga jednak pozyskiwania danych do wskaznikéw monitorujgcych
rozwoj protechnologiczny, a to wiaze sie z koniecznoscia zapewnienia
jednolitego systemu gromadzenia i przetwarzania danych, powigzania
sieci obserwatoriéw z bazami ekspertéw sfery B+R oraz przedsiebiorstw.
Eksperci na podstawie zebranych danych dostarczonych ze statystyki
publicznej oraz audytéw technologiczno-innowacyjnych beda wnio-
skowac o trendach w rozwoju technologicznym regionu oraz dostarczac
zalecen dotyczacych ukierunkowania dziatan zwigzanych z jego przy-
$pieszeniem. Za jako$¢ prezentowanych przez obserwatoria danych
i informacji odpowiedzialne beda powotane w tym celu zespoty eks-
perckie. Nadzoér nad dziatalnoscia sieci zgodnie z porozumieniem petni
Rada Programowa, ztozona z przedstawicieli Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Slaskiego oraz instytucji partnerskich prowadzacych ob-
serwatoria specjalistyczne.

W wojewddztwie slaskim Regionalng Sie¢ Wymiany Informacji tworzy
Regionalne Obserwatorium Terytorialne wraz z obserwatoriami specja-
listycznymi oraz instytucjami podlegtymi Urzedowi Marszatkowskiemu
Wojewddztwa Slaskiego.

Audyty technologiczno-innowacyjne jako narze-
dzia badania potencjatu technologicznego regio-
nu opracowane zostaty koncepcyjne w PRT, nato-
miast ich aplikacja nastepuje w toku wdrozenia PRT,
czyli realizacji modelu wdrozeniowego. Audyt skiada sie z pieciu czesci:

Informacje ogélne - ogdélne dane dotyczace przedsiebiorstwa, dane kon-
taktowe, certyfikaty, wielkos$¢ zatrudnienia i skala rocznych obrotéow
oraz okreslenie obszaru technologicznego, w ktérym firma realizuje cele
rozwojowe.

Zarzadzanie i organizacja - informacje dotyczace stosowanych technolo-
gii, zamierzen i kierunkéw strategicznych; w tym punkcie audyt odnosi
sie rowniez do dziatalnosci regionu/kraju w zakresie wsparcia innowa-
cyjnosci.

Charakterystyka ilosciowa potencjatu innowacyjnego we wskazanym
obszarze technologicznym - zasoby wykorzystywane w dziatalnosci
innowacyjnej w podziale na zasoby rzeczowe, ludzkie, finansowe i in-
formacyjne.

Najwazniejsze osiggniecia - charakterystyka najistotniejszych osiggniec,
(z)realizowanych projektéw i wdrozen.

Dziatania na rzecz rozwoju wspoétpracy - informacja i ocena zasiegu
i charakteru wspétpracy przy realizacji projektéw i prac wdrozenio-
wych, wraz z identyfikacja powigzan sieciowych.

Audyt jako narzedzie w ramach PRT daje mozliwo$¢ bezposredniego
kontaktu z podmiotami sfery B+R oraz przedsiebiorstwami skupiajacy-
mi sie w obszarach technologicznych charakterystycznych dla obserwa-
toriéw specjalistycznych. Wykorzystanie audytéw w monitorowaniu
rozwoju protechnologicznego jest istotnym punktem budowy polityki
opartej na dowodach (ang. evidence based policy), w ktérej wykorzystuje
sie diagnozy, badania opinii, ewaluacje czy analizy predykcyjne do po-
prawy efektywnosci realizowanych przez wiadze publiczne zadan oraz
polepszenia planowania dziatan i precyzyjnego okreslania celéw polityki
regionalnej. Audyty technologiczno-innowacyjne koncza sie raportami,
ktére zawieraja rekomendacje dla audytowanych zwigzane z mozliwos-
ciami doskonalenia dziatan na rzecz poprawy potencjatu i wspétdziata-
nia przedsiebiorstw i jednostek sfery B+R.

Skonsolidowane informacje pochodzace ze statystyki

publicznej oraz z audytéw technologiczno-innowacyj-

. nych sa podstawa do opracowania cyklicznych (corocz-

nych) raportow o stanie i rozwoju obszaréw techno-

logicznych w regionie, ktére publikowane beda raz w roku w ramach

obserwatoriéw. Raporty te stanowi¢ bedg istotne dokumenty stuzace

miedzy innymi do prowadzenia badan ewaluacyjnych na lata 2014-

2020. Docelowo dziatalnosé obserwatoréw pozwoli rowniez na dostar-

czenie podstaw do przeprowadzenia sredniookresowej oceny i weryfika-

cji obszaréw smart, w oparciu o zdefiniowane wczesniej kryteria oceny
zawarte w RIS3Key.

Waznym punktem w realizacji Programu Rozwoju Tech-

nologii na lata 2010-2020 jest stworzenie systemowego

rozwigzania wspierajacego komercjalizacje technologii.

W wojewddztwie slaskim, a nawet w skali kraju, trudno
doszukac sie uporzadkowanej i zintegrowanej metody, ktéra porzadko-
walaby $ciezki komercjalizacji technologii o réznym stopniu krystalizacji
koncepciji i rozwoju oraz petnego opisu dziatant wspomagajacych ten pro-
ces. Wypelnienie bazy danych obserwatoriéw informacjami o technolo-
giach w regionie, wymaga przede wszystkim ich identyfikacji. Technolo-
gie, ktore znajduja sie w fazie zalagzkowej (nie wyszty poza laboratoria), sa
zazwyczaj mato rozpoznane i nieopisane. Proces komercjalizacji stanowi
istotne dziatanie, ktére przeprowadza technologie ze sfery B+R do sfery
badan stosowanych i zastosowan przemystowych. Dlatego wtasnie usy-
stematyzowanie i kodyfikacja procesu komercjalizacji stanowi istotny
aspekt rozwoju protechnologicznego.

Model wdrazania PRT prowadzi do efektywnej wspét-

pracy w ukladzie potréjnej helisy (ang. triple helix), tzn.

miedzy przedsiebiorcami, Srodowiskiem nauki oraz

wtadzami publicznymi. Gtéwne procesy zachodzace na
tym tle w sferze B+R, istotnie wspierane przez dziatalnosc¢ specjalistycz-
nych obserwatoriow, to:

= rozwdéj kadr i kompetencji, tworzenie zaplecza eksperckiego,
= poszukiwanie nowych kierunkéw badawczych,

= doradztwo, inicjowanie wspodtpracy,

» identyfikacja trendéw rozwoju technologii.

Natomiast w sferze przedsiebiorstw to:
= rozwoj kadr i kompetencji, tworzenie zaplecza eksperckiego,
= poszukiwanie nowych rynkoéw,
= rozwoéj nowych ustug/produktow,
= analiza rynku w obszarze technologicznym.

Zaciesnianie wspolpracy i kojarzenie partneréw ze sfery biznesu i nauki
jest istotnym aspektem podejmowanych przez witadze regionalne dzia-
tan. Region, tworzac narzedzie do badania i oceny potencjatu innowa-
cyjno-technologicznego, jakim jest audyt, oferuje mozliwos¢ uzyskania
wparcia eksperckiego, skierowanego przede wszystkim do przedsie-
biorstw i jednostek sfery B+R, ze strony obserwatoriéw specjalistycz-
nych. Produktem tych dziatan jest mozliwosé uzyskania sprofilowanej
informacji, niezbednej w przypadku sfery biznesowej, do poszukiwania
kierunkéw rozwoju, nawigzywania wspéipracy z jednostkami nauko-
wo-badawczymi, a takze rozwoju kompetencji. Natomiast w przypadku
sfery nauki pozwoli na zdynamizowanie odpowiedzi na zmieniajace sie
oczekiwania rynku i ukierunkowanie prowadzonych prac badawczych
na realne zapotrzebowanie ptynace z przemystu. Tym samym proces
wdrazania PRT stanowi istotny komponent regionalnego systemu in-
formaciji o dziatalnosci innowacyjnej regionu.

Rozwéj sieci regionalnych obserwatoriéw, pomimo ich
potencjatu do prowadzenia dziatalnosci komercyjnej,
bedzie zmierzat do realizacji istotnych funkcji o charak-
terze publicznym. Bedzie ona polegata na konsolidacji
danych o charakterze strategicznym i sprawozdawczym, $wiadczeniu
réznych ustug na rzecz witadz regionu, prowadzeniu analiz stuzacych
wskazaniu mozliwosci rozwojowych oraz identyfikujacych tzw. ,stabe
sygnaty”, ktore moga przyczynic sie do reorientacji polityki wsparcia
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w danym obszarze. Docelowo, w ramach sieci funkcjonowac beda obser-
watoria specjalistyczne odpowiadajace specyfice obszaréw technologicz-
nych okreslonych w Programie Rozwoju Technologii na lata 2010-2020,
a takze i nowe - odpowiadajace na wyzwania wspdlczesnej gospodarki
opartej na wiedzy. Porozumienie o utworzeniu Sieci Regionalnych Ob-
serwatoriow Specjalistycznych okresla warunki do tworzenia takich
obserwatoridéw w obszarach tematycznych nieobjetych PRT, tak aby za-
pewnic zrédlo informacji w obszarach specjalizacji regionalnej. Wdra-
zanie Programu Rozwoju Technologii Wojewdédztwa Slaskiego na lata
2010-2020 jest kamieniem milowym w urzeczywistnianiu wizji strategii
regionu, ktérego istota polega na wypracowaniu jednego regionalnego
systemu informacji o dziatalnosci innowacyjnej regionu. Realizacja pro-
cesu wdrazania PRT jest elementem budowania przewagi konkurencyj-
nej, ktéra skupia wysitki sfery nauki, przedsiebiorcéw oraz wiadz regio-
nu na modernizacji gospodarki poprzez dyseminacje i adaptacje nowych
technologii oraz dyfuzje wiedzy.

MODEL WDRAZANIA PRT




8 Tabela 5.1. Model wdrazania Programu Rozwoju Technologii - synteza

Okres Punkt na mapie Aktorzy Podprocesy Produkty Uwagi
Model wdrazania - SV nteza Animatorzy Pozostali * Identyfikacja problemu * Program Rozwoju Technologii na lata 2010-2020 (PRT) Strategia RIS 3, zawiera sie
* Analiza potencjatu endogenicznego regionu " Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa w zaktualizowanej Regionalnej
2011- 1 = Urzad Marszatkowski = Analiza i ocena regionalnego systemu Slaskiego na lata 2013-2020 (RIS) Strategii Innowacji
2013 ® Uczelnie innowacji = Inteligentne specjalizacje (ICT, energetyka, medycyna)
W ujeciu syntetycznym model wdrazania Programu Rozwoju Technologii (Politechnika Slaska, = Identyfikacja 8 obszaréw technologicznych,
przedstawiono w znajdujacej sie obok tabeli. UE w Katowicach) stanowiacych jednoczes$nie silne strony
* Instytuty badawcze (GIG) regionu
= Instytucje otoczenia = Opracowanie dokumentéw systemowych
biznesu (,Technopark
Gliwice")
= Przedsiebiorcy = Konsultacje = Uwagi do projektow dokumentéw PRT i RIS
* Instytucje otoczenia = Akceptacja
biznesu
= Instytuty badawcze
iuczelnie
= Samorzad lokalny
2013 2,3 = Urzad Marszatkowski = Przedsiebiorcy = Identyfikacja aktoréw ekosystemu innowacji = Mapa innowacji, w tym m.in. mapa aktoréw
* Uczelnie (Politechnika = Instytucje otoczenia W regionie = Mapa drogowa wdrazania PRT
Slaska, UE w Katowicach) biznesu * Opracowanie modelu wrazania PRT i RIS
* Instytuty badawcze (GIG) = Instytuty badawcze
* Instytucje otoczenia iuczelnie
biznesu (,Technopark = Samorzad lokalny
Gliwice")
2013- 4 = Urzad Marszatkowski = Przedsiebiorcy = Opracowanie strategii funkcjonowania = Strategia SROS Dziatalnos¢ obserwatoriow ma E
2020 = Czlonkowie Sieci = [nstytuty badawcze Sieci Regionalnych Obserwatoriéw Porozumienie dotyczace SROS charakter ciggly %E
Regionalnych iuczelnie Specjalistycznych (SROS) = Cykliczne raporty specjalistyczne SROS N
Obserwatoriow = Instytucje otoczenia = Nabor partneréw do SROS g
Specjalistycznych biznesu = Opracowanie jednolitego systemu E
gromadzenia i przetwarzania danych §
regionalnych =



Okres Punkt na mapie Aktorzy
Animatorzy Pozostali Podprocesy Produkty Uwagi
2013-2020 5 = Urzad Marszatkowski Przeprowadzanie audytow technologiczno-innowacyjnych Raporty z audytu sfery B+R Audytowanie
® Partnerzy SROS Udziat w audytach technologiczno-innowacyjnych Raporty z audytu sfery przedsiebiorstw jednostek sektora nauki
Przedsiebiorcy i przedsiebiorstw ma
Instytuty badawcze i uczelnie charakter ciaggty
2014-2020 6 = Urzad Marszatkowski Przedsiebiorcy Przeprowadzenie analizy i oceny potencjatu regionu Raport o trendach technologicznych
= Partnerzy SROS Instytuty badawcze i uczelnie W regionie
Instytucje otoczenia biznesu
2014-2016 7 = Urzad Marszatkowski Przedsiebiorcy Whprowadzenie i upowszechnienie metod i narzedzi Strategia komercjalizacji
Instytuty badawcze i uczelnie komercjalizacji Model komercjalizacji (w postaci platformy
Instytucje otoczenia biznesu elektronicznej)
2014-2020 8 = Przedsiebiorcy Urzad Marszatkowski Rozwdj kadr i kompetencji, tworzenie zaplecza eksperckiego Bazy ekspertow
Instytucje otoczenia biznesu Poszukiwanie nowych rynkéw Nowe produkty i ustugi
Samorzady lokalne Rozwdéj nowych ustug/produktéw Adaptowanie nowych rozwigzan technologicznych
Analiza rynku w obszarze technologicznym Sieci wspdtpracy nauki z przemystem
Woipbélpraca z regionalnymi obserwatoriami technologicznymi Inicjatywy klastrowe i klastry
Zlecenia komercyjne na ekspertyzy i doradztwo
2014- 2020 8 = Instytuty badawcze i uczelnie Urzad Marszatkowski Rozwéj kadr i kompetencji, tworzenie zaplecza eksperckiego Nowe kadry i eksperci
Instytucje otoczenia biznesu Poszukiwanie nowych kierunkéw badawczych Nowe kierunki badan
Samorzady lokalne Doradztwo, inicjowanie wspétpracy Nowa infrastruktura badawcza (laboratoria)
Identyfikacja trendéw rozwoju technologii Umowy i porozumienia zwigzane z doradztwem
Wipbélpraca z regionalnymi obserwatoriami technologicznymi Sieci wspoétpracy nauki z przemystem
Zlecenia komercyjne na ekspertyzy i doradztwo
2015-2020 9 = Urzad Marszatkowski Przedsiebiorcy Rozwj sieci obserwatoriéw specjalistycznych Porozumienia miedzy obserwatoriami
= Partnerzy SROS Instytuty badawcze i uczelnie Integracja z krajowymi i miedzynarodowymi sieciami Nowe specjalistyczne obserwatoria

Instytucje otoczenia biznesu
Samorzady lokalne
Organizacje spoza regionu

obserwatoriow
Weryfikacja obszaréw smart

Raporty ewaluacyjne
Nowe specjalizacje regionu
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s Monitoring PRT

System monitoringu wdrazania PRT, jako integralna cze$¢ modelu wdraza-
nia Regionalnej Strategii Innowacji, przeprowadzany jest zgodnie z koncepcja
monitoringu, ktéra zostala ujeta w Programie Rozwoju Technologii Woje-
wodztwa Slaskiego na lata 2010-2020 i obejmuje zaproponowane w niej
wskazniki. Wstepna analiza wynikéw przeprowadzona zostata na podsta-
wie dostepnych danych statystycznych GUS dla wojewdédztwa $laskiego
zgromadzonych w Banku Danych Regionalnych oraz informacji zbieranych
przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego w ramach Innobserva-
tora Silesia.

Monitoring wdrazania PRT bazuje przede wszystkim na narzedziu jakim
jest audyt technologiczno-innowacyjny. Audyt peini w tym przypadku
dwojakiego rodzaju funkcje: jest z jednej strony instrumentem analizy i oce-
ny potencjalu endogenicznego regionu na podstawie indywidualnie prze-
prowadzanych przegladéw innowacyjnosci sfery badawczo-rozwojowej
oraz przemystuy, z drugiej stanowi Zrédlo zasilen informacyjnych dla sieci
regionalnych oraz specjalistycznych obserwatoriéw. Audyt, jako cyklicznie
stosowany instrument wdrazania PRT, obrazuje zmiany w potencjale tech-
nologicznym, identyfikujac je u Zrédet, czyli bezposrednio w organizacjach.
Obok audytu technologiczno-innowacyjnego funkcjonowac beda profilo-
wane ankiety, ktére wypelnia bazy danych obserwatoriéw informacjami
o aktorach regionalnego systemu innowacji, co sprawi, ze nie beda oni juz
jak dotychczas anonimowymi podmiotami tego systemu, lecz stang sie pet-
noprawnymi podmiotami, ktére tworzy¢ beda sieci wspétpracy i powigzan.

Obserwatoria, czerpigc informacje z audytéw technologiczno-innowacyj-
nych oraz rozbudowanej bazy dowodowej statystyki publicznej, beda dostar-
czaly syntetycznych informacji o innowacyjnym rozwoju regionu i w tym
zakresie stanowi¢ beda komplementarng sktadowa audytéw technologicz-

no-innowacyjnych. Jednoczesénie tworzyty beda przestrzen dla rozwoju
inicjatyw sieciowych i klastrowych w uktadzie regionalnym i ponadregio-
nalnym.

Powigzanie PRT z siecig SROS stanowi kluczowy element procesu cigglego
uczenia sie w regionie, ktéry bedzie przebiegatl zgodnie ze schematem po-
dwdjnej petli. Podwdéjna petla uczenia sie umozliwia korekty dziatan i pro-
wadzi do zmian stanu wiedzy o regionie, ktéry decyduje o celach i zakresie
podejmowanych interwencji. Tak ukierunkowany proces wdrazania PRT
pozwoli na zrozumienie i antycypowanie zmian w otoczeniu regionu i kraju.
Uzyskana w wyniku implementacji narzedzi PRT wiedza stuzy¢ ma réw-
niez do odkrywania i korygowania bledéw w dziedzinie przekonan i zatozen
tkwiacych u Zrédet polityki regionalnej. Koncepcja monitoringu w ramach
PRT obejmuje réwniez sledzenie wartosci wskaznikow bezposrednich i po-
srednich (tabela 6.1.). Wskazniki te obejmuja nastepujace obszary tematycz-
ne: edukacja, dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa, dziatalnos¢ innowacyjna
przedsiebiorstw.

Obecny etap wdrozenia PRT nie daje jeszcze pelnych informacji o zmia-
nach w potencjale technologicznym regionu, dlatego tez ocena przepro-
wadzona zostata z uwzglednieniem wskaznikéw, dla ktérych zbierane sa
dane i ktére sg udostepniane przez Gtéwny Urzad Statystyczny: wskazni-
ki od numeru 10 do 20 w PRT oraz Innobservator Silesia: wskazniki 51 6°.
Wartosci pozostatych wskaznikéw beda docelowo wynikiem/efektem funk-
cjonowania regionalnych obserwatoriéw specjalistycznych, ktére zbieraja
dane specyficzne dla obszaréw technologicznych.

3. Zgodnie z http://ris.slaskie.pl/pl/artykuly/ekosystem_innowacji: Baza Ekosystemu Innowacji. Osrodki
przedsiebiorczosci i instytucje wsparcia biznesu: Klastry (aktualizacja 2013-03-07) oraz Parki Przemy-
stowe i Naukowo-Technologiczne (stan na 06.2013r.)

]

Stan aktualny

Z analizy danych statystycznych wynika, ze w regionie zachodza ko-
rzystne zmiany zwiazane z rozwojem protechnologicznym, o czym
Swiadczy wzrost wartosci PKB na 1 mieszkanca w stosunku do war-
tosci bazowej z 2009 roku. Zgodnie z danymi za 2010 rok wynosi ona
39 677 zt na osobe i przewyzsza srednia dla kraju o 107%.

Edukacja

Dane statystyczne dotyczace liczby absolwentéw wg wybranych kierun-
kow ksztatcenia w latach 2010-2012 wskazuja, Ze nastgpit zdecydowany
wzrost liczby absolwentéw w stosunku do roku 2009 na kierunkach:

= ksztalcenia ustug transportowych az o0 106%,

= medycznym o ok. 54%,

= ochrony srodowiska o ok. 43%.

Nieco mniejszy wzrost odnotowano natomiast na kierunkach: architek-
tura i budownictwo: 29,4%, inzynieryjno-technicznych: 27,6%, produkcja
i przetworstwo: 18,9%.

Spadek liczby absolwentéw odnotowano na kierunkach informatycz-
nych, ustug dla ludnosci i biologicznych. Na poréwnywalnym poziomie
w stosunku do 2009 roku plasowali sie absolwenci na kierunkach $ci-
stych: fizycznych i matematyczno-statystycznych.

W strukturze ogétu absolwentéw wedtug kierunkéw ksztalcenia istotng
grupe stanowia absolwenci nauk medycznych, inzynieryjno-technicz-
nych i zwigzanych z produkcja i przetwérstwem (okoto 23% ogdtu absol-
wentow). Na rysunku po prawej przedstawiono liczbe absolwentéw wg
wybranych kierunkéw ksztatcenia w latach 2009-2012.

ustugi transportowe . 478,
ochrona $rodowiska =773

ustugi dla ludnosci T———— 1815

architektura i budownictwo ~ T— 1231

produkcja i przetwérstwo  E————— 203

inzynieryjno-techniczne - 3167

medyczne

¥ 3104
informatyczne M—————— 1668

1 2001

matematyczno-statystyczne HE 326
™ 328 |

fizyczne [m— 726
s |
biologiczne mmmm 557

| 626

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000

Rysunek 6.1. Liczba absolwentéw wedtug wybranych kierunkdw ksztatcenia w latach 2009-2012.
Analizy wiasne na podstawie danych GUS - Bank Danych Regionalnych.
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Dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa

Analizujac dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa pod katem nakitadéw po-
niesionych na jej rozwéj stwierdzono, ze w sektorze przedsiebiorstw na-
stapit w 2011 roku spadek w poréwnaniu do roku 2009 o ok. 100 mlIn zi,
co w strukturze wydatkowania srodkéw ogdétem wynosito 38,4%. Dla po-
réwnania w 2009 roku stosunek ten wynosit 51,3%. Odmienna tendencja
jest zauwazalna w sektorze uczelni wyzszych, gdzie wartos¢ naktadéw
na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa zwiekszyta sie o ok. 96 min z1, dajac
w ogdélnym rozrachunku udziat naktadéw na dziatalnosé tych jednostek
o wartoséci 30,4% (co oznacza wzrost o okoto 7 punktéw procentowych).

Ponizej na rysunku ponizej przedstawiono wartosé naktadéw na dzia-
lalnosé badawczo-rozwojowa w sektorze przedsiebiorstw i szkolnictwa
wyzszego w latach 2009-2011.
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Rysunek 6.2. Warto$¢ naktadéw w min zt na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa w sektorze przedsie-

biorstw i szkolnictwa wyzszego w latach 2009-2011. Analizy wtasne na podstawie danych GUS - Bank
Danych Regionalnych.

Dziatalnos$¢ innowacyjna przedsiebiorstw

Zgodnie z danymi GUS w latach 2010-2011 nastgpit spadek liczby przed-
siebiorstw, ktére ponosity naktady na dziatalnos$¢ innowacyjna: w sekto-
rze przedsiebiorstw byto to tylko 13,3% ogétu, a w sektorze ustug 11,9%.
Dla poréwnania w 2009 roku udziaty te wyniosty odpowiednio: 16,9%
113,9%. Prawdopodobnie sytuacja ta jest nastepstwem panujacego ogol-
noswiatowego kryzysu gospodarczego, w wyniku ktérego organizacje
znaczaco ograniczyty lub wstrzymaty inwestycje w dziatalno$¢ innowa-
cyjna, co potwierdza dodatkowo wczesniej prezentowany spadek nakia-
déw na dziatalnosé badawczo-rozwojowa w sektorze przedsiebiorstw.
Wiréd przedsiebiorstw przemystowych, ktére inwestowaty w rozwigza-
nia innowacyjne dominowaty przedsiebiorstwa zatrudniajace powyzej
250 0s6b, stanowigc okoto 60% ogdtu. Najmniej sSrodkéw na innowacyjne
przedsiewziecia przeznaczaty mate firmy zatrudniajace do 49 pracow-
nikow: okoto 5,8% naktadéw. W tej grupie odnotowano réwniez spadek
o okoto 5 punktéw procentowych w stosunku do 2009 roku.

W strukturze naktadéw na dziatalnosé¢ innowacyjna w przedsiebior-
stwach wg rodzajéw dziatalnosci innowacyjnej istotny udziat odgry-
waja naklady inwestycyjne na srodki trwate ogétem, ktére w przypad-
ku sektora ustug wyniosty na koniec 2011 roku: 42,6% (2009 r.: 35,9%)
a sektora przedsiebiorstw: 81,6% (2009 r.: 76,1%). Naktady na dziatalnosé¢
badawczo-rozwojowa (B+R) w przypadku sektora ustug wyniosty na
koniec 2011 roku: 16,1% (2009 r.: 5,5%), a sektora przedsiebiorstw: 13,7%
(2009 r.: 19,9%). Mniejsze znaczenie w ogdle naktadéw stanowit zakup
oprogramowania, ktéry w przypadku sektora ustug wyniést na koniec
2010 roku: 36,1% (2009 r.: 25,6%), a sektora przedsiebiorstw na koniec
2011 roku: 1,9% (2009 r.: 1,4%).

Naktady ponizej 1% stanowity: zakup wiedzy ze Zrédet zewnetrznych,
szkolenia personelu zwigzane bezposrednio z wprowadzaniem innowa-
cji produktowych lub procesowych oraz marketing zwiazany z wpro-
wadzeniem nowych lub istotnie ulepszonych produktéw. Na schemacie
po prawej przedstawiono analize udziatu naktadéw na dziatalnosé inno-
wacyjna w przedsiebiorstwach wg rodzajéw dziatalnosci innowacyjnej.
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Rysunek 6.3. Naktady na dziatalno$¢ innowacyjna w przedsiebiorstwach wg rodzajéw dziatalnosci inno-
wacyjnej w tys. zt. Analizy wtasne na podstawie danych GUS - Bank Danych Regionalnych.

Istotna kwestia jest rowniez intensyfikacja zjawiska sieciowania - na
Slasku w przeciagu dwoch lat przybylo 17 nowych klastréow i inicjatyw
klastrowych (wzrost 0 94% w stosunku do 2009 r.), co zwieksza szanse
na rozwoéj technologiczny regionu. W latach 2010-2012 powstaty kla-
stry w branzach odpowiadajacych obszarom technologicznym PRT, jak
m.in. medycyna, sSrodowisko, przetworstwo (spozywcze, przemystowe),
gornictwo, transport, a takze i w innych, jak np. design, budownictwo,
turystyka.

Dziatalnos¢ klastrowa niestety nie przekiada sie na intensyfikacje pro-
cesé6w innowacyjnych. Zgodnie z danymi GUS zmniejszyla sie liczba
przedsiebiorstw przemystowych, ktére wspoétpracowaty w zakresie
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dziatalnosci innowacyjnej - na koniec 2011 roku byto to okoto 7% ogétu
przedsiebiorstw (2009 r.: ok. 9%). Wedlug skali przedsiebiorstw najczes-
ciej wspolpracowaty przedsiebiorstwa przemystowe zatrudniajace po-
wyzej 250 oséb, a najrzadziej firmy zatrudniajace do 50 pracownikow.
Na uwage zastuguje fakt, iz w ostatnich latach wzrasta liczba przedsie-
biorstw, ktére wykorzystuja technologie informacyjno-telekomunika-
cyjne: przyktadowo w 2011 roku 94% przedsiebiorstw korzystato z sieci
Internet w kontaktach z administracja publiczng, podczas gdy w 2009
roku byto to 90%. W tabeli na nastepnej stronie przedstawiono dane
z monitoringu wskaznikéw odnoszacych sie do rozwoju protechnolo-
gicznego wojewddztwa $laskiego.
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Tabela 6.1. Wskazniki monitorujgce Program Rozwoju Technologii

Wskaznik Wartosc Wartosc Wartosc Wartosc
bazowa bazowa bazowa bazowa
wskaznika wskaznika wskaznika wskaznika
2009 . 2010r. 2011r. 2012r.

Wkazniki bezposrednie

Ilos¢ projektéw naukowo-badawczych w ramach Nie obliczano

wspoélpracy pomiedzy naukowcami a sektorem

przemystowym (ztozonych, podjetych, zrealizowanych)

Iloé¢ projektéw naukowo-badawczych w kluczowych Nie obliczano

obszarach technologicznych dla rozwoju

protechnologicznego wojewddztwa (ztozonych,

podjetych, zrealizowanych)

Iloé¢ nowoutworzonych baz danych, portali Nie obliczano

internetowych, obserwatoriéw odnoszacych sie do

rekomendacji PRT

Iloé¢ studentéw korzystajacych ze stypendiow Nie obliczano

odnoszacych sie do rekomendacji PRT

Iloé¢ nowoutworzonych klastrow 18 20 33 35

Iloé¢ nowoutworzonych parkéw technologicznych 17 17 18 19

Iloé¢ utworzonych punktéw konsultacyjnych dla Nie obliczano

przedsiebiorcéw i sfery B+R

Iloé¢ wprowadzonych nowych kierunkéw studiow Nie obliczano

menadzerskich

Iloé¢ wprowadzonych nowych kierunkéw w zakresie Nie obliczano

Jksztalcenia na zamowienie”

Lp. Wkaznik Wartosc Wartosé Wartosc Wartosé
bazowa bazowa bazowa bazowa
wskaznika wskaznika wskaznika wskaznika
2009 . 2010r. 2011r. 2012r.

Wiskazniki bezposrednie

10. Liczba i udziat absolwentéw szkoét wyzszych na

poszczegdlnych kierunkach do liczby absolwentéw

ogoétem:
biologiczne 626;1,43% 763;1,56% 624,1,21% 587;1,21%
fizyczne 723;1,66% 682;1,40% 667;1,30% 726;1,49%
matematyczno-statystyczne 328;0,75% 358;0,73% 308; 0,60% 326;0,67%
informatyczne 2001; 4,59% 1909; 3,91% 1870; 3,63% 1668; 3,43%
medyczne 3104;7,11% 3883;7,96% 5876;11,41% 4766, 9,80%

inzynieryjno-techniczne
produkcja i przetwoérstwo
architektura i budownictwo
ustugi dla ludnosci

ochrona srodowiska

ustugi transportowe

2482;5,69%

2694;6,17%

951;2,18%

1981; 4,54%

542;1,24%

232;0,53%

2917;5,98%

2943;6,03%

982;2,01%

2035;4,17%

537;1,10%

246;0,50%

3288; 6,39%

3178;6,17%

1456; 2,83%

2049; 3,98%

613;1,19%

466;0,91%

3167; 6,51%

32083; 6,58%

1231; 2,53%

1815; 3,73%

773;1,59%

478;0,98%
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Lp. Wskaznik Wartosé Wartosé Wartosé Wartosc Lp. Wskaznik Wartosé Wartosc Wartos¢ Wartosé
bazowa bazowa bazowa bazowa bazowa bazowa bazowa bazowa
wskaznika wskaznika wskaznika wskaznika wskaznika wskaznika wskaznika wskaznika
2009 . 2010r. 2011r. 2012r. 2009 . 2010r. 2011r. 2012r.

Wkazniki bezposrednie Wiskazniki bezposrednie
11. Wartosc¢ i udziat naktadéw na dziatalnosé 16. Udzial naktadéw na dziatalnos¢ innowacyjna
badawczo-rozwojowa w sektorze 490,3 mln zk; 248,5 mln zk; 397,3 min z bd w przedsiebiorstwach z sektora ustug wg
przedsiebiorstw do naktadéw na dziatalnos¢ 51,3% 29,3% 38,4% rodzajéw dziatalnosci innowacyjnej w naktadach
badawczo-rozwojowa ogdtem na dziatalnos$¢ innowacyjna ogdtem:
12. Wartos¢ i udzial naktadéw na dziatalnosé 217,9 min zt; 261,8 mln zt; 314,0 miln zt; bd dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa (B+R) 5,51% 5,38% 16,06% bd
badawczo-rozwojowa w sektorze uczelni 22,8% 30,8% 30,4%
wyzszych do naktadéw na dziatalnosé badawczo- zakup wiedzy ze Zrédet zewnetrznych 0,66% 1,11% 0,46% bd
rozwojowa ogdtem
zakup oprogramowania 25,55% 36,11% 0,00% bd
13. Przedsiebiorstwa z sektora ustug, ktére poniosty 13,91% 10,35% 11,86% bd
naklady na dziatalnosé innowacyjna naklady inwestycyjne na srodki 35,94% 47,45% 42,58% bd
trwate ogétem
14. Przedsiebiorstwa przemystowe, ktore poniosty 16,92% 17,32% 13,32% bd
naklady na dziatalnosé innowacyjna ogétem szkolenia personelu zwigzane 0,90% 1,41% 0,99% bd
bezposrednio z wprowadzaniem innowacji

15. Przedsiebiorstwa przemystowe ponoszace produktowych lub procesowych

naklady na dziatalnosé innowacyjna wg skali
wielkosci: marketing zwigzany z wprowadzeniem 3,99% 0,49% 1,13% bd
nowych lub istotnie ulepszonych
10-49 os6b 10,1% 9,8% 5,8% bd produktow
50-249 os6b 25,7% 28,2% 24,4% bd
250 i wiecej os6b 56,6% 58,2% 59,8% bd
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Lp. Wskaznik Wartosé Wartosc Wartosé Wartosc
bazowa bazowa bazowa bazowa
wskaznika wskaznika wskaznika wskaznika
2009 . 2010r. 2011r. 2012r.

Wkazniki bezposrednie

17. Udzial naktadéw na dziatalnos¢ innowacyjna

w przedsiebiorstwach przemystowych wg rodzajow

dziatalnosci innowacyjnej w naktadach na dziatalnosé¢

innowacyjnga ogétem:
dziatalnos¢ badawczo rozwojowa (B+R) 19,91% 29,55% 13,70% bd
zakup wiedzy ze Zrédet zewnetrznych 0,31% 0,54% 0,26% bd
zakup oprogramowania 1,44% 2,10% 1,86% bd
naklady inwestycyjne na srodki trwate ogétem 76,11% 64,32% 81,61% bd
szkolenia personelu zwigzane bezposrednio 0,17% 0,99% 0,16% bd
z wprowadzaniem innowacji produktowych lub
procesowych
marketing zwigzany z wprowadzeniem nowych 0,97% 0,58% 0,33% bd
lub istotnie ulepszonych produktow

18. Przedsiebiorstwa przemystowe, ktére wspotpracowaty

w zakresie dziatalnosci innowacyjnej w % ogétu

przedsiebiorstw, w tym wg skali wielkosci: 9,2% 7,6% 7,1% bd
10-49 os6b 41% 2,9% 3,4% bd
50-249 oséb 14,9% 12,8% 10,9% bd
250 i wiecej os6b 41,8% 40,1% 37,3% bd

Lp. Wskaznik Wartosé Wartosc Wartos¢ Wartosé
bazowa bazowa bazowa bazowa
wskaznika wskaznika wskaznika wskaznika
2009 . 2010r. 2011r. 2012r.

Wiskazniki bezposrednie
19. Wykorzystanie technologii informacyjno- 90,9% 90,4% 94,0% bd
telekomunikacyjnych w przedsiebiorstwach 96,1% 98,1% 97.1%
- przedsiebiorstwa wykorzystujace Internet
w kontaktach z administracja publiczng, w tym
przedsiebiorstwa sektora finansowego
Wikazniki posrednie
20. Produkt krajowy brutto na jednego mieszkanca 37 800 zi; 39 677 zt bd bd
(ceny biezace) w wojewddztwie i stosunek do skali 107,3% 107%

bd - brak danych

Polski

Analizy wiasne na podstawie GUS - Bank Danych Regionalnych, Innobservator Silesia.
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6 Rozwoj systemu monitoringu PRT

Ewaluacja systemu monitoringu PRT jest prowadzona w ramach dziatan
realizowanych przez obserwatoria specjalistyczne. System monitoringu
zostal uzupeliony o wskazniki, ktérych weryfikacja nastepowac bedzie
cyklicznie kazdego roku:

Jednolite wskazniki dla obserwatoriéw w ramach obszaréw
technologicznych:
= Liczba/rodzaj swiadczonych ustug w danym obszarze technolo-
gicznym na rzecz przedsiebiorcéw (w tym MSP), jednostek sektora
B+R.
= Liczba/rodzaj wykonanych raportéw na rzecz przedsiebiorcéw
(w tym MSP), jednostek sektora B+R w danym obszarze techno-
logicznym.
= Liczba/rodzaj wykonanych publikacji w danym obszarze techno-
logicznym.
= Liczba przedsiebiorstw (w tym MSP), jednostek sektora B+R korzy-
stajacych z ustug w danym obszarze technologicznym.
= Liczba/rodzaj zorganizowanych warsztatéw, szkolen, seminariow
w danym obszarze technologicznym.
= Liczba oséb uczestniczacych w warsztatach, szkoleniach, semina-
riach w danym obszarze technologicznym.

Wiskazniki charakteryzujace potencjat danego obszaru
technologicznego:
= Liczba oséb podnoszacych kwalifikacje zawodowe w danym ob-
szarze technologicznym.
= Wielkosé i struktura zatrudnienia w danym obszarze technolo-
gicznym.

= Liczba absolwentéw w danym obszarze technologicznym.

= Liczba nowo zatrudnionych pracownikéw w danym obszarze
technologicznym.

= Liczba publikacji w danym obszarze technologicznym.

= Liczba projektéw badawczych w danym obszarze technologicz-
nym.

= Liczba licencji w danym obszarze technologicznym.

= Liczba patentéw w danym obszarze technologicznym.

= Liczba firm na terenie wojewddztwa $lagskiego w danym obszarze
technologicznym.

= Poziom nakitadéw na B+R w danym obszarze technologicznym.

= Wielko$é naktadow regionalnych srodkéw publicznych wydatko-
wanych w danym roku na dany obszar technologiczny.

= Liczba jednostek deklarujacych wspodtprace w ramach sektora
przedsiebiorstw i B+R.

Sktadowe regionalnych wskaznikéw postepu:

= Liczba/rodzaj World Class Clusters w danym obszarze technolo-
gicznym.

= Liczba/rodzaj obiektow wspdlnej infrastruktury badawczo-roz-
wojowej w danym obszarze technologicznym.

= Liczba/rodzaj kluczowych centréw kompetencji w danym obsza-
rze technologicznym.

= Liczba/rodzajliving labs w danym obszarze technologicznym.

= Liczba projektéw ramowych UE liderowanych przez podmioty
z danego obszaru technologicznego.

= Liczba/rodzaj konsorcjéw naukowo-badawczych w danym obsza-
rze technologicznym

s Podsumowanie

Program Rozwoju Technologii Wojewdédztwa Slaskiego na lata 2010-
2020 jest dokumentem o znaczeniu strategicznym w skali regionalnej
i przeznaczonym dla szerokiej grupy srodowisk. Jego celem jest nie tyle
formutowanie polityk, co wdrozenie rozwigzan stuzacych przetamywa-
niu barier i intensyfikacji wspétpracy pomiedzy sektorem przedsiebior-
czosci a sektorem badawczo-rozwojowym. Rozwéj tej interdyscyplinar-
nej wspotpracy odbywa sie przy aktywnym wspétudziale wiadz regionu
i instytucji otoczenia biznesu. PRT wyznacza pole spéjnego programo-
wania i wdrazania dziatan, ktére przekiadaja sie na poprawe sytuacji
gospodarczej i konkurencyjnej regionu, a zwtaszcza stymuluja protech-
nologiczny rozwéj regionu w obszarze inteligentnych specjalizacji.

Przyjeta metodyka prac prowadzaca do wskazania obszaréw technolo-
gicznych znalazta odzwierciedlenie w wyborze obszaréw regionalnych
specjalizacji. Realizowana przez wladze regionalne orientacja rozwojowa
ukierunkowana jest na wzmocnienie procesu innowacyjnego i przyjmu-
je ksztatt zintegrowanego mechanizmu, ktérego zadaniem jest wspar-
cie dziatan zmierzajacych do poprawy konkurencyjnosci regionu na tle
pozostatych regionéw w Polsce i Unii Europejskiej zgodnie z zapisami
strategii ,Europa 2020”".

Analiza dziatan zmierzajacych do wzmocnienia potencjatu innowa-
cyjnego regionu, ktére zapisane sg w formutowanych dokumentach
strategicznych wykazuje, ze dziatania te maja charakter rozproszony,
niejednokrotnie ujety w antagonistyczne cele. Pojawia sie zatem po-
trzeba wypracowania podejscia zintegrowanego, ktére uporzadkuje cele
i dziatania w logiczna catosé, przy zachowaniu powigzan przyczynowo
-skutkowych. Widoczne jest to dotychczas na etapie budowania ram dla
funkcjonowania systemu innowacji w nowym okresie programowania

oraz w dtuzszej perspektywie, ktéra cechowac sie bedzie ograniczeniem
roli interwencji publicznej wspieranej obecnie srodkami dotacyjnymi.
Oczekiwane jest wzmocnienie mechanizmu rynkowego oraz intensyfi-
kacja proceséw komercjalizacji wiedzy poprzez wdrazanie innowacyj-
nych rozwigzan technologicznych.

Model wdrazania PRT przedstawiono w perspektywie do 2020 roku,
w oparciu o ustalenia Programu Rozwoju Technologii Wojewddztwa Sla-
skiego na lata 2010-2020, Regionalnej Strategii Innowacji Wojewédztwa
Slaskiego na lata 2013-2020 oraz dokumentéw nadrzednych jak m.in.
strategia ,Europa 2020”.

Zaltozono, ze dla prawidiowego i efektywnego wdrazania PRT konieczne
jest zapewnienie spojnosci w dziataniach wszystkich aktoréw regional-
nego systemu innowacji. Wokoét procesu gtéwnego, ktérym jest wdraza-
nie PRT, realizowane s3 z zalozenia trzy procesy dodatkowe realizowane
przez gtéwnych aktoréw systemu innowaciji tj. wtadze regionu, przedsie-
biorstwa i jednostki sfery B+R. Zadaniem tych proceséw jest zaciesnienie
wspodlpracy na rzecz efektywnej i sprawnej realizacji dziatan zoriento-
wanych na zwiekszenie konkurencyjnosci i innowacyjnosci regionu.

O zasadnosci wdrozenia zapiséw PRT $wiadczy gidéwnie fakt, ze pomi-
mo rozwoju klastréw i inicjatyw klastrowych w regionie maleje liczba
przedsiebiorstw przemystowych podejmujacych wspdtprace w zakre-
sie dziatalnosci innowacyjnej. Obserwacja tych zmian jest sygnatem, ze
obecnie wspélpraca nie przekiada sie na aktywnosci innowacyjne w ska-
li regionu.
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Pozytywnym aspektem jest fakt, ze gospodarka regionu jest na $ciezce
wzrostu, co daje szanse na wykorzystanie istniejgcych zasobéw w kie-
runku protechnologicznego rozwoju wojewddztwa $laskiego.

Model wdrazania PRT jest z jednej strony instrumentem pozwalajagcym
na praktyczna implementacje samego Programu Rozwoju Technologii,
a z drugiej stanowi rowniez instrument monitorowania i oceny efek-
tywnosci wdrozenia tego programu, a zwtaszcza dziatan szczegétowych.
Utworzenie w 2013 roku Sieci Regionalnych Obserwatoriéw Specjali-
stycznych stanowi element kluczowy w modelu wdrazania PRT. Sie¢
stanowi systemowa implementacje rozwigzan umozliwiajacych moni-
torowanie efektéw rozwoju potencjatu gospodarczego regionu w klu-
czowych dla niego obszarach i Zzrédto dziatan dla poprawy warunkow
rozwoju sfery B+R+1. Dodatkowo Sie¢ Regionalnych Obserwatoriéw Spe-
cjalistycznych utatwia budowanie przewagi konkurencyjnej w oparciu
o wspodlprace miedzysektorowa. Zadaniem Sieci Regionalnych Obser-
watoriéw Specjalistycznych jest gromadzenie i przetwarzanie specja-
listycznej wiedzy w zidentyfikowanych obszarach technologicznych,

monitorowanie trendéw technologicznych i gospodarczych oraz wspie-
ranie procesu oceny endogenicznego potencjatu technologicznego wo-
jewodztwa $laskiego.

Kolejnym, istotnym wyzwaniem stojagcym przed aktorami regionalnego
systemu innowacji jest stworzenie systemowych rozwigzan przyspie-
szajacych transfer innowacji ze sfery B+R do sfery gospodarczej. W tym
zakresie konieczne jest zwtaszcza poznanie i opis dziatan zwigzanych
z komercjalizacja technologii rozwigzan innowacyjnych oraz uwzgled-
nienie specyficznych uwarunkowan regionalnych. Dziatanie to pozwolié¢
ma na wypracowanie kompleksowego, systemowego narzedzia integru-
jacego fazy tego ztozonego procesu w jedna, przejrzysta sciezke. Bedzie
to kolejny krok majacy na celu rozwdéj ekosystemu innowacji, wpisuja-
cy sie tym samym w Regionalng Strategie Innowacji i Program Rozwoju
Technologii.

PODSUMOWANIE




ZALACZNIK 1.

FORMULARZE ANKIETOWE




3. Zrédto innowacii: I:l Szkolenia (rozwdj kadry)
I:l Wewnetrzne (wlasne wdrozenie lub patent) I:l Promocja

I:l Zewnetrzne (zakup licencji) I:l Inne (GaKIE?) ..o .

I:l Mieszane, we wspotpracy:

FORMULARZ ANKIETOWY DLA SEKTORA PRZEDSIEBIORSTW

I:l B to B (biznesu z biznesem) 6. Czy posiadaja Paristwo wiedze, zasoby kadrowe, zaplecze techniczne
do wdrozenia innowacji:

I:l Tak

I:l B to S (biznesu z nauka)

1. Czy Panstwa przesiebiorstwo zamierza wdrozy¢ innowacje w ciggu Jakie obaszary tematyczne - technologie przedsiebiorstwo planuje I:l Inne (JaKIE?) ..o .
najblizszego roku: rozwijaé/pozyskac? I:l Nie
I:l Tak I:l a. Medycyna (ochrona zdrowia)
4. Oczekiwany poziom dofinansowania na wdrozenie innowacji:
I:l Nie I:l b. Energetyka/gérnictwo 7. Czy przesiebiorstwo posiada plan finansowania zamierzonych dzia-
I:l 0-50000 zt lan innowacyjnych:
I:l Nie wiem I:l c. Ochrona srodowiska
[ 50000 - 100 000 2 ] max
Jesli nie, to kiedy w okresie do roku 2020: ........................o I:l d. Informacja i telekomunikacja
I:l 100 000 - 500 000 zt D Nie
I:l f. Produkcja i przetwarzanie materiatéw
I:l 500 000 -1 000 000 zt I:l Czesciowo
2. Rodzaj przewidywanej do wdrozZenia innowacji: I:l g. Przemyst maszynowy, samochodowy, lotniczy i gérniczy
I:l a. Produktowa I:l h. Nanotechnologie i nanomateriaty
5. Jakie obszary dziatalnosci przedsiebiorstwa beda podlegaly wsparciu: 8. Jakiego rodzaju wsparcia potrzebuja Paiistwo we wdrazaniu inno-
I:l b. Procesowa I:l INNE (JAKIE?) oo, . wacji:
I:l Infrastruktura
I:l c. Organizacyjna I:l 1. Wyszukiwanie partneréw w biznesie =
I:l Zakup urzadzen, maszyn z
I:l d. Marketingowa I:l 2. Pomoc w pozyskiwaniu srodkéw finansowych ﬁ



D 3. Pomoc w rozwoju nowego produktu, technologii, ustug 9. Czy Panstwa przedsiebiorstwo posiada srodki finansowe na wdroze-
nie zamierzen innowacyjnych:

l:l Tak
D 5. Pomoc w ocenie technologii i mozliwosci wprowadzenia zmian
w zakresie produktu, ustugi D Nie

D 6. Dostep do informacji o dostepnych technologiach oferowanych D Czesciowo F O R M U LA R Z A N K | ETO\/\IY D LA S E KTO RA B + R

przez instytucje B+R

D 4. Pomoc W rozwoju wzornictwa

7. Dostep do informacji o dostepnych technologiach stosowanych
na rynku w danej branzy

8. Pomoc w zarzadzaniu finansami, kontroli finansowej 1. Czy Panstwa jednostka jest zainteresowana wspoélpraca z sektorem I:I g. Przemyst maszynowy, samochodowy, lotniczy i gérniczy
przedsiebiorstw:
9. Pomoc w tworzeniu biznesplanéw I:I h. Nanotechnologie i nanomateriaty
D Tak
10. Pomoc w planowaniu, organizacji firmy D Inne (JaKie?) .. o .

l:l Nie

11. Pomoc w sprzedazy i marketingu

12. Promowanie dziatalnosci firmy 2. W jakim obszarze mozliwa jest wspélpraca z sektorem przedsiebiorstw 3. Co jest w stanie Panistwa jednostka zaoferowaé sektorowi przedsie-
biorac pod uwage kompetencje Panstwa jednostki: biorstw:
13. Tworzenie systemow kontroli i zapewnienie jakosci

l:l a. Medycyna (ochrona zdrowia) Pozyskiwanie srodkéw finansowych na badania

OoOoooogdd O

14. Dostep do informaciji o rynkach miedzynarodowych celem
eksportu l:l b. Energetyka/gérnictwo Rozwéj nowego produktu

I:I c. Ochrona $rodowiska Rozwéj nowej technologii

l:l d. Informacja i telekomunikacja Rozwéj nowych ustug

O 0Oo0Ooo

Ocena technologii i mozliwosé wprowadzenia zmian w zakresie
produktu, ustugi

l:l f. Produkcja i przetwarzanie materiatéw
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Wdrozenie patentéw
Sprzedaz licencji

Partnerstwo przy realizacji projektéw badawczych, celowych,
wdrozeniowych

Poprawa wizerunku przedsiebiorstw

Zwiekszenie zasiegu sektora przedsiebiorstw

Ood oOodad

INNY (AKI?) oo .

4. Czy w ciggu ostatnich 5 lat Panistwa jednostka wspélpracowala z sekto-
rem przedsiebiorstw w zakresie innowaciji:

l:l Tak
|:| Nie
|:| Nie, ale planuje rozpocza¢

Jesli nie, to jaki byl powdd braku wspoétpracy z sektorem przedsie-
biorstw:

D Zbyt wysokie koszty ustug dla przedsiebiorcéw
|:| Trudnosci czasowe w realizacji zlecen

|:| Trudnosci w sformuowaniu zapotrzebowania

|:| Ograniczenia przy publikacji wynikéw

|:| Stabos$é polskiej nauki

Trudnosci techniczne w realizacji zlecen
Biurokracja na uczelniach

Doraznosc zlecen

Brak trudnosci

INNe GaKIE?) ..o .

O O0O0Oodnod

Nie wiem / trudno powiedzieé¢

5. Kto byl inicjatorem wspélpracy z sektorem nauki w zakresie wprowa-
dzanych innowaciji:

D Sektor B+R
|:| Sektor przedsiebiorstw
|:| Y (KEOD) _

D Nie wiem / trudno powiedzieé¢

6. Jaki byl wynik wspélpracy Panstwa jednostki z sektorem przedsie-
biorstw:

|:| Patenty

D Licencje

D Wdrozenia

D INNY GaKI?) oo .

7. W wyniku wspélpracy Panstwa jednostki z sektorem przedsiebiorstw

powstala innowacja:
|:| Produktowa
D Technologiczna
|:| Organizacyjna
D Marketingowa
D Nie powstata innowacja
Jedli tak, to w jakim obszarze:
D a. Medycyna (ochrona zdrowia)
D b. Energetyka/gérnictwo
D c. Ochrona srodowiska
D d. Informacja i telekomunikacja
D f. Produkcja i przetwarzanie materiatow
D g. Przemyst maszynowy, samochodowy, lotniczy i gérniczy

D h. Nanotechnologie i nanomateriaty

D INNE (JAKIE?) ..o .

8. Ktore z wymienionych form komunikacji s3 Paristwa zdaniem najbar-
dziej skuteczne w nazwiagzywaniu wspélpracy z sektorem przedsiebiorstw:

oo O Odad

Publikacje w czasopismach branzowych
Internet

Specjalistyczne szkolenia wptywajace na poprawe jakosci produk-
téw, ustug

Organizacja i udziat w konferencjach i sympozjach (wspdolny
udzial B+R i przemystu)

Prezentowanie osiggniec¢ jednostki B+R na targach
Przez Instytucje Otoczenia Biznesu
Inne (JaKie?) ..o

Jednostka nie komunikuje sie z sektorem przedsiebiorstw

9. Podaj procentowa strukture finansowania dziatalnosci Panstwa jed-
nostki:

O0O0Oo0dagd

Srodki wlasne

Dotacyjne $rodki krajowe
Dotacyijne $rodki zagraniczne
Srodki komercyjne
Dziatalnosé rynkowa

INNE (JAKIE?) .. oo .

ZALACZNIK NR 1



10. Jakiej formy wsparcia oczekuja Paristwo od Regionalnego E-ko-syste-
mu Innowacji Wojewaédztwa Slaskiego

|:| Spotkania informacyjne

SPIS TABEL

|:| Warsztawy tematyczne

|:| Obserwatoria specjalistyczne

Tabela 3.1. Zestawienie rozwigzan wdrozeniowych PRT ... o 8
|:| Inne (Jaki€?) ... : Tabela 5.1. Model wdrazania Programu Rozwoju Technologii - synteza ......................ooooiiiiiiiiiiiii e 30
Tabela 6.1. Wiskazniki monitorujace Program Rozwoju TechnNologii ...........c.ooiuiiiiiiii . 38
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