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Wstep

Branza transportowo-logistyczna to kluczowy filar gospodarki, odpowiadajacy za kompleksowa
organizacje przeptywu débr i oséb w kraju i za granica. Stanowi ona fundament sprawnego
funkcjonowania faiicuchéw dostaw, zapewniajac ptynnos$é przekazywania débr od producenta do
konsumenta. Branza ta w Polsce w 2023 roku odpowiadata za 7% krajowego PKB oraz generowata 6,5%
miejsc pracy. Ponadto podkreslic nalezy strategiczng pozycje Polski w europejskim systemie
logistycznym, stanowigc kluczowy punkt tranzytowy miedzy wschodnig a zachodnig Europa. Lata 2023-
2024 w transporcie i logistyce w Polsce to okres kryzysu, wysokich kosztéw operacyjnych i znacznego
zadtuzenia, zatoréw ptatniczych i spadku przewozéw, co prowadzito do wzrostu upadtosci i
restrukturyzacji. Z problemami tymi mierzyta sie rowniez branza w wojewddztwie $lgskim.

Strategiczna rola transportu i logistyki w rozwoju regionalnym wymaga podejmowania szeregu analiz
ukierunkowanych na obserwacje trendéw technologicznych i pojawiajgcych sie innowacji. Role takg w
wojewoddztwie $lgskim petnig Regionalne Obserwatoria Technologiczne, wsrdd ktérych znajduje sie
Obserwatorium w obszarze Transportu i Logistyki. W ramach niniejszego opracowania
przeprowadzono diagnoze regionalng, ktéra pozwolita scharakteryzowacd potencjat rozwojowy obszaru
transportu i logistyki w wojewddztwie $lgskim. Ponadto omdéwiono regionalny ekosystem na rzecz
innowacji uwzgledniajgc kluczowy potencjat instytucjonalny obszaru transportu i logistyki w regionie.
Zwrocono réwniez uwage na trendy, ktore istotnie oddziatujg i ksztattujg analizowany obszar
technologiczny wraz z eksperckg oceng technologii dla wojewdédztwa. Catosé koriczg rekomendacje dla
obszaru technologicznego transportu i logistyki. Zakres gromadzonych informacji w ramach
opracowania moze by¢ uzyteczny dla réznorodnych przedsiebiorstw, ktore sg jednym z gtéwnych
interesariuszy realizowanej polityki proinnowacyjnej regionu. Zaprezentowane rekomendacje mogg
by¢ uzyteczne w innych regionach, nawet jezeli nie wystepujg w nich obserwatoria specjalistyczne lub
inne inicjatywy, ktérych zadaniem jest monitorowanie danych gospodarczych w zakresie badan i
rozwoju, innowacji oraz rozwoju poszczegélnych sektorow.

Niniejszy raport jest zgodny z trescig zawartego Porozumienia na rzecz partnerskiej wspotpracy w
ramach Sieci Regionalnych Obserwatoriow Specjalistycznych (SO RIS)” z dnia 13 marca 2013 r., numer
14/FS/2013. Zatgcznik Nr 2 tego porozumienia okresla zakres merytoryczny tego opracowania.
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[. Diagnoza regionalna. Wskazniki charakteryzujace potencjat

rozwojowy obszaru technologicznego Transport i Logistyka

1. Diagnoza regionalna dla obszaru technologicznego Transport i Logistyka

Produkt krajowy brutto w Polsce w 2024 roku wzrést realnie o 2,9% wobec wzrostu o 0,1% w roku

2023. Dynamike realnego produktu krajowego brutto w latach 2021-2024 przedstawia tabela 1,

natomiast szerszg perspektywe lat 2020-2024 przedstawia rysunek 1.

Tabela 1. Dynamika realnego produktu krajowego brutto w latach 2021-2024 (analogiczny okres roku

poprzedniego = 100)

Rok 2021 2022 2023 2024
Produkt krajowy brutto w 106,9 105,3 100,1 102,9
Polsce - dynamika [%]
Naktady brutto na S$rodki 101,5 101,7 112,6 101,3
trwate — dynamika [%)]
Popyt krajowy — dynamika 108,6 104,8 96,9 104,1
(%]

Zrédto: Produkt krajowy brutto w 2024 r. — szacunek wstepny, GUS, 2025, https://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/rachunki-narodowe/roczne-rachunki-narodowe/produkt-krajowy-brutto-w-2024-roku-
szacunek-wstepny,2,14.html (data dostepu: 23.03.2025).

PKB z roku 2024 wskazuje na wyrazne przyspieszenie wzrostu gospodarczego i ozywienie w

gospodarce, ktéra w roku 2023 praktycznie staneta w miejscu.
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Wzrost gospodarczy w Polsce

PRODUKT KRAJOWY BRUTTO (PKB)

Zmiana procentowa rok do roku

2000 2005 2010 2015 2020

Zrédto: GUS, *dane szacunkowe

—

eop
Rysunek 1. Wzrost gospodarczy w Polsce

Zrédto: Polska Agencja Prasowa za GUS, https://biznes.pap.pl/wiadomosci/gospodarka/pkb-polski-
wzrosl-w-2024-r-0-29-proc-wobec-wzrostu-o0-01-proc-w-2023-szacunek (data dostepu: 23.03.2025).

W 2023 roku ponad 1/2 krajowej wartosci produktu krajowego brutto zostata wytworzona w 5
regionach: warszawskim stotecznym, $laskim, wielkopolskim, dolnoslgskim i matopolskim. PKB w
wojewoddztwie $lgskim w roku 2023 wynidst 404 740 min zt (11,9%). Byt to drugi wynik w Polsce po
regionie warszawskim stotecznym. Pod wzgledem PKB na jednego mieszkarica w roku 2023
wojewoddztwo $lgskie zajeto czwarte miejsce z wynikiem 93 566 zi, byt to wynik wyzszy od wyniku dla
Polski. Dane pokazuje tabela 2.

Tabela 2. Produkt krajowy brutto wedtug wybranych regionéw w 2023 roku (ceny biezace)

Regiony Ogoétem Na jednego mieszkanca
w min zt w % rok w zt Polska = 100
poprzedni =
100

Polska 340 1610 100,0 109,7 90396 100,0
Dolnoslaskie 282 459 8,3 109,1 96 826 107,1
Kujawsko-pomorskie | 143 098 4,2 105,9 72 672 80,4
Lubelskie 122 918 3,6 107,5 62 175 68,8
Lubuskie 70 855 2,1 107,2 72 160 79,8

todzkie 205 272 6,0 109,9 85 708 94,8
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Matopolskie 273768 8,0 110,2 80434 89,0
Mazowiecki region 184 550 5,4 105,6 81959 90,7
Opolskie 66 440 2,0 108,2 72671 80,4
Podkarpackie 128 897 3,8 111,2 64 819 71,7
Podlaskie 76 428 2,2 108,9 69 796 77,2
Pomorskie 203 794 6,0 106,4 86 245 95,4
Slaskie 404 740 11,9 108,1 93 566 103,5
Swietokrzyskie 77 201 2,3 111,6 67 558 74,7
Warminsko- 83760 2,5 107,9 63 595 70,4
mazurskie
Warszawski 623 795 18,3 114,9 181 851 201,2
stoteczny
Wielkopolskie 333282 9,8 109,9 94 455 104,5
Zachodniopomorskie | 120 353 3,5 109,0 73 844 81,7

Zrédto: Wstepne szacunki produktu krajowego brutto w przekroju regiondw w 2023 r., GUS, 2024,

https://katowice.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/rachunki-

regionalne/wstepne-szacunki-produktu-krajowego-brutto-w-przekroju-regionow-w-2023-r-,4,7.html
(data dostepu: 23.03.2025).

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci 2007 (PKD 2007) obszar technologiczny Transportu i

Logistyki zawiera sie w sekcji H Transport i gospodarka magazynowa, dziaty 49-53:
e Dziat 49 — transport lgdowy oraz transport rurociggowy

e Dziat 50 — transport wodny

e Dziat 51 —transport lotniczy

Dziat 52 — magazynowanie i dziatalno$¢ ustugowa wspomagajgca transport
Dziat 53 — dziatalno$¢ pocztowa i kurierska

Sekcja ta obejmuje:

dziatalno$¢ zwigzang z przewozem oséb lub towardéw realizowang przez transport kolejowy,
rurociggowy, drogowy, wodny lub powietrzny,

dziatalno$¢ wspomagajgcg przewozy S$wiadczong przez stacje, porty, dworce kolejowe,
autobusowe itp. terminale w zakresie kontroli ruchu, obstugi pasazeréw, bagazu i tadunkéw,
wynajem sprzetu transportowego z kierowca lub zatogg,

dziatalno$¢ pocztows i kurierska.

Sekcja ta nie obejmuje:

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

wykonywania generalnych przeglagdéw i napraw srodkéw transportu, z wytgczeniem pojazdéw
samochodowych, sklasyfikowanych w odpowiednich podklasach grup 33.1,
budowy, utrzymania i naprawy drég kotowych, szynowych, portdw morskich, ptyt lotnisk,
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e konserwacji i naprawy pojazdéw samochodowych, sklasyfikowanych w 45.20.Z,

e wynajmu Srodkéw transportu bez kierowcy lub zatogi, sklasyfikowanego w odpowiednich
podklasach grup 77.1i77.3.

Na kolejnych rysunkach 2-7 przedstawiono zmiany liczby przedsiebiorstw sekcji H (transport i
gospodarka magazynowa) w latach 2021-2023 w wojewddztwie $lgskim, na tle Polski, ogétem oraz w
podziale na poszczegdlne dziaty 49-53.

Liczba podmiotéw wpisanych do rejestru REGON - sekcja H (PKD

2007)
350 000
300 000 285 774 290 042 293 286
250 000
200 000
150 000
100 000
50000 30543 30703 30 697
. . m . bd bd
2021 2022 2023 2024
Rok

m Polska M Slaskie

Rysunek 2. Liczba podmiotéw wpisanych do rejestru REGON - sekcja H (transport i gospodarka magazynowa)
(PKD 2007)

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, https://bdl.stat.gov.pl/ (data dostepu: 23.03.2025).

Liczba przedsiebiorstw reprezentujgcych transport i gospodarke magazynowa w Polsce w latach 2021-
2023 wazrosta. W przypadku wojewddztwa $lgskiego w latach 2021-2022 réwniez odnotowano
niewielki wzrost, natomiast w roku 2023 zarejestrowano bardzo nieznaczny spadek (6 podmiotéw
mniej). Przedsiebiorstwa sekcji H w wojewddztwie $lgskim stanowig 10% wszystkich przedsiebiorstw
tej sekcji w Polsce (odpowiednio jest to: 10,69%; 10,56%; 10,47%).

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego
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Liczba podmiotéw wpisanych do rejestru REGON - dziat 49, sekcja H

(PKD 2007)
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Rysunek 3. Liczba podmiotéw wpisanych do rejestru REGON - dziat 49 (transport ladowy oraz transport
rurociagowy), sekcja H (PKD 2007)

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, https://bdl.stat.gov.pl/ (data dostepu: 23.03.2025).

Przedsiebiorstwa reprezentujgce transport lgdowy oraz rurociggowy (dziat 49) sg najliczniejszg grupa
podmiotow w ramach catej sekcji H, zaréwno w Polsce (odpowiednio: 86,25%; 85,41%; 84,57%) jak i w
wojewoddztwie Slgskim (odpowiednio: 87,99%; 87,33%; 86,83%. Liczba tych podmiotéw w catej Polsce
w latach 2021-2023 wzrosta, natomiast w wojewddztwie $lgskim nieznacznie zmniejszyta sie.

Liczba podmiotow wpisanych do rejestru REGON - dziat 50, sekcja
H (PKD 2007)
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Rysunek 4. Liczba podmiotow wpisanych do rejestru REGON - dziat 50 (transport wodny), sekcja H (PKD
2007)

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, https://bdl.stat.gov.pl/ (data dostepu: 23.03.2025).
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Przedsiebiorstwa reprezentujgce transport wodny (dziat 50) sg najmniej liczng grupg podmiotéw w
ramach catej sekcji H. W wojewddztwie slgskim liczba tych podmiotdow jest nieznaczna stanowi ona
odpowiednio: 1,77%; 1,69%, 2,09% wszystkich podmiotédw dziatu 50 funkcjonujgcych w Polsce.
Natomiast w odniesieniu do wszystkich podmiotéw sekcji H w wojewddztwie $lgskim stanowig one
odpowiednio: 0,09%; 0,08%; 0,11%. W skali catej Polski udziat ten wynosi nieco powyzej 0,5%.

Liczba podmiotéw wpisanych do rejestru REGON - dziat 51, sekcja H

(PKD 2007)
2 500 2283
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2 000 1720
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Rysunek 5. Liczba podmiotéw wpisanych do rejestru REGON - dziat 51 (transport lotniczy), sekcja H (PKD
2007)

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, https://bdl.stat.gov.pl/ (data dostepu: 23.03.2025).

Liczba podmiotdw reprezentujgcych transport lotniczy (dziat 51) zwiekszyta sie zaréwno w catej
Polsce jak i w wojewddztwie slagskim. W wojewddztwie slaskim stanowia one odpowiednio: 5,70%;
5,73%; 6,00% wszystkich podmiotéw tego dziatu funkcjonujagcych w Polsce. W odniesieniu do
wszystkich podmiotéw sekcji H w wojewddztwie $lgskim stanowig one odpowiednio: 0,32%; 0,37%;
0,45%. W skali catej Polski udziat ten wynosi miedzy 0,60% a 0,78%.
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Liczba podmiotéw wpisanych do rejestru REGON - dziat 52, sekcja H
(PKD 2007)
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Rysunek 6. Liczba podmiotéw wpisanych do rejestru REGON - dziat 52 (magazynowanie i dziatalnos$¢
ustugowa wspomagajaca transport), sekcja H (PKD 2007)

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, https://bdl.stat.gov.pl/ (data dostepu: 23.03.2025).

Liczba podmiotédw reprezentujgcych magazynowanie i dziatalno$¢ ustugowg wspomagajgca
transport (dziat 52) w latach 2021-2023 miata tendencje rosngcg zarowno w Polsce jak i w
wojewoddztwie $lgskim. Podmioty te w wojewddztwie Slgskim stanowig odpowiednio: 9,58%; 9,52%;
9,27% wszystkich podmiotow tego dziatu funkcjonujgcych w Polsce. W odniesieniu do wszystkich
podmiotéw sekcji H w wojewddztwie $lgskim stanowig one odpowiednio: 8,53%; 9,07%; 9,46%. W skali
catej Polski udziat ten wynosi miedzy 9,51% a 10,68%.

Liczba podmiotéw wpisanych do rejestru REGON - dziat 53,
sekcja H (PKD 2007)
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Rysunek 7. Liczba podmiotéw wpisanych do rejestru REGON - dziat 53 (dziatalno$¢ pocztowa i kurierska),
sekcja H (PKD 2007)

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, https://bdl.stat.gov.pl/ (data dostepu: 23.03.2025).
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Rowniez liczba podmiotéw reprezentujgcych dziatalnos¢ pocztowaq i kurierskg (dziat 53) w latach 2021-
2023 miata tendencje rosnaca (w Polsce i w wojewddztwie $lgskim). Podmioty te w wojewddztwie
$laskim stanowig odpowiednio: 10,65%; 10,13%; 9,62% wszystkich podmiotéw tego dziatu
funkcjonujacych w Polsce. W odniesieniu do wszystkich podmiotéw sekcji H w wojewddztwie $lgskim
stanowig one odpowiednio: 3,07%; 3,15%; 3,16%. W skali catej Polski udziat ten wynosi miedzy nieco
powyzej 3%.

Omawiajac obszar technologiczny Transportu i Logistyki nalezy takze wspomnieé¢ o powierzchniach
magazynowych, bedacych istotnym elementem dziatalnosci transportowo-logistycznej. W tym
wzgledzie wojewddztwo $lagskie jest jednym z najbardziej uprzemystowionych i rozwinietych
logistycznie obszaréw Polski. Podstawowe parametry dotyczace powierzchni magazynowych w
wojewoddztwie $lgskim wskazuje tabela 3.

Tabela 3. Powierzchnie magazynowe w wojewdédztwie slaskim w latach 2020-2023

Rok 2020 2021 2022 2023
Zasoby [mln m2] 3,7 4,3 4,85 5,5
Nowa podaz [tys. m2] 437,7 580,4 540,5 590
Powierzchnia w 400,72 706,8 572,2 277
budowie [tys. m2]
Popyt brutto [min m2] 1,06 1,17 1,23 0,915
Stopa pustostanéw 8,9 7,7 3,9 6
(%]
Czynsz bazowy 3,0-3,6 3,0-3,6 3,2-4.4 3,8-4,9

[Euro/m2/miesigc]

Zrédto: opracowano na podstawie raportéw Colliers: https://www.colliers.com/pl-pl (data dostepu:
26.01.2025).

Wojewddztwo $laskie stanowi drugi pod wzgledem zasobdw najwiekszy rynek przemystowo-
logistyczny w kraju. Najwieksze skupisko powierzchni magazynowych wystepuje w Gliwicach,
Sosnowcu, Czeladzi i Tychach (Colliers, 2024).
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Parki
magazynowe

Rysunek 8. Parki magazynowe w wojewodztwie $laskim

Zrédto: Colliers, Polska. Rynek magazynowy 2023, str. 17, https://www.colliers.com/pl-pl (data
dostepu: 26.01.2025).

Liczba bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowych urzedach pracy wojewddztwa $laskiego
w koricu grudnia 2023 r. wyniosta 62445 osdéb. W ujeciu rocznym zbiorowosé¢ bezrobotnych
zmniejszyta sie o 2 458 osob (dynamika spadku 3,8%). Miedzy styczniem a grudniem 2023 r. liczba
bezrobotnych zmniejszyta sie o 6 385 osdb, tj. 0 9,3% (31.01.2023 r. — 68 830 0s0b). Liczbe osdéb
bezrobotnych w wojewddztwie slagskim w roku 2023 przedstawia rysunek 9. Niskie bezrobocie w
kontekscie spotecznym i gospodarczym jest dobrym zjawiskiem, jednak dla sektora przedsiebiorstw
oznacza to réwniez problem znalezienia pracownikéw. Przyktadem sg braki kierowcéw zawodowych w
branzy transportowo-logistycznej.
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200 gq903 68830 70201 68678 66568 65077 63906 64161 64105 63497 62288 61763 62445

-1

grudzien styczen marzec  kwiecien j czerwiec lipiec sierpien  wrzesien paidziernk listopad  grudzien
2022 2023

Rysunek 9. Liczba bezrobotnych w wojewodztwie slaskim w roku 2023

Zrédto: Rynek pracy w wojewddztwie $laskim w 2023r, Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach,
Katowice, marzec 2023, s. 9, https://wupkatowice.praca.gov.pl/ (data dostepu: 27.03.2025).
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Pod wzgledem przecietnego zatrudnienia w transporcie i gospodarce magazynowej (sekcja H)
wojewoddztwo $Slgskie znajduje sie na trzecim miejscu w kraju po wojewddztwie mazowieckim oraz
wielkopolskim. Udziat wojewddztwa slgskiego w przecietnym zatrudnieniu w sekcji H w stosunku do
zatrudnienia w tej sekcji w catej Polsce w latach 2021-2023 wynosi okoto 9% (odpowiednio: 9,02%;
8,71%; 8,86%). Natomiast udziat przecietnego zatrudnienia w sekcji H w wojewddztwie $lgskim w
stosunku do catkowitego przecietnego zatrudnienia w wojewddztwie oscyluje w granicy 5,5%. Dane
dotyczace przecietnego zatrudnienia w sekcji transportu i gospodarki magazynowej zostaty
przedstawione na rysunkach 10i 11.

Przecietne zatrudnienie w sekcji H w wojewddztwie slgskim na tle
kraju (liczba etatow)
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Rysunek 10. Przecietne zatrudnienie w transporcie i gospodarce magazynowej (sekcja H) w wojewodztwie
slaskim na tle kraju (liczba etatéw)

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, https://bdl.stat.gov.pl/ (data dostepu: 23.03.2025).
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Rysunek 11. Przecietne zatrudnienie w transporcie i gospodarce magazynowej (sekcja H) w
poszczegoélnych wojewodztwach (liczba etatow)

Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, https://bdl.stat.gov.pl/ (data dostepu: 23.03.2025).
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W 2023 roku przychody przedsiebiorstw reprezentujgcych transport i gospodarke magazynowag w
wojewoddztwie $lgskim wzrosty przekraczajgc nieco przychody z roku 2021. Jest to szczegodlnie
zauwazalne i istotne z uwagi na znaczny spadek przychodéw w roku 2022 (Rys. 12). Jednoczesnie
niekorzystnym faktem jest, iz wynik finansowy przedsiebiorstw sekcji H zanotowat spadek w roku 2023,
w stosunku do lat 2021-2022 (Rys. 13)

Przychody i koszty w sekcji H w wojewddztwie slgskim [min zf]

25320,1
24 605,2

227403 246944
A 23 971,9 .
22 066,4
2021 2022 2023 2024

e=@==Przychody ogétem  e=@==Koszty ogdtem
Rysunek 12. Przychody i koszty w transporcie i gospodarce magazynowej (sekcja H) w wojewodztwie
Slaskim [mln zt]

Zrédto: Rocznik statystyczny wojewddztwa $laskiego 2022, 2023, 2024, Urzad Statystyczny w
Katowicach, Katowice, 2022, 2023, 2024.
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Wynik finansowy brutto i netto w sekcji H w wojewddztwie $lgskim [mlin zt]
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Rysunek 13. Wynik finansowy brutto i netto w transporcie i gospodarce magazynowej (sekcja H) w
wojewodztwie $laskim [min zt]

Zrédto: Rocznik statystyczny wojewddztwa $laskiego 2022, 2023, 2024, Urzad Statystyczny w
Katowicach, Katowice, 2022, 2023, 2024.

2. Potencjat sfery badawczo-rozwojowe;j
. Potencjat badawczo-rozwojowy wojewddztwa slaskiego

Wojewddztwo slgskie zajmuje trzecig pozycje w kraju pod wzgledem liczby podmiotéw prowadzacych
dziatalno$é badawczo-rozwojowa (B+R). Wedtug danych z 2020 roku, w regionie funkcjonowaty 702
takie jednostki. Istotnym atutem wojewddztwa jest silne zaplecze akademickie — w roku akademickim
2020/2021 dziatato tu 30 uczelni wyzszych, w tym 21 wyspecjalizowanych jednostek badawczych.
Liczba studentéw w tym okresie wyniosta okoto 115 tys.

Region plasuje sie na czwartym miejscu w kraju pod wzgledem wysokosci naktadéw na dziatalnos¢ B+R.
taczna wartos¢ naktadéw wewnetrznych poniesionych na badania i rozwdéj w 2020 roku wyniosta okoto
2 373,7 min PLN. Wojewddztwo $lgskie zajmuje réwniez trzecig pozycje w Polsce pod wzgledem liczby
0s6b zatrudnionych w dziatalnosci B+R — ponad 26 tys. w 2020 roku. Ponadto region wyréznia sie
wysoky aktywnoscig patentowq, zaréwno w zakresie liczby zgtoszen wynalazkéw i wzoréw
uzytkowych, jak i uzyskanych patentow.

Kluczowe znaczenie dla rozwoju innowacyjnosci regionu majg dziatania z zakresu komercjalizacji
wynikéw badan naukowych oraz transferu wiedzy. Proces ten sprzyja wzmacnianiu konkurencyjnosci
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gospodarczej wojewddztwa. Wazng role w tym zakresie odgrywaja instytucje otoczenia biznesu, ktére
petnig funkcje pomostu miedzy sSrodowiskiem naukowym a przedsiebiorcami. Do tej kategorii zaliczajg
sie m.in. parki technologiczne, inkubatory przedsiebiorczosci oraz centra transferu technologii.

Wszystkie te elementy wspdlnie przyczyniajg sie do dynamicznego rozwoju gospodarczego
wojewddztwa, zwiekszajac jego atrakcyjnosé inwestycyjng i umacniajgc pozycje wsrdd najbardziej
innowacyjnych regionéw Europy?.

Il. Wiodace jednostki B+R w regionie

Do kluczowych instytucji prowadzacych dziatalnos¢ badawczo-rozwojowg w wojewddztwie $lgskim
naleza:

e Politechnika Slgska

e Uniwersytet Slaski

o Slaski Uniwersytet Medyczny

e Sie¢ Badawcza tukasiewicz

e Instytut Badan i Rozwoju Motoryzacji BOSMAL Sp. z 0.0.

e Osrodek Badawczo-Rozwojowy Urzgdzen Mechanicznych ,OBRUM” Sp. z 0.0.
e Slaskie Centrum Naukowo-Technologiczne Przemystu Lotniczego Sp. z 0.0.
e Politechnika Czestochowska

e Akademia Techniczno-Humanistyczna w Bielsku-Biatej

e  Gtowny Instytut Gornictwa

e Instytut Chemicznej Przerébki Wegla w Zabrzu

e Instytut Techniki GArniczej KOMAG w Gliwicach

lll. Ekosystem innowacji i centra transferu technologii

Do najwazniejszych jednostek wspierajgcych transfer wiedzy i technologii w regionie naleza:
e Osrodki Innowacji Naczelnej Organizacji Technicznej
e Centrum Innowacji i Transferu Technologii Politechniki Slgskiej
e Biuro Wspétpracy z Gospodarka Uniwersytetu Slaskiego
e Centrum Transferu Technologii Politechniki Czestochowskiej
e Centrum Innowacji i Transferu Technologii Uniwersytetu Bielsko-Bialskiego,
o Slaski Park Medyczny Kardio-Med Silesia w Zabrzu

3. Poziom innowacyjnosci

W latach 2020-2022 aktywnosé innowacyjng wykazato w Polsce 36,1% przedsiebiorstw przemystowych
i 34,2% przedsiebiorstw ustugowych. W stosunku do lat 2019-2021 nastapit wzrost odpowiednio dla

! Raport PwC, 2024
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przedsiebiorstw przemystowych z 26,3% oraz dla przedsiebiorstw ustugowych z 22,2%.
Przedsiebiorstwo aktywne innowacyjnie to takie, ktdre w badanym okresie wprowadzito przynajmniej
jedng innowacje produktowg lub w procesach biznesowych lub realizowato w tym okresie przynajmnie;j
jeden projekt innowacyjny, ktéry zostat przerwany lub zaniechany w trakcie badanego okresu
(niezakonczony sukcesem), nie zostat do konca tego okresu ukonczony (tzn. jest kontynuowany) lub
zostat ukonczony, ale innowacja nie zostata jeszcze wdrozona. Natomiast przedsiebiorstwa
innowacyjne to przedsiebiorstwo, ktére wykazuje wprowadzenie jednej lub wiecej innowacji w okresie
obserwacji. Innowacje produktowe czesciej wprowadzaty przedsiebiorstwa przemystowe niz ustugowe
(odpowiednio 15,2% i 8,2%), natomiast w przypadku innowacji w procesach biznesowych nieznacznie
wiekszy udziat dotyczyt przedsiebiorstw ustugowych (30,1% wobec 28,1% — w przemysle) — Rys. 14.

Przedsiebiorstwa innowacyjne w Polsce w latach 2020-2022 wedtug rodzajow
innowacji [%]
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ogotem innowacje produktowe innowacje procesow biznesowych
W przedsiebiorstwa przemystowe M przedsiebiorstwa ustugowe
Rysunek 14. Przedsiebiorstwa innowacyjne w Polsce w latach 2020-2022 wedtug rodzajow innowacji

Zrédto: Dziatalnoé¢ innowacyjna przedsiebiorstw w Polsce w latach 2020-2022, GUS, 2023.

Wojewddztwo $lgskie znajduje sie na czwartym miejscu pod wzgledem odsetka przedsiebiorstw
aktywnych innowacyjnie (po wojewddztwach dolnoslgskim, mazowieckim i podkarpackim) oraz na
trzecim miejscu pod wzgledem odsetka przedsiebiorstw innowacyjnych (po wojewddztwie
dolnoslaskim i podkarpackim) — Rys. 15.
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Dziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw ustugowych w latach 2020-2022 w ujeciu
wojewddztw [%]
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Rysunek 15. Przedsiebiorstwa innowacyjne w Polsce w latach 2020-2022 wedtug rodzajow innowacji

Zrédto: Dziatalnoé¢ innowacyjna przedsiebiorstw w Polsce w latach 2020-2022, GUS, 2023.

W analizowanych latach widoczne jest, iz najwiecej przedsiebiorstw aktywnych innowacyjnie, czyli
podejmujacych dziatania w zakresie rozwoju innowacji znajdowato sie w dziale 52 i 53 PKD 2007, czyli
W grupie przedsiebiorstw zwigzanych z magazynowaniem i dziatalnoscig ustugowa wspomagajaca
transport oraz z dziatalnoscig pocztows i kurierskg (Rys. 16). Natomiast w przypadku przedsiebiorstw
innowacyjnych réwniez przedsiebiorstwa zwigzane z dziatalnoscia magazynowa i ustugowa
wspomagajgcy transport osiggnety najwyiszy poziom. Przedsiebiorstwa pocztowe i kurierskie
osiggnely nizszy poziom, co moze dziwic. Jednak nalezy podkresli¢, iz wskazuje to, ze przedsiebiorstwa
te podejmujg dziatalno$¢ innowacyjng natomiast rozpoczete projekty mogg by¢ jeszcze niezakonczone
jak réwniez mogty one zakonczy¢ sie niepowodzeniem. Uwzgledniajgc dziat transportu i gospodarki
magazynowej najbardziej innowacyjne byty duze przedsiebiorstwa o zatrudnieniu powyzej 249 osdb.
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Przedsiebiorstwa sekcji H aktywne innowacyjnie i innowacyjne w latach 2020-
2022 [%]
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Rysunek 16. Przedsiebiorstwa sekcji H (transport i gospodarka magazynowa) aktywne innowacyjnie i
innowacyjne w Polsce w latach 2020-2022

Zrédto: Dziatalnoé¢ innowacyjna przedsiebiorstw w Polsce w latach 2020-2022, GUS, 2023.

Niestety jak wskazuje rysunek 17 branza transportu i gospodarki magazynowej na tle innych
przeanalizowanych dziatalnosci ustugowych nie charakteryzuje sie wysokim poziomem
innowacyjnosci. Najwyzszy poziom przedsiebiorstw aktywnych innowacyjnie  wykazaty
przedsiebiorstwa reprezentujgce obszar ubezpieczen, reasekuracji oraz funduszy emerytalnych, z
wytgczeniem obowigzkowego ubezpieczenia spotecznego (88,9%) oraz badania naukowe i prace
rozwojowe (85%).
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Dziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw sekcji H na tle innych dziatalnosci ustugowych w
latach 2020-2022 [%]
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Rysunek 17. Dziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw sekcji H (transport i gospodarka magazynowa) na tle
innych dziatalnosci ustugowych w Polsce w latach 2020-2022

Zrédto: Dziatalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw w Polsce w latach 2020-2022, GUS, 2023.

W przedsiebiorstwach reprezentujgcych transport i gospodarke magazynowag w wiekszym stopniu
wystepowaty innowacje w zakresie procesdw biznesowych anizeli innowacje produktowe. W ramach
innowacji produktowych wystepowaty przede wszystkim ustugi, co jest wynikiem charakteru
prowadzonej dziatalnosci. Jednoczesnie mozna zauwazy¢, iz wprowadzane innowacje produktowe byty
w duzej mierze nowe dla przedsiebiorstwa, a nie dla catego rynku (Rys. 18).

Innowacje produktowe w przedsiebiorstwach sekcji H w latach 2020-2022 [%]
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Rysunek 18. Innowacje produktowe w sekcji H (transport i gospodarka magazynowa) w Polsce w latach
2020-2022

Zrédto: Dziatalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw w Polsce w latach 2020-2022, GUS, 2023.
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W zakresie proceséw biznesowych w przedsiebiorstwach transportu i gospodarki magazynowej
widoczne jest, iz najczesciej wprowadzane byty nowe ulepszone metody z zakresu logistyki, dostaw lub
dystrybucji oraz zasady dziatania wewnatrz przedsiebiorstwa lub w relacji z jego otoczeniem (Rys. 19).

Przedsiebiorstwa sekcji H, ktére wprowadzity nowe lub ulepszone procesy
bieznesowe w latach 2020-2022 [%]
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Rysunek 19. Przedsiebiorstwa sekcji H (transport i gospodarka magazynowa), ktére wprowadzity nowe lub
ulepszone procesy biznesowe (i ich zakres) w latach 2020-2022

Zrédto: Dziatalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw w Polsce w latach 2020-2022, GUS, 2023.
14. Transformacja cyfrowa

Cyfrowa transformacja w systemach logistycznych nabrata szczegdlnego znaczenia w ostatnich latach,
a jej dynamiczny rozwdj znacznie przyspieszyt wybuch pandemii COVID-19 w 2019 r. (Choi i in., 2020).
Okres ten okreslit trajektorie dalszej ewolucji systeméw wsparcia informacyjnego dla logistyki- w
kierunku dziatan ktadgcych nacisk na szybkg adaptacje do zmian srodowiskowych. Pandemia wymusita
reorganizacje przeptywow dostaw, zmiany w modelach pozyskiwania surowcow i dostosowanie
strategii dystrybucji (Haren & Simchi-Levi, 2020; Linton & Vakil, 2020), co z kolei przyczynito sie do
szybkiej ewolucji technologii cyfrowych w zarzadzaniu taricuchem dostaw. Integracja wspétczesnych
rozwigzan, obejmujgcych systemy oparte na chmurze, Internet rzeczy (loT), blockchain, sztuczng
inteligencje (Al) i big data (BD), odegrata kluczowa role w utatwieniu lepszej integracji i optymalizacji
procesow. To z kolei zaowocowato lepszg reakcjg na zaktdcenia i wiekszg przejrzystoscig operacyjna.
S3 to trendy swiatowe, ktdre widoczne s3 takze w Polsce i determinujg kierunki rozwoju technologii
takze w wojewddztwie $lgskim. Wage transformacji cyfrowej wida¢ w ukierunkowaniu funduszy
regionalnych, krajowych i miedzynarodowych, ktére dostosowane sg pod dwa priorytety: cyfrowg
transformacje oraz zielong transformacje.

Ze $rodkéw z programu Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-2027 realizowane sg projekty o
kluczowym znaczeniu dla rozwoju regionu. Dofinansowanie mogg otrzymac réznorodne projekty.
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Dziedziny oraz rodzaje przedsiewzie¢ wspieranych w latach 2021-2027 zostaty doktadnie okreslone w
dokumentach programowych. W programie wydzielono 13 obszaréw wsparcia tzw. Priorytetow.
Wsrdd nich, na plan pierwszy wytfaniajg sie te zwigzane z transformacjg cyfrowa. Na szczegdlng uwage
w tym zakresie zastuguje:

RSO1.3. Wzmacnianie trwatego wzrostu i konkurencyjnoéci MSP oraz tworzenie miejsc pracy w MSP,
w tym poprzez inwestycje produkcyjne (EFRR) Wsparcie obejmuje: - stworzenie sieci podmiotow
oferujgcych wsparcie dla oséb prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg oraz rozpoczynajacych
dziatalnosé, - inwestycje niezbedne w procesie cyfryzacji i automatyzacji proceséw biznesowych oraz
inwestycje w specjalistyczne rozwigzania cyfrowe przedsiebiorstw, jako element projektéw,
inwestycje poprawiajgce cyberbezpieczeristwo przedsiebiorstwa i proceséw biznesowych - rozwdj
funkcjonujacych w regionie inicjatyw klastrowych, przedsiewziecia wzmacniajgce wspotprace
podmiotéw dziatajgcych w klastrach, rozwdj taricuchdw wartosci oraz budowanie pozycji rynkowe;j
klastra i jego cztonkdw na arenie miedzynarodowej

Warto takze podkresli¢ wsparcie MSP ze $rodkéw unijnych w postaci grantdw na cyfryzacje: Wdrazanie
specjalistycznych technologii cyfrowych w MSP z wojewddztwa $laskiego, Inwestycje te skupiaja sie na
przeprowadzeniu gtebokich zmian w procesie produkcyjnym i ustugowym poprzez zakup i
implementacje zaawansowanych systemow i narzedzi cyfrowych. Gtdwnym celem grantu na cyfryzacje
jest nabycie i wdrozenie specjalistycznego oprogramowania oraz innych cyfrowych rozwigzan, a takze
specjalistycznego sprzetu IT i organizacja szkoler dla pracownikéw. Dofinansowanie z grantu na
cyfryzacje moze by¢ wykorzystane gtéwnie na zakup i wdrozenie tych technologii. Obszary
transformacji cyfrowej wspierane w czesci grantowej projektu to: Automatyzacja proceséw i analityka
biznesowa, Cyfrowa sprzedaz i kontakt z klientem, Wykorzystanie rozwigzan chmurowych,
Wykorzystanie sztucznej inteligencji i uczenie maszynowe, Cyberbezpieczenstwo, Zarzadzanie
zasobami przedsiebiorstwa z wykorzystaniem rozwigzan informatycznych.

Kolejnym zrédtem finansowania projektow w zakresie cyfryzacji jest Sciezka SMART. Celem
instrumentu jest rozwijanie i wzmacnianie zdolnosci badawczych i innowacyjnych przedsiebiorstw
poprzez realizacje prac B+R, wdrozenie innowacji, w powigzaniu z dostosowaniem dziatalnosci
przedsiebiorstw do wyzwan wskazanych w Europejskim Zielonym tadzie oraz zwigzanych z cyfryzacja,
rozwojem infrastruktury badawczej, internacjonalizacjg dziatalnosci, a takze wzrostem kompetencji
kadr. Wsparcie skierowane jest do przedsiebiorcow i ich konsorcjéw. W przypadku realizacji projektéw
przez konsorcja, obligatoryjnym warunkiem jest, aby w jego sktad wchodzito przedsiebiorstwo jako
lider konsorcjum. Dla duzych przedsiebiorcéw wymagana jest réwniez wspdtpraca z MSP w trakcie
realizacji projektu.

Warte podkreslenia sg takze Fundusze Europejskie na Rozwdj Cyfrowy 2021-2027. Program jest
kontynuacjg Programu Polska Cyfrowa 2014-2020 i stanowi kolejny etap cyfrowej transformacji kraju.
Zakres wsparcia w ramach Programu jest komplementarny ze wsparciem pozostatych programoéw
realizujgcych cele polityki spdjnosci na lata 2021-2027 oraz innych instrumentéw krajowych i unijnych.
W ramach tego programu szczegdlnie istotne jest dziatanie 1.1.
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Dziatanie 1.1 Zwiekszenie dostepu do ultra-szybkiego Internetu szerokopasmowego, Fundusze
Europejskie na Rozwdj Cyfrowy. Celem wsparcia bedzie objecie gospodarstw domowych (rozumianych
jako lokale mieszkalne) oraz przedsiebiorstw zasiegiem sieci o przepustowosci co najmniej 300 Mb/s,
przy czym wspierane beda wytgcznie rozwigzania technologiczne zapewniajgce skalowalnos¢ sieci do
predkosci gigabitowych. Interwencja obejmie zapewnienie ultraszybkiego internetu o przepustowosci
co najmniej 1 Gb/s w miejscach stanowigcych gtéwng site napedowa rozwoju spoteczno-
gospodarczego.

Wszystkie z wymienionych programéw mogg by¢ wykorzystane jako wsparcie rozwoju technologii
logistycznych. Realizacja procesdw transportowo-logistycznych jest szeroko wspierana przez
rozwiniete technologie informacyjne. Wsrdd nich wiele uwagi poswieca sie Internetowi rzeczy (loT,
ang. Internet of Things), ktory jest okreslany jako modutowa metoda integracji réznych czujnikéw ze
wszystkimi technologiami informacyjno-komunikacyjnymi (Blicharz, 2023), czy tez ogét inteligentnych
przedmiotow, moggcych reagowac na Srodowisko oraz przetwarzad informacje, a takze przesytac je do
innych obiektéw i uzytkownikéw (Rot, 2017). Kluczowg rolg loT jest zbieranie danych z réznych zrédet
i zarzadzanie krytycznymi zasobami, takimi jak np. woda, energia, transport, odpady czy tez
bezpieczenstwo publiczne (Balicka, 2023). Zbierane dane mozna réwniez wykorzystywac¢ do
zwiekszania transparentnosci dziatan wtadz lokalnych czy swiadomosci mieszkaricow o stanie ich
miasta, a takze do stymulacji checi udziatu w dziataniach na rzecz miasta (Baraniewicz-Kotasinska,
2017). W kontekscie logistyki, loT wykorzystywany jest na szeroka skale w kreowaniu inteligentnego
systemu transportowego, miedzy innymi poprzez inteligentne: drogi, parkingi, systemy rowerowe,
pojazdy, oswietlenia uliczne, transport publiczny, zarzgdzanie ruchem w czasie rzeczywistym (Szum,
2021). Jego zastosowanie widoczne jest rowniez w gospodarce odpadami (Bodnar et al., 2023).

Wykorzystanie loT widoczne jest w rozwijanych Inteligentnych Systemach Transportowych (ITS —
Intelligent Transport System). Stanowig one szeroki zbiér réznorodnych technologii
(telekomunikacyjnych, informatycznych, automatycznych, pomiarowych) oraz technik zarzadzania
stosowanych w transporcie w celu ochrony zycia uczestnikow ruchu, zwiekszenia efektywnosci
transportu oraz ochrony zasobdw s$rodowiska naturalnego (Dembinska, et al., 2018). ITS stanowia
aplikacje, ktore wigzg zbieranie danych, komunikacje, eksploracje danych, uczenie maszynowe,
sztuczng inteligencje i zarzadzanie bazami danych (Tomaszewska, 2022). Majg na celu swiadczenie
ustug zwigzanych z réznymi rodzajami transportu i zarzagdzaniem ruchem oraz pozwalajg na lepsze
informowanie réznych uzytkownikéw, a takze zapewniajg bezpieczniejsze, bardziej skoordynowane i
inteligentniejsze korzystanie z sieci transportowych (Wojewddzka-Krdl, Rolbiecki, 2018).

Sztuczna inteligencja stanowi obecnie jedno z kluczowych zastosowan w obszarze dziatan
transportowo-logistycznych. Algorytmy Al potrafig analizowaé¢ ogromne ilosci danych, takich jak
lokalizacja pojazddw, stan drég, warunki pogodowe i wzorce popytu, aby wyznaczaé optymalne trasy i
minimalizowaé czas dostaw. To przektada sie na oszczednosci paliwa, redukcje emisji CO2 i lepszg
obstuge klienta. Algorytmy Al potrafig rowniez analizowa¢ dane z czujnikbw zamontowanych w
pojazdach i maszynach, aby przewidywac awarie i zapobiegaé im, zanim sie wydarzg (Envio Group,
2024). Wykorzystywane technologie informacyjne zwigzane sg rdwniez z réznorodnymi aplikacjami
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mobilnymi i cyfrowymi platformami dedykowanymi mieszkaricom lub wtascicielom nieruchomosci
(Jaderko et al., 2016), czy tez tworzgcymi Srodowisko wspédtdzielenia zasobow i utatwiajgce integracje
klientéw (Strojna et al., 2022). Ponadto wykorzystanie technologii informacyjnych, algorytméw
maszynowego uczenia sie oraz idei loT jest gtdwng podstawg tworzenia nowoczesnych rozwigzan w
obszarze logistyki odpaddéw (Sinha et al., 2021; Marques et al., 2019; Lewicki, 2018). Rozwéj transportu,
zardwno towarowego jak i transportu oséb wymaga réwniez wsparcia systeméw automatycznej
identyfikacji i technik przechwytywania danych (Automatic identification and data capture).
Automatyczna identyfikacja i odczyt danych moga by¢ wykorzystane do: zapewnienia w czasie
rzeczywistym wgladu w miejscu wysytki, przewidywania czasu dostawy, wyjasnienia opdznionej
dostawy i wielu innych czynnikéw (Rusek, Pniewski, 2016).

Rozwdj skazanych technologii cyfrowych obserwuje sie takze w woj. $lgskim, zaréwno w ptaszczyznie
systemow logistycznych miast (np. inteligentne systemy transportowe) jak i technologii logistycznych
dla biznesu. Region od lat znajduje sie na szczycie rankingdw atrakcyjnosci inwestycyjnej, czego
potwierdzeniem jest raport przygotowany przez ekspertéw Instytutu Badan nad Gospodarkg Rynkowg
»Atrakcyjnos¢ Inwestycyjna Wojewddztw i Podregiondw Polski”. Decydujg o tym m.in. najwieksze
zasoby pracy o najwyzsze] jakosci, bogate tradycje przemystowe regionu, duzy rynek zbytu (drugi
najwiekszy w Polsce), bardzo dobrze rozwiniety sektor instytucji otoczenia biznesu, bardzo dobrze
rozwinieta infrastruktura gospodarcza i spoteczna. Te cechy powodujg nieustanny wzrost popytu na
technologie zaréwno w obszarze transportu towarowego jak i gospodarki magazynowej. Duzy wptyw
na popyt na tego typu technologie ma rozwdj sprzedazy e-commerce, ktéry generuje nowe potrzeby
technologiczne w tym w szczegdlnosci cyfrowe. Handel internetowy w woj. $lgskim rozwija sie zgodnie
z trendami w Polsce (Raport Wojewddztwo Slgskie w liczbach 2024). Eksperci uznaja, ze ma on jeszcze
duzy potencjat wzrostu, ale prognozuja, ze nie bedzie to juz taka ekspansja, jak do roku 2022. W latach
2018-2021 wartos¢ e-commerce rosta w catym kraju rocznie $rednio o 26%, podczas gdy w okresie
2022-2027 przewiduje sie srednioroczng stope wzrostu na poziomie 11%. Hamujgca dynamika jest
kolejng oznaka wchodzenia polskiego sektora handlu internetowego w faze dojrzatosci.

Dynamiczne zmiany w systemach dystrybucji, wzrost wymagan w zakresie elastycznosci i odpornosci
systemow logistycznych, ukierunkowanie na adaptacyjnos$é¢ systeméw to czynniki decydujgce o
zmianie modeli biznesu w szczegdlnosci w obszarze organizacji zaangazowanych w przeptywy e-
commerce. Cze$¢ organizacji modyfikuje swoje modele biznesu, ale powstajg takze zupetnie nowe.
Witryny firmowe i sklepy online to odpowiedniki tradycyjnych katalogdéw i arkuszy zaméwien.
Pozwalajg na sprzedaz towardw i ustug za posrednictwem Internetu, a takze na zareklamowanie sie
wsrdd wiekszej grupy potencjalnych klientdw biznesowych i indywidualnych niz tradycyjny sklep
stacjonarny. Pojecie ,sklep internetowy” miesci w sobie zaréwno zwykty sklep online prowadzony
przez jednego przedsiebiorce, jak i marketplace, na ktérym sprzedajg tysigce przedsiebiorcow i oséb
prywatnych. W przypadku marketplace’u moze zachodzi¢ wiele rodzajéw relacji. Firma udostepniajaca
platforme sprzedazowg przedsiebiorcom, wchodzi z nimi w relacje B2B (sprzedaz ustugi od biznesu dla
biznesu), ale sama tez ma mozliwos¢ sprzedawania produktow bezposrednio klientom detalicznym
(B2C). Miedzy sprzedawcami a konsumentami zachodzi relacja B2C (firmy sprzedajg klientom
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indywidualnym). Na marketplace’ach moga tez odbywaé sie transakcje C2B oraz C2C. Nowym
modelem biznesu jest takze dropshipping. Dropshipperzy posredniczg miedzy klientami a
sprzedawcami, bez sprowadzania produktéw do wiasnych magazyndéw. Realizujg transakcje, ale nie
posiadajg fizycznie sprzedawanych rzeczy. Dropshipperem jest wiec po prostu posrednik, ktéry faczy
kupujacych z producentami. Moze prowadzi¢ sprzedaz w modelu biznesowym B2B i B2C. Na rynku
istnieje wiele tatwych w uzyciu narzedzi (np. Spocket czy SaleHoo), ktére umozliwiajg przedsiebiorcom
zajmujgcym sie dropshippingiem integracje swoich portali z systemami dostawcéw z catego Swiata.
Mozliwe jest tez stworzenie rozwigzan tego typu dostosowanych specjalnie do potrzeb konkretnej
firmy. Kolejny model to model subskrypcji. Subskrypcja polega na powtarzajgce;j sie sprzedazy towaréw
lub ustug na rzecz okreslonego klienta (zazwyczaj w ramach z goéry okreslonego pakietu). Model
subskrypcyjny nie musi sie odnosi¢ wytgcznie do produktow cyfrowych. Branza e-commerce
charakteryzuje sie wieloma réznymi modelami logistycznymi. Wtasny magazyn — to najpopularniejszy
wybdr wiérdd wiascicieli sklepédw internetowych, ktérym zalezy na niezaleznosci i wiekszej kontroli i
tatwosci w zarzadzaniu towarem. Fulfilment w e-commerce oznacza kompleksowg realizacje
zamoéwien internetowych. W transporcie oséb obok dojrzatych juz modeli biznesu réwniez pojawiajg
sie nowe, zgodnie z rozwojem technologii logistycznych. Wsréd nich mozna wskaza¢ nowe formy
organizacyjne i prawne transportu jak carsharing, carpooling, "bus na telefon". Jednocze$nie mozna
zauwazy¢ wptyw nowych modeli biznesu na rozwéj technologii informacyjnych.

Atrakcyjnos¢ przemystowa samego regionu powoduje, ze warto przeanalizowaé takze mozliwos$¢
pojawienia sie technologii konkurencyjnych. W 2024 roku sektor logistyczny zmierzyt sie z nowymi
wyzwaniami wynikajgcymi z dynamicznego rozwoju zaawansowanych technologii, takich jak
technologie  przestrzenne oraz  przemystowy metawersum  (Raport Deloite 2024,
https://www.deloitte.com/pl/pl/Industries.html). Innowacje te mogg zrewolucjonizowaé sposéb
zarzadzania tancuchami dostaw, wptywajac na ich efektywnos¢ oraz zdolno$é adaptacji do
zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych. Ponadto istotng role jako katalizator wzrostu odegrata
generatywna sztuczna inteligencja (Al), wspierajagc automatyzacje i optymalizacje procesow
operacyjnych. Prognozy wskazuja, ze przychody generowane przez przemystowy metawersum moga
osiggnac¢ niemal 100 miliardéw USD do 2030 roku. Dodatkowo, do 2028 roku przewiduje sie, ze az 75%
inzynierbw oprogramowania w przedsiebiorstwach bedzie wykorzystywaé asystentow Al do
kodowania, co stanowi znaczgcy wzrost w poréwnaniu do zaledwie 10% w 2023 roku (Gartner Top
Strategic Technology Trends 2024). Znaczacy postep w implementacji zaawansowanych technologii
odnotowuje sie w obszarze magazynowania. Coraz powszechniejsze stajg sie systemy zarzadzania
wydajnoscig centréw dystrybucyjnych w czasie rzeczywistym, rozwigzania AGV dziatajgce w modelu
ytowar do osoby” oraz systemy zarzadzania magazynem (WMS). Efektywnos¢ w projektach
pilotazowych wykazaty technologie takie jak cyfrowe blizniaki magazynowe, dynamiczne zarzgdzanie
pracg czy systemy sledzenia gestéow i ruchow. Na etapie testowania wykonalnosci znajdujg sie
natomiast w petni zautomatyzowane systemy kompletacji towardéw, cyfrowe blizniaki sieci
logistycznych oraz inteligentne potki magazynowe (Digital logistics and the technology race |
McKinsey). Kluczowa role w zakresie planowania logistycznego odgrywajg technologie automatyzacji,
w tym systemy zautomatyzowanego uzupetniania zapasow, eksploracja danych oraz analiza przyczyn
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zrédtowych, ktére sg szeroko wykorzystywane w zarzadzaniu wydajnoscia. Selektywnie stosowane sg
rowniez: prognozowanie oparte na uczeniu maszynowym oraz techniki mikrosegmentacji, wskazujgce
na ich potencjat w optymalizacji proceséw planistycznych.

Automatyzacja to wiodgcy nurt w rozwoju technologii w obszarze gospodarki magazynowej. Al jest
podstawg wspodtczesnych technologii informacyjnych dla logistyki niezalezenie czy wspiera ona
transport osdb, przeptywy tadunkéw czy gospodarke magazynowa. W woj. slagskim rozwijajg sie
przedsiebiorstwa tworzgce rozwigzania w zakresie automatyzacji proceséw magazynowych jak i
rozwijajace zastosowanie sztucznej inteligencji w logistyce. Wsréd technologii automatyzacji w
gospodarce magazynowej wskazuje sie miedzy innymi automatyczne magazyny paletowe (uktadnice
magazynowe, uktadnice automatyczne tréjstronne, przenosniki rolkowe do palet, elektrczne systemy
jednoszynowe, automatyczny pallet shuttle, automatyczny pallet shuttle 3D, windy paletowe),
automatyczne magazyny pojemnikowe (ukfadnice pojemnikowe, system shuttle dla pojemnikdéw,
przenosniki pojemnikowe, wysokowydajne stanowisko kompletacyjne, robot do kompletacji,
autonomiczne roboty mobilne).

1.5. Transformacja w kierunku Zielonego Slaska

Zatozenia dotyczace zielonej transformacji wskazywane sg w wielu dokumentach strategicznych.
Wsrdd kluczowych dokumentdéw wskazywane s3:

e Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,,Slaskie 2030” - Zielone Slaskie (pazdziernik 2020),
ktora okresla cele i kierunki rozwojowe wojewddztwa oraz narzedzia pozwalajgce na
przeprowadzenie istotnych zmian gospodarczych, spotecznych i przestrzennych w
perspektywie 2030 roku podkreslajac role transformacji i ,,zielonego” rozwoju;

e Polityka gospodarki niskoemisyjnej dla wojewddztwa S$lgskiego. Regionalna polityka
energetyczna do roku 2030 (grudzien 2020), stanowigca kierunkowy dokument regionalny w
zakresie dziatan na rzecz ograniczenia niskiej emisji oraz pozgdanego ,miksu” energetycznego
dla regionu;

e Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Slaskiego 2030 (czerwiec 2021), okreslajaca cele
i dziatania na rzecz zapewnienia warunkéw do inicjowania i wdrazania innowacji w obszarach
inteligentnych i regionalnych specjalizacji m.in. energetyki oraz zielonej gospodarki;

e Terytorialny Plan Sprawiedliwej Transformacji Wojewddztwa Slgskiego 2030 (projekt przyjety
w marcu 2022), ktéry wskazuje kierunki transformacji 7 podregionow wojewddztwa slgskiego
objetych wsparciem Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji.

Nalezy podkresli¢, ze wartos¢ srodkdw przeznaczona na dofinansowanie inwestycji w ramach
Makroinnowacji, ktére ukierunkowane sg na zielong transformacje, wzrosta ponad dwukrotnie w
stosunku do poczatkowych zatozen. Pierwotnie kwota przeznaczona na ten cel wynosita nieco ponad
400 mln ztotych. W zwigzku z ogromnym zainteresowaniem przedsiebiorcow i dzieki decyzji Zarzadu
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Wojewddztwa Slaskiego ostatecznie na ten cel przekazano niemal miliard ztotych. Dzieki temu
dofinansowanie uzyskaty az 92 firmy.

Srodki unijne pomagajg w zréwnowazonym rozwoju wojewddztwa $laskiego, zwtaszcza terendw
zdegradowanych i poprzemystowych. Fundusz na rzecz Sprawiedliwej Transformacji pozwala na
realizacje projektéw modernizacyjnych, ekologicznych, majacych na celu przebranzowienie,
pomagajacych dokonac zmian zakresu oferowanych produktéw i ustug, dzieki czemu przedsiebiorstwa
z regiondw o silnej tradycji gdrniczej majg szanse na zmiane dotychczasowej dziatalnosci. Szczegdlnie
premiowane w konkursie byly przedsiewziecia zwigzane z wykorzystywaniem odnawialnych Zrodet
energii oraz wprowadzaniem rozwigzan z zakresu GOZ.

Zielona transformacja wspierana jest projektami o rdznorodnych Zrédfach finasowania. Wsrdd
kluczowych wskazaé nalezy:

e RS0O2.1. Wspieranie efektywnosci energetycznej i redukcji emisji gazéw cieplarnianych (EFRR)
Dziatanie 2.05 Efektywnosé energetyczna budynkéw uzytecznosci publicznej, mieszkalnych i
przedsiebiorstw. Inwestycje realizowane sg poprzez: - modernizacje energetyczng obiektu
wraz z zastosowaniem instalacji do produkcji energii elektrycznej i/lub cieplnej ze Zrédet
odnawialnych na potrzeby wiasne przedsiebiorstwa - projekty zaktadajgce wykorzystanie
technologii ograniczajgcych energochtonno$¢ np. modernizacja i rozbudowa linii
produkcyjnych na bardziej efektywne energetycznie, wymiana oswietlenia, zastosowanie
energooszczednych technologii produkcji i uzytkowania energii, wprowadzenie systemow
zarzadzania energig, modernizacja systemu grzewczego, minimalizacja strat ciepta itp.

e JS08.1. Umozliwienie regionom i ludnosci fagodzenia wptywajacych na spoteczenstwo,
zatrudnienie, gospodarke i Srodowisko skutkéw transformacji w kierunku osiggniecia celéw
Unii na rok 2030 w dziedzinie energii i klimatu oraz w kierunku neutralnej dla klimatu
gospodarki Unii do roku 2050 w oparciu o porozumienie paryskie (FST) Wsparcie przeznaczone
jest na przedsiewziecia wzmacniajgce potencjat rozwojowy i konkurencyjno$é MSP. Wsparcie
obejmuje: - infrastrukture oraz szkolenia pracownikow - realizacje projektéw strategicznych
dot. promocji przedsiebiorczosci, wspierajacych tworzenie nowych firm, samozatrudnienia,
tworzenie nowych, stabilnych miejsc pracy - kompleksowe wsparcie dla przedsiebiorstw na
kazdym etapie dziatalnosci firmy, w oparciu o rozwigzania przyjazne dla klimatu z
wykorzystaniem hubdw, jako centréw katalizujgcych opisane aktywnosci. Wsparcie obejmuje
podregiony - katowicki, bielski, tyski, rybnicki, gliwicki, bytomski i sosnowiecki.

e Kredyt Ekologiczny. W ramach dziatania przedsiebiorcy moga realizowac¢ inwestycje na rzecz
szerokorozumiane]j efektywnosci energetycznej, w tym zwigzane z energooszczednoscig lub
zmiang zrédet wykorzystywanej energii na bardziej ekologiczne. Wsparcie publiczne stanowi
premia ekologiczna — dofinansowanie stanowigce refundacje czesci kapitatowej kredytu
ekologicznego przeznaczonego na pokrycie kosztow kwalifikowanych, poniesionych przez
beneficjenta na realizacje powyzszej inwestycji.

Wszystkie wskazane zrédfa wsparcia majg istotny wptyw na rozwéj technologii logistycznych zaréwno
tych dedykowanych systemom logistycznym miast i regiondw jak i fanncuchom dostaw. Uwzglednienie
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uwarunkowan S$rodowiskowych w obstudze logistycznej jest niezwykle istotne w przypadku
wojewoddztwa Slaskiego, ktore z uwagi na swojg specyfike, tj. duze uprzemystowienie, duzg gestosc
zaludnienia oraz urbanizacje, nalezy do regiondw o znacznym wptywie cztowieka na $rodowisko
naturalne. Wojewddztwo $lgskie boryka sie z duzym zanieczyszczeniem powietrza, co zwigzane jest
zarowno z rozwinietym sektorem przemystu jak rodwniez tzw. niskg emisja. W wojewddztwie
wytwarzana jest takie znaczna ilos¢ odpaddw przemystowych i komunalnych. Tego typu
uwarunkowania wptywaja silnie na zwrdcenie uwagi w wojewddztwie na kwestie Srodowiskowe w
roznych obszarach dziatalnosci gospodarczej i spotecznej, w tym rowniez logistycznej. Widoczne jest
to miedzy innymi w przyjetej w 2020 roku strategii ,Strategia rozwoju wojewddztwa $laskiego ,,Slaskie
2030” Zielone Slgskie”, czy tez w nakfadach na $rodki trwate stuzgce ochronie érodowiska i gospodarce
wodnej.

Tabela 4. Naktady na $rodki trwate stuzace ochronie srodowiska i gospodarce wodnej w wojewodztwie
$laskim

Rok 2021 2022 2023
nakfady na srodki trwate stuzgce ochronie Srodowiska 361 392 475
na 1 mieszkaca w zt
nakfady na srodki trwate stuzgce gospodarce wodnej 60 64 66
na 1 mieszkanca w zt

Zrédto: Wojewddztwo $laskie w liczbach 2024, Urzad Statystyczny w Katowicach, Katowice 2024.

Zatozenia srodowiskowe podejmowane w wojewddztwie widoczne s3 takze w obstudze logistycznej
realizowanej w regionie. Przyktadem sg rozwigzania przyjazne srodowisku stosowane w magazynach.
Coraz czesciej nowobudowane magazyny uzyskujg certyfikaty ekologiczne typu BREEM oraz LEED,
przynajmniej na poziomie ,bardzo dobrym”. Certyfikaty te kwalifikujg budynki pod katem ich
oddziatywania na S$rodowisko oraz zastosowania w nich rozwigzan zgodnych z zasadami
zrbwnowazonego rozwoju. W wojewddztwie $lgskim przyktadem tego typu inwestycji jest Panattoni
Park Bielsko-Biata IV. Przedsiewziecie realizowane jest zgodnie ze zrdwnowazong koncepcjg pn. ,,Go
Earthwise with Panattoni”, co przektada sie na certyfikacje BREEM na poziomie ,bardzo dobrym”
(https://invest-in-silesia.pl/content/zielone-magazyny-przyszloscia-branzy-logistycznej). Aspekty
Srodowiskowe widoczne sg takze w rozwigzaniach stosowanych transporcie, zwigzanych z rozwojem
Sciezek rowerowych, mikromobilnosci czy bardziej ekologiczng flotg $rodkow transportu w
komunikacji miejskiej.

Wiele wspdtczesnych technologii logistycznych podporzadkowywanych jest pod wzorce wynikajace z
filarow zréownowazonego rozwoju. Aktualnie dostosowywane sg w tym wzgledzie technologie
logistyczne w obszarze transportu towarowego w tym zwtaszcza wspierajgce rozwdj transportu
intermodalnego i multimodalnego, ale takze technologie w obszarze gospodarki magazynowej—w tym
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zielone magazyny i transportu osdb takie jak niskoemisyjne srodki transportu, rozwdj technologii w
obszarze transportu zbiorowego i mikromobilnoéci. Regionalny Plan Transportowy dla woj. Slaskiego
(2024) wskazuje wariant “Innowacyjny transport”. Jest to wariant, w ktérym rozwdj transportu
regionalnego opiera sie o nowe, ale gwattownie rozwijajace sie rozwigzania transportowe.
Podkreslono w tym wariancie, ze rozwdj systemow transportowych odbywa sie réwniez poprzez
rozwéj naukowy i technologiczny. W ostatnich latach zauwazono pojawienie sie nowych srodkdéw
transportu, przyktadami mogg by¢ pojazdy elektryczne, pojazdy autonomiczne, urzadzenia transportu
osobistego (UTO), drony czy roboty transportowe. Usprawniane sg sieci transportowe, poprzez
zastosowanie rozwigzan ITS, w tym sterowania i zarzadzania ruchem. Wreszcie pojawity sie nowe
formy organizacyjne i prawne transportu jak carsharing, carpooling, "bus na telefon" czy systemy
rowerow miejskich. Wszystkie te innowacje wymagajg dziatan inwestycyjnych, organizacyjnych i
prawnych. Nalezy zaznaczy¢, ze ich stopief wdrozenia w woj. $lgskim jest na bardzo niskim poziomie.
System transportu publicznego powinien by¢ w wiekszym stopniu oparty na nowych, ekonomicznych i
ekologicznych (efektywnych energetycznie) rozwigzaniach, w tym rdwniez na nowoczesnych
wodorowych pojazdach kolejowych, zwtaszcza na niezelektryfikowanych odcinkach sieci kolejowej.
Schemat potgczen kolejowych powinien by¢ uzupetniany o zintegrowany taryfowo i rozktadowo
system potgczen autonomicznych autobusdw elektrycznych. Rozwijane powinny by¢ takze sieci
transportu indywidualnego. W zatozeniach ma to by¢ transport niskoemisyjny, a sieci zyskajg wieksza
przepustowos$¢ nie tylko poprzez ich rozbudowe, ale réwniez przez stosowanie rozwigzan ITS i
pojazdéw autonomicznych. Systematycznie rozwijana jest sie¢ miedzygminnych drég rowerowych, co
wigze sie z rozwojem rowerdow elektrycznych i wydtuzeniem przejazdéw rowerowych. W transporcie
towardw, ruch pojazdéw dostawczych w wiekszym stopniu powinien by¢ zastepowany dostawami za
pomocg rowerdw towarowych i dronéw.

Jak wskazano w Regionalnym Planie Transportowym dla woj. Slaskiego (2024) za uzasadnione i
niezbedne uznaje sie podejmowanie dziatan ukierunkowanych na ograniczanie zuzycia energii w
transporcie i zwigzane z tym redukowanie emisji zanieczyszczen. Uzyskanie mozliwie petnego efektu
wymaga stosowania S$rodkow oddziatywania usprawniajgcych transport zbiorowy, jak tez
wplywajacych na ograniczenie wykorzystywania samochodow. Dziatania w zakresie transportu
zbiorowego sprzyjajg ograniczeniu emisji w sposdb bezposredni (np. poprzez organizacje potgczen
publicznego transportu zbiorowego, zwiekszanie oferty przewozowej, optymalizacje wykorzystania
taboru, optymalizacje ruchu pojazdéw) oraz w sposdb posredni, gtdwnie poprzez podnoszenie
konkurencyjnosci transportu zbiorowego w stosunku do podrézowania samochodami, zachecajgc tym
samym uzytkownikdw systemu transportowego do zmiany zachowan komunikacyjnych (przeniesienia
podrézy do transportu zbiorowego). Rownie istotne jest wykorzystywanie mechanizmoéw
ograniczajagcych zainteresowanie wykorzystywaniem samochoddéw. Dotyczy to tworzenia
alternatywnych ofert wykonywania podrdzy (transportem zbiorowym, rowerem, pieszo), stosowania
metod zniechecajgcych do korzystania z samochodu osobowego (np. ograniczanie dostepnosci
wybranych ulic i obszaréow, oddziatywanie fiskalne), czy tez ksztattowanie nowych zachowan
komunikacyjnych (np. zachecanie do korzystania z samochoddw niskoemisyjnych, zwiekszania liczby
podrézujgcych jednym samochodem (dzi$ jest to Srednio 1,3 osoby/pojazd), uzywanie samochodu
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jedynie do pokonania jednego z odcinkéw podrézy, np. do stacji kolejowe;j itp.). Nalezy podkresli¢, ze
najlepsze efekty mogg byc osiggniete wtedy, gdy dostepne $rodki finansowe bedg zasila¢ rozwigzania
o réznym charakterze. Poczynajgc od dziatan inwestycyjnych (np. w zakresie infrastruktury dla
transportu zbiorowego czy taboru), przez dziatania modernizacyjne (w zakresie taboru, organizacji tras
transportu zbiorowego, systemodw informacji, systemow taryfowych), az po dziatania o charakterze
organizacyjnym i edukacyjnym — np. zwigzane z wptywaniem na mobilnos¢ i wychowanie
komunikacyjne uzytkownikéw systemu transportowego. W miastach woj. $lgskiego postuluje sie by
wspierac projekty: optymalizowania uktadu linii i czestotliwosci kursowania w transporcie zbiorowym,
systemow nawigacji satelitarnej wykorzystywanej do informacji pasazerskiej w transporcie zborowym,
systemow zarzadzania flotg pojazddéw, systemdw kontroli i nadzoru ruchu pojazdédw transportu
zbiorowego, rozwoju systemu parkingow typu P+R, B+R, rozbudowy infrastruktury rowerowe;j i akcji
promujgcych korzystanie z rowerdw, systemdéw zmniejszajacych zuzycie energii i zarzgdzania energig
w obiektach zaplecza technicznego transportu zbiorowego, zwiekszania efektywnosci
wykorzystywania samochodéw osobowych (systemy typu car-pooling, car-sharing itp.),
wykorzystywania samochoddéw niskoemisyjnych (hybrydowych, elektrycznych), tworzenia planéw
mobilnosci dla grup mieszkaricéw danego obszaru, zakupu niskoemisyjnego taboru transportu
zbiorowego, modernizacji taboru transportu zbiorowego w celu obnizenia emisyjnosci. Prognozy
zaktadajg, ze w kolejnych latach miedzynarodowi liderzy branzy TSL planujg elektryfikacje flot na
szerokg skale (na razie liczba pojazdéw elektrycznych w tym sektorze jest niewielka). Znikoma jest
takze liczba stacji tadowania przystosowanych do obstugi elektrycznych ciezaréowek. Znaczny rozwaj
infrastruktury tadowania bedzie konieczny zgodnie z unijnym rozporzadzeniem AFIR. Zgodnie z danymi
publicznego rejestru prowadzonego przez Urzad Dozoru Technicznego (EIPA - Ewidencja Infrastruktury
Paliw Alternatywnych) wzdtuz sieci bazowej TEN-T w wojewddztwie $lgskim zlokalizowane byty 93
stacje tadowania pojazdéw elektrycznych, w ktérych znajdowato sie 227 punktéw fadowania.
Zdecydowana wiekszo$¢ punktéw stanowity punkty wolnego tadowania.

1.6. Pozycja w miedzynarodowych taricuchach wartosci

Diagnoza taricucha wartosci odgrywa kluczowa role w analizie pozycji strategicznej organizacji® oraz
jest drogg do osiggania przewagi konkurencyjnej®. Analiza tafcucha wartosci zostata zapoczatkowana
w 1985 roku przez M. E. Portera®, a model przez niego zaproponowany do dzisiaj jest wykorzystywany
W najszerszym zakresie. Znajduje on réwniez zastosowanie w przypadku procesu tworzenia ustug

2 peppard J., Rylander A.: From Value Chain to Value Network: Insights for Mobile Operators, “European
Management Journal” Vol. 24, Nos. 2-3, pp. 128-141, 2006; Walters D., Rainbird M.: The demand chain as an
integral component of the value chain, “Journal of Consumer Marketing”, Vol. 21, Number 7, 2004, pp. 465-
475.

3 Prajogo D.I., McDermott P., Goh M.: Impact of value chain activities on quality and innovation, “International
Journal of Operations & Production Management”, Vol. 28 No. 7, 2008, pp. 615-635, p. 617.

4 porter M.E.: Porter o konkurencji, PWE, Warszawa 2001.
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publicznych. Wynika to z mozliwosci przejrzystego zaprezentowania struktury i znaczenia oferowanych
ustug wraz z powigzaniami w sieci podmiotéow je tworzgcych. Zaadoptowany przez A. Szromnika
porterowski model kreowania wartosci w relacjach typowych dla marketingu terytorialnego

przedstawiono na rysunku 20.

INFRASTRUKTURA TERYTORIALNA:

Obstuga infrastruktury zarzadczej w podziale na obszary funkcjonalne (analiza, planowanie, finanse, ksiegowos¢, dziat
prawny, administracja ogélna)

ZARZADZANIE PERSONELEM:

DZIALANIA

WSPIERAJACE . - . . L ) . . . .
Stosowanie obowiazujacych przepiséw prawa i wewnetrznych regulaminéw, realizowanie celéw strategii i programéow w

poszczegoinych organizacjach,

dotycza
W'e"\v,gigﬁjih ROZWOJ KONCEPCJI | PROCEDUR:
p:(jzéfgi\?cs\fyhch B+R, nowe technologie
SYSTEM GROMADZENIA — INWENTARYZACJI ZASOBOW:
Dla zabezpieczenia realizacji procesu podstawowego
\é
4 OPERACJE -
INWENTARYZACJA KONCEPGJE | WARTOSC DODANA
2ASOBOW PROCEDURY (marza)
CZYNNIKOW UDOSTEPNIANIA OBSLUGA
PRODUKCYJNYCH: WALOROW KLIENTOW |
o INWESTYCYINYCH | KOMPLEKsowa | AKTYWIZACJA DODATKI:
Istniejace: surowce, A OFERT I
S : (produktow OFERTA DLA . .
DZIALANIA _energia, srodki terytorialnych): KLIENTA — MARKETING: Obstuga: pomoc
PODSTAWOWE pienigzne, maszyny, INWESTORA: prawna, pomoc

o podstawowym

zasoby ludzkie (m.in.
wedtug kwalifikacji),

narzedzia, urzadzenia,

Szacunki, symulacje,
oceny potrzeb i oczekiwan

Walory regionu,

Srodki masowego
przekazu, spotkania,
konferencje, nagrody,

transportowa,
tlumaczenia jezykowe,
pomoc informacyjna,

znaczeniu inwestoréw, konkurencja przemyst, . .
wolne tereny : o T targi i wystawy, pomoc socjalno-
dla efektu . 3 . |ze strony innych regionéw, przedsiebiorcy, :
s inwestycyjne, hale i T e : prezentacje, bytowa,
koncowego 5 mozliwosci uzyskania fundusze %
magazyny, linie 5 o T ; : uroczystosci,
: ; kredytéw, emisje obligacji inwestycyjne, . ; i g

produkcyjne, ztoza ST S promocja regionu, Dodatki: imprezy

p : komunalnych, mozliwo$¢ | konsorcja, inwestorzy :

surowcéw, wolna sita reklama kulturalne, dodatki

robocza, projekty i
technologie

uzyskania zewnetrznej/
panstwowej pomocy
finansowej jako
uzupetnienia wkfadu
wlasnego

polityczne, dodatki
handlowe

Rysunek 20. Projekt tancucha wartosci miasta/regionu wg modelu M.E. Portera

Zrédto: Szromnik A., Marketing terytorialny, WoltersKluwer 2010, s. 55 (z niewielkimi

modyfikacjami)

Potgczenie dziatan podstawowych ze wspierajgcymi umozliwia zidentyfikowac stabe punkty

W procesie

realizacji

ustug publicznych i

na

ich podstawie podja¢ odpowiednie

przedsiewziecia. Proces analizy taficucha wartosci wymaga realizacji nastepujacych etapow:

identyfikacja wartosci oczekiwanej w danym obszarze problemowym;

identyfikacja podmiotéw biorgcych udziat w tworzeniu wartosci w danym obszarze
problemowym / uczestnikow danego faricucha wartosci (np. organizacje pozarzagdowe,
spofeczenstwo, sektor prywatny, organizacje przedsiebiorcow, zwigzki, jednostki
badawczo-rozwojowe itp.);
mapowanie powigzan miedzy uczestnikami taricucha wartosci oraz ich segmentacja

(grupowanie), co utatwia zrozumieé proces tworzenia wartosci, zanalizowaé zwigzki
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(czerpane korzysci, interesy, pozytki) poszczegdlnych uczestnikow tancucha z
zaktadang wartoscia;
— budowa modelu faricucha wartosci: identyfikacja posiadanego potencjatu,
— identyfikacja stymulatoréow rozwoju.

Wojewddztwo $laskie, ze wzgledu na swoje uwarunkowania historyczne, gospodarcze oraz
geograficzne, zajmuje istotng pozycje w miedzynarodowych taricuchach wartosci (GVC —
Global Value Chains). Region ten, bedgc jednym z najbardziej uprzemystowionych obszaréw
Polski, odgrywa kluczowa role w produkcji komponentow, poétproduktdow oraz swiadczeniu
ustug wspierajacych globalne systemy produkcji i dystrybucji. Jednym z fundamentalnych
sektoréw determinujacych znaczenie wojewddztwa S$lagskiego w GVC jest przemyst
motoryzacyjny. Obecno$é zaktadow montazowych swiatowych koncerndow, takich jak
Stellantis (Gliwice) czy FCA (Tychy), a takze sieci dostawcow komponentéw (np. Adient, NGK
Ceramics), powoduje, ze region ten jest waznym ogniwem globalnych sieci dostaw w branzy
automotive® (Pavlinek, 2020). Slask nie petni jednak wytacznie funkcji montazowej; coraz
czesciej obserwuje sie takze rozwoj lokalnych centréw badawczo-rozwojowych, swiadczgcych
0 przesuwaniu sie regionu ku bardziej zaawansowanym funkcjom w ramach faincuchdéw
wartos$ci®. Réwnolegle, wojewddztwo $lagskie, bazujagc na tradycjach przemystu ciezkiego
i hutnictwa, transformuje swojg gospodarke w kierunku nowoczesnych sektoréw przemystu
maszynowego i elektrotechnicznego. Firmy te uczestniczg w miedzynarodowych tanicuchach
produkcyjnych, dostarczajgc wyspecjalizowane maszyny i urzgdzenia przemystowe na rynki
europejskie i globalne’. Znaczacym atutem wojewddztwa $lgskiego jest réwniez rozwdj
sektora nowoczesnych ustug dla biznesu (BPO/SSC) oraz technologii informatycznych.
W gtéwnych miastach Gérnego Slaska, takich jak Katowice, Gliwice czy Sosnowiec
dynamicznie rozwijajg sie centra ustug wspdlnych obstugujgce klientéw globalnych, czyni to
Slask jednym z wiodacych o$rodkéw outsourcingu w Polsce®. Transformacja energetyczna
regionu, wynikajgca z odchodzenia od tradycyjnego gérnictwa wegla kamiennego, powoduje
przesuniecie akcentu w strone nowych sektoréw, takich jak energetyka odnawialna
i technologie wodorowe. Otwiera to przed wojewddztwem nowe mozliwosci integracji
z globalnymi tadcuchami wartosci opartymi na zielonych technologiach®. Wreszcie,

5 P. Pavlinek, Restructuring and internationalization of the automotive industry in Eastern and Central Europe,
"Journal of Economic Geography", 2020, t. 20, nr 2, s. 317-345.
6 p. Dicken, Global Shift: Mapping the Changing Contours of the World Economy, 7. wyd., Sage, London 2015.

7T. Kaminiski, M. Smetkowski, Globalne taricuchy wartosci a rozwdj regionalny w Polsce, "Studia Regionalne i
Lokalne", 2019, nr 2(76).

8 McKinsey & Company, The future of work in Europe: Automation, workforce transitions, and the shifting
geography of employment, 2020.

° European Commission (2021). The European Green Deal.
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strategiczne potozenie wojewddztwa slgskiego — na styku gtéwnych korytarzy transportowych
UE (TEN-T) — sprzyja jego funkcji logistycznej w miedzynarodowych taricuchach dostaw. Dzieki
rozwinietej infrastrukturze transportowej, zaréwno liniowej, jak i punktowej (autostrady A1,
A4, DTS, sieé¢ kolejowa, Kanat Gliwicki, Port lotniczy Katowice-Pyrzowice) Slask jest jednym
z kluczowych weztéw tranzytowych Europy Srodkowej.

Wojewddztwo slagskie, poprzez dynamiczne przeksztatcenia gospodarcze oraz umiejetne
wykorzystanie wifasnych zasobdw endogenicznych, zajmuje coraz bardziej ztozona
i zaawansowang pozycje w miedzynarodowych tafncuchach wartosci. Przemyst motoryzacyjny,
maszyny i urzgdzenia, nowoczesne ustugi biznesowe oraz logistyka tworzg ztozony ekosystem
regionalny, ktéry umozliwia regionowi aktywny udziat w procesach globalnej produkcji
i wymiany (rysunek 21).

i x

Przemysl Garnictwo
motoryzacyjny i energetyka

Przemyst Sektor IT
maszynowy. i ustugi

i hutniczy F_B nowoczesne

Logistyka
i transport

Rysunek 21. Kluczowe pozycje woj. slaskiego w miedzynarodowych taiicuchach wartosci (GVC - Global
Value Chains).

Zrédto: opracowanie wiasne z wykorzystaniem Sl
1.7. Wyzwania spoteczne

Wojewddztwo $Slaskie, bedgce jednym z najbardziej zurbanizowanych i uprzemystowionych regionéw
Polski, znajduje sie obecnie w kluczowym momencie przemian spoteczno-gospodarczych. Wsrdd
wyzwan spofecznych, w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Slaskiego 2030, wymienia sie:
— starzenie sie populacji i zmniejszenie liczby oséb w wieku produkcyjnym,
— zmiany klimatu i zwigzane z tym trudniejsze warunki zycia,
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— prowadzenia biznesu oraz dostawy zywnosci,

— ograniczony dostep do surowcow,

— rygorystyczne przepisy prawne, dotyczgce ograniczenia emisji gazow cieplarnianych i pytéw,

— transformacja na gospodarke niskoemisyjna,

— daleko idaca cyfryzacja zycia spotecznego czy gospodarczego, ztym zas$ zwigzane wojny
informacyjne i cyfrowe.

Jednym z najistotniejszych wyzwan spotecznych wojewddztwa slgskiego jest systematyczny spadek
liczby ludnosci (tab. 5). Procesy depopulacyjne wynikajg zaréwno z ujemnego przyrostu naturalnego,
jak i migracji mtodych ludzi do wiekszych aglomeracji oraz za granice'®. Konsekwencjg tego zjawiska
jest nie tylko zmniejszenie potencjatu demograficznego regionu, ale réwniez pogtebiajgce sie starzenie
sie spoteczenistwa, prowadzace do wzrostu obcigzenia systemu opieki zdrowotnej i spotecznejt.

Tabela 5. Zestawienie danych rzeczywistych i prognozowanych dotyczacych liczby ludnosci w woj. Slaskim

Lp. | Wskaznik 2022 (dane 2030 2040 2050 2060
rzeczywiste)
1. | Liczba ludnosci (w tys.) 4347 4179 3886 3577 3257

w woj. $lgskim w
wybranych latach
2. | Udziat oséb w wieku 65 21 24 27 32 34
lat i wiecej w ogdle

populacji (w %) w woj.
$laskim w wybranych
latach

3. | Saldo migracji 0,4
wewnetrznych (w tys.)

w woj. $laskim w

wybranych latach
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS, Prognoza ludnoéci na lata 2023-2060,
Warszawa 2023

W wojewddztwie $lgskim prognozuje sie najwiekszy spadek ludnosci do 2060 (o prawie 1 min oséb)
sposrod wszystkich polskich wojewddztw, jezeli chodzi natomiast o starzenie sie ludnosci na
przestrzeni 30 lat odsetek wzrosnie o ponad 10 punktéw procentowych. Podczas catego
bedzie sie  mobilnosci mieszkancow

prognozowanego okresu obserwowane zmniejszanie

wojewoddztwa. Jest to zwigzane ze starzeniem sie ludnosci, gdyz wraz z wiekiem przewaznie spada

10 Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego, Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,,Slaskie 20307,
Katowice 2020.
11 GUS, Prognoza ludnosci na lata 2023—-2050, Warszawa 2023.
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sktonno$¢é do migrowania. Obserwowany bedzie wyrazny spadek salda migracji wyrazonego w liczbach
bezwzglednych — tj. male¢ bedg zaréwno naptywy, jak i odptywy wewnetrzne.

Spadek liczby ludnosci w regionie, spowodowany zaréwno migracjami (w szczegdlnosci mtodych oséb
wyjezdzajagcych do innych regiondw lub za granice), jak i procesem starzenia sie spoteczenstwa,
wplynat na strukture rynku pracy. Mimo wzrostu liczby pracujgcych, zmniejszajaca sie liczba oséb
w wieku produkcyjnym stanowita wyzwanie dla przysztosci rynku pracy.

Ponadto istotnym wyzwaniem woj. $laskiego sa przeobrazenia na rynku pracy. Slask przechodzi
obecnie transformacje w kierunku gospodarki opartej na ustugach, cho¢ proces ten jest trudniejszy
i bardziej skomplikowany niz w innych regionach Polski. Zamkniecie kopaln i zaktadow hutniczych
doprowadzito do wzrostu bezrobocia strukturalnego oraz koniecznosci przekwalifikowania znacznej
czesci sity roboczej Powstajg nowe centra ustugowe, rozwija sie sektor IT, logistyka, a takze ustugi
zwigzane z nowoczesnymi technologiami. Réwnoczeénie Slask stara sie odnalezé swojg nowa
tozsamosé gospodarcza, balansujgc miedzy dziedzictwem przemystowym a nowymi wyzwaniami rynku
globalnego®?.

Istotnym wyzwaniem wojewddztwa S$lgskiego jest zmaganie sie z konsekwencjami wieloletniej
eksploatacji przemystowej. Problemy takie jak zanieczyszczenie powietrza, wéd i gleb, degradacja
terendw poprzemystowych oraz wysoka emisja pytdw zawieszonych znaczaco obnizajg jakos¢ zycia
mieszkancow. Mimo podjecia licznych dziatan naprawczych, region wcigz boryka sie z wysokim
poziomem zachorowalnoéci na choroby uktadu oddechowego oraz choroby cywilizacyjne®s.
Rownoczesnie istotnym wyzwaniem pozostaje zwiekszenie mobilnosci spotecznej i zawodowej
mieszkancow, a takze usprawnienie systemu transportu publicznego, zwtfaszcza w ramach
Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii.

Wojewddztwo $lgskie stoi dzi$ przed wieloaspektowymi wyzwaniami spotecznymi, ktére wymagaja
skoordynowanych i dtugofalowych dziatan. Kluczowe kierunki to: przeciwdziatanie depopulacji,
wspieranie transformacji rynku pracy, poprawa jakosci Srodowiska, rewitalizacja przestrzeni miejskiej,
modernizacja edukacji oraz wzmacnianie spdjnosci spotecznej.

1.8. Kompetencje na rzecz rozwoju innowacji

Rozwdj innowacji jest uzalezniony od dostepnych kadr i ich kompetencji. Rozwijane sg one w ramach
prowadzonego w wojewddztwie $lgskim ksztatcenia w ramach szkolnictwa wyzszego na kierunkach
transportowych i logistycznych. W roku akademickim 2023/2024 w wojewddztwie $laskim ksztatcito
sie 106604 studentow na réoznych kierunkach studiow. Pod wzgledem liczby studentéw wojewddztwo
Slaskie zajmowato czwarte miejsce w kraju po wojewddztwach: mazowieckim, matopolskim,
wielkopolskim i dolnoslgskim. Ksztatcenie na kierunkach transportowych i logistycznych oferowaty w
wojewoddztwie $lgskim liczne uczelnie (Tabela 6 i 7), co wskazuje, iz oferta szkét wyzszych w tym

12 M. B. Hada$-Dyduch, Przeobrazenia na rynku pracy w wojewdédztwie $laskim. Praca Naukowa, 2024,
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, DOI:10.22367/uekat.9788378759232, s. 6
13 §laski Urzad Wojewddzki, Raport o stanie zdrowia mieszkaricéw wojewddztwa $laskiego, Katowice 2022
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niepublicznych, w systemie stacjonarnym i niestacjonarnym, na studiach I i Il stopnia.

Tabela 6. Wykaz uczelni ksztatcacych na kierunkach logistycznych
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obszarze jest bardzo szeroka. Ksztatcenie prowadzone jest zaréwno na uczelniach publicznych jak i

Nazwa uczelni Kierunek Stopien Liczba Liczba
studiow studentéw (na | absolwentow
dzien (w roku 2023)
31.12.2023)
Politechnika Logistyka l'ill stopnia 421 100
Czestochowska
Politechnika Slaska Logistyka l'ill stopnia 590 239
Politechnika Slaska; Filia Logistyka | stopnia bd -
Politechniki Slaskiej w
Rybniku
Uniwersytet Ekonomiczny | Logistyka l'ill stopnia 630 173
w Katowicach
Politechnika Logistyka | stopnia 268 79
Czestochowska inzynierska
Uniwersytet Ekonomiczny | Logistyka w l'ill stopnia 342 142
w Katowicach biznesie
Akademia WSB Logistyka l'ill stopnia 74 14
Akademia Gérnoslgska im. | Logistyka I'ill stopnia 155 36
Wojciecha Korfantego w
Katowicach
Uniwersytet WSB Merito Logistyka lill stopnia 2516 396
w Poznaniu; Wydziat
Zamiejscowy w Chorzowie
Akademia WSB, Wydziat Logistyka | stopnia bd bd
Zamiejscowy w Jaworznie
Akademia nauk Logistyka | stopnia 343 55
Stosowanych w Bielsku-
Biatej
Wyzsza Szkota Zarzadzania | Logistyka | stopnia bd bd
Ochrong Pracy w
Katowicach
Uczelnia Metropolitalna Logistyka | stopnia 12 -

Zrédto: na podstawie https://radon.nauka.gov.pl/ (data dostepu: 25.03.2025); Szkolnictwo wyzsze w

roku akademickim

2023/2024,

GUS,

https://stat.gov.pl/obszary-

tematyczne/edukacja/edukacja/szkolnictwo-wyzsze-w-roku-akademickim-20232024,8,10.html (data

dostepu: 27.03.2025).
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Tabela 7. Wykaz uczelni ksztatcacych na kierunkach transportowych
Nazwa uczelni Kierunek Stopien studiow Liczba Liczba
studentéw (na | absolwentow
dzien (w roku 2023)
31.12.2023)
Politechnika Slgska Transport I'ill stopnia 760 205
Uniwersytet Bielsko- | Transport I'ill stopnia 156 38
Bialski
Politechnika Slgska Transport kolejowy | | stopnia 88 17
Politechnika Slgska Inzynieria lotniczai | i ll stopnia 188 -
kosmiczna
Akademia WSB Transport I'ill stopnia 280 69
Zrédto: na podstawie https://radon.nauka.gov.pl/ (data dostepu: 25.03.2025); Szkolnictwo wyzsze w
roku akademickim 2023/2024, GUS, 2024, https://stat.gov.pl/obszary-

tematyczne/edukacja/edukacja/szkolnictwo-wyzsze-w-roku-akademickim-20232024,8,10.html (data
dostepu: 27.03.2025).

Ksztatcenie na kierunkach transportowo-logistycznych pozwala na uzyskanie szeregu efektow uczenia
sie zwigzanych zaréwno z wiedzg kierunkowa jak i umiejetnosciami czy kompetencjami. Wszystkie one
wykorzystywane sg w rozwoju innowacyjnosci obszaru Transportu i Logistyki.

4. Analiza SWOT dla obszaru technologicznego Transport i Logistyka

Analiza SWOT dla obszaru technologicznego Transport i Logistyka w wojewddztwie $lgskim zostata
przeprowadzona na podstawie badan zrédet zastanych w postaci raportéw monitorujgcych sytuacje
gospodarczg, raportow rynkowych oraz branzowych. Ponadto czynniki SWOT podlegaty analizie i
weryfikacji eksperckiej. Zidentyfikowane szanse i zagrozenia oraz mocne i stabe strony obszaru
technologicznego Transport i Logistyka zostaty zebrane w tabeli 8 i 9.

Tabela 8. Silne i stabe strony

Silne strony Stabe strony
Czynnik Czynnik
Duza gestos¢ infrastruktury liniowej Niedostateczne wspétdziatanie pomiedzy
interesariuszami
Duza dostepnos¢ do infrastruktury punktowej Staba transparentnos¢ technologii
Duze zrdznicowanie Srodkéw transportu Niska dostepnos¢ finansowa technologii
logistycznych dla przemystu
Duzy potencjat B+R Niski poziom innowacyjnosci branzy TSL
Duza liczba uczelni wyzszych w tym uczelnia Niska jakos¢ infrastruktury kolejowej

badawcza w regionie
Wysoka dostepnosé roznych gatezi transportu Brak wykorzystania potencjatu portu
$rodlagdowego
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Silna integracja systemu logistycznego regionu Odptyw specjalistéw z branzy transportowo -
logistycznej

Potozenie wojewddztwa

Wysoka pozycja w kraju pod wzgledem liczby
aktywnych podmiotéw branzy TSL
Zrédto: opracowanie wiasne ekspertéw obserwatorium w obszarze technologicznym Transport i

Logistyka.

Tabela 9. Szanse i zagrozenia

Szanse Zagrozenia
Czynnik Czynnik
Wzrastajgce znaczenie zréwnowazonego Kryzys ekonomiczny
transportu w dokumentach strategicznych
Wysoki poziom popytu na technologie Niekorzystna podaz na rynku pracy

logistyczne ze wzgledu na silne
uprzemystowienie regionu

Dostepnos¢ zrédet finansowania Wysokie podatki i optaty
Konsumpcyjny styl zycia Koszty pracy
Trendy zakupowe (e-commerce) Koszty energii
Rozwodj technologii cyfrowych, automatyzacji i Starzenie sie spoteczenstwa
robotyzacji

Wzrastajgca $wiadomoséé przedsiebiorstw TSL | Malejaca gestos¢ zaludnienia w miastach Slgska
wysokiego poziomu kosztow zewnetrznych
transportu i logistyki

Dostep do bliskich rynkéw zagranicznych Niska swiadomos¢ srodowiskowa
spoteczenstwa
Rozwoj wspotpracy przedsiebiorstw z Poziom naktadéw na B+R

osrodkami B+R
Wsparcie organéw samorzgdowych i rzgdowych | Niepewna sytuacja na globalnym rynku mogaca
dla rozwoju obszaru transportowo- mie¢ wptyw na zmniejszenie tempa rozwoju
technologicznego i jego innowacyjnosci branzy w regionie
Zrédto: opracowanie witasne ekspertéw obserwatorium w obszarze technologicznym Transport i

Logistyka
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Regionalny ekosystem na rzecz innowacji. Wskazniki

charakteryzujace kluczowy potencjat instytucjonalny obszaru

technologicznego Transport i Logistyka

4.1.Sektor naukowo-badawczy i edukacja

W wojewddztwie $lgskim funkcjonuje ponad 20 podmiotéw nalezgcych do sfery naukowej i badawczo-

rozwojowej. Gtéwne uczelnie publiczne oraz niepubliczne, ktére prowadza ksztatcenie w obszarze

technologicznym Transport i Logistyka zostaty przedstawione w punkcie 1.8 niniejszego opracowania.

Uczelniami publicznymi o najwyzszej liczbie studentédw na kierunkach transportowych i logistycznych

w wojewddztwie s3: Politechnika Slgska, Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach oraz Politechnika

Czestochowska. Natomiast wsrdd uczelni niepublicznych wiodgcg role pod wzgledem ilosci studentéw

odgrywa Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu; Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie.

Sektor naukowo-badawczy w obszarze transportowym i logistycznym w wojewddztwie $lgskim

reprezentujg gféwnie uczelnie publiczne, wéréd ktérych nalezy wymienié: Politechnike Slaska,

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, Politechnike Czestochowskga, Uniwersytet Bielsko-Bialski.

1.

Politechnika Slgska — uczelnia publiczna o dtugoletniej tradycji w roku akademickim
2023/2024 ksztatcgca powyzej 15 tys. studentdw; uczelnia ksztatci rowniez na kierunkach
transportowych i logistycznych; jako jedyna w regionie (wsréd 10 w kraju) posiada status
Uczelni Badawczej (Inicjatywa Doskonatosci Uczelnia Badawcza — IDUB). W ramach IDUB
Uczelnia okreslita Priorytetowe Obszary Badawcze (POB) z ktdrych jeden jest silnie powigzany
z obszarem technologicznym Transport i Logistyka:
POB4 — Inteligentne miasta i mobilnos$¢ przysztosci.
drugi POB jest powigzany w sposéb posredni:
POBS5 - Automatyzacja procesow i Przemyst 4.0
POB6 — Ochrona klimatu i sSrodowiska, nowoczesna energetyka
Politechnika Czestochowska — uczelnia publiczna ksztatcgca w roku akademickim 2023/2024
ponad 5 tys. studentéw prowadzacg badania zwigzane z logistyka. Uczelnia ksztatci na
kierunkach logistycznych.
Uniwersytet Bielsko-Bialski — uczelnia publiczna ksztatcgca w roku akademickim ponad 4 tys.
studentdw, prowadzi réwniez ksztatcenie na kierunku Transport. Uczelnia realizuje badania
w ramach obszaru transportowo-logistycznego.
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach — uczelnia publiczna ksztatcgca ponad 8 tys.
studentéw, w tym na kierunkach logistycznych. Uczelnia prowadzi badania w obszarze
logistyki, w tym logistyki spotecznej i logistyki ekonomicznej.

4.2.Instytucje Otoczenia Biznesu, w tym klastry
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Instytucje otoczenia biznesu (IOB) odgrywajg istotng role w gospodarce rynkowej, przyczyniajgc sie do
zaktadania, prowadzenia i rozwoju przedsiebiorstw. Szczegdlnie widoczne jest to w odniesieniu do
matych i s$rednich przedsiebiorstw. Dziatalno$¢ IOB nastawiona jest na wsparcie réznorodnych
podmiotéw, w tym takze transportowo-logistycznych.
W wojewddztwie $lgskim sie¢ I0B tworzy szereg instytucji, sg nimi m. in. izby gospodarcze,
przemystowe i handlowe, cechy rzemieslnicze, osrodki wspierania przedsiebiorczosci, osrodki
doradcze, osrodki informacji gospodarczej oraz stowarzyszenia gospodarcze. Rozwéj innowacyjnosci
przedsiebiorstw regionu oraz transfer technologii wspierany jest przez parki przemystowe oraz
naukowo-technologiczne. Znaczacag role odgrywaja réwniez instytucje umozliwiajgce dostep do
réznego rodzaju instrumentéw finansowych: fundusze pozyczkowe, poreczeniowe, venture capital.
IOB w wojewddztwie slgskim oferujg zaréwno wsparcie finansowe jak i pozafinansowe. Wsparcie
finansowe (np. kredyty, pozyczki, leasing itp.) nastawione jest na otwarcie i rozwdj biznesu oraz
realizacje innowacyjnych przedsiewzie¢ przez dziatajgce podmioty. Wsparcie pozafinansowe w
praktyce przybiera rdoine formy np. doradztwo prawne, finansowe, ksiegowe, marketingowe,
udostepnianie infrastruktury badawczo-rozwojowej itp. Dzieki uzyskanemu wsparciu firmy w regionie
moga sie szybciej rozwija¢, pozyskiwaé finansowanie, pozyskiwa¢ partnerdw biznesowych, a w
konsekwencji poprawia¢ swojg konkurencyjnos¢ rynkowga. 10B ksztattujg warunki do prowadzenia
biznesu i tworzenia nowych miejsc pracy, wspomagajg takze transfer wiedzy i nowych rozwigzan
technologicznych, komercjalizacje badan naukowych co jest szczegdlnie istotne z uwagi na rozwdj
innowacyjnosci.
Gesta i zréznicowana sie¢ I0B w woj. slagskim zapewnia komplementarne wzgledem siebie narzedzia
wspierania przedsiebiorstw o réznej wielkosci, strukturze, prowadzacych swojg dziatalnos¢ w ramach
roznych branz produkcyjnych i ustugowych, w tym firm branzy TSL. Wskazane organizacje witgczone s3
w $laski ekosystem innowaciji. Slaski ekosystem na rzecz innowacji jest konsekwentnie rozwijany od
2002 roku przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego oraz instytucje partnerskie takie jak:
podmioty szkolnictwa wyzszego i nauki, Instytucje Otoczenia Biznesu, klastry, Sie¢ Regionalnych
Obserwatoridw Specjalistycznych, instytucje finansujace rozwdj przedsiebiorstw i tworzace inne
instrumenty wsparcia finansowego, a takze jednostki samorzadu terytorialnego i podmioty od nich
zalezne. Prace badawczo-rozwojowe oraz wspotpraca z przedsiebiorstwami na rzecz innowacji sg
wazng czescig dziatalnosci wybranych szkét wyziszych. W regionie prace badawcze w zakresie
dziatalnosci transportowo-logistycznej realizujg: Politechnika Czestochowska, Politechnika Slaska,
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, Uniwersytet Bielsko-Bialski, Akademia WSB. Uczestniczg one
w projektach badawczo-rozwojowych, w realizacji ekspertyz i badan oraz w innych dziataniach na rzecz
rozwoju kompetencji obecnych i przysztych pracownikéw przedsiebiorstw, w tym tych dziatajgcych w
ramach inteligentnych specjalizacji. Warto nadmieni¢, ze w 2019 r. Politechnika Slaska otrzymata jako
jedna z 10 uczelni w Polsce, status uczelni badawczej. W zwigzku z tym w latach 2020-2026 otrzymuje
zwiekszong o 10% subwencje, aby wzmacniaé potencjat infrastrukturalny w celu realizacji prac B+R w
nastepujacych obszarach (tak zwane priorytetowe obszary badawcze — POB): onkologia obliczeniowa i
spersonalizowana medycyna (POB 1), sztuczna inteligencja i przetwarzanie danych (POB 2), materiaty
przysztosci (POB 3), inteligentne miasta i mobilno$¢ przysztosci (POB 4), automatyzacja proceséw i
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Przemyst 4.0 (POB 5), ochrona klimatu i sSrodowiska, nowoczesna energetyka (POB 6). W odniesieniu
do obszaru technologicznego Transport i Logistyka w wojewddztwie $lgskim szczegdlng role petni POB
4, w ktédrym prowadzone sg réwniez badania w konteks$cie wsparcia logistycznego miast i regionow.
Ponadto POB 2, POB 3, POB 5 i POB 6 dostarczajg cennej wiedzy i rozwigzan mozliwych do
zastosowania rowniez w obszarze transportowo-logistycznym np. automatyzacja i robotyzacja w
magazynach czy sztuczna inteligencja w logistyce. W gronie instytutdw badawczych znajdujg sie m.in.:
Gtéwny Instytut Gornictwa, Instytut Ekologii Terendw Uprzemystowionych czy Sie¢ Badawcza
tukasiewicz, ktdra w wojewddztwie Slgskim obejmuje Instytuty: tukasiewicz — Gérnoslaski Instytut
Technologiczny, tukasiewcz — Instytut Metali Niezelaznych, tukasiewicz — Instytut Technik
Innowacyjnych EMAG. Obszary w jakich prowadzone sg w Instytutach badania to miedzy innymi:
inteligentna i czysta mobilnosé, zielona, cyrkularna gospodarka, sztuczna inteligencja, cyfrowe ustugi
publiczne, Przemyst 4.0.

Wazng role w zakresie rozwoju przedsiebiorczosci w wojewddztwie $lgskim petni Katowicka Specjalna
Strefa Ekonomiczna (KSSE). Obejmuje ona podstrefy: Sosnowiecko-Dgbrowska, Tyska, Gliwicka,
Jastrzebsko-Zorska. Tym samym obejmuje ona swym zasiegiem cate wojewddztwo $laskie, dodatkowo
obejmuje sze$¢ powiatow wojewddztwa opolskiego. KSSE posiada w swojej ofercie dziatki o tgcznej
powierzchni 2 749,3570 ha w 48 gminach. Podstawowe formy wsparcia inwestoréw w KSSE to pomoc
publiczna w postaci zwolnien podatkowych przy okreslonych naktadach inwestycyjnych lub utworzeniu
nowych miejsc pracy. Ulgi podatkowe przyznawane inwestycjom na obszarze KSSE sg dostosowane do
zasad obowigzujacych w podobnych instytucjach w krajach Unii Europejskiej. Ponadto strefa swiadczy
takze dodatkowe ustugi wspierajgce podmioty dziatajgce w strefie oraz jej otoczeniu np.: wynajem
pomieszczen biurowych i magazynowych, aktywne posrednictwo w obrocie nieruchomosciami w
otoczeniu strefy, obstuga konsultingowa, dziatania w zakresie wspierania kooperacji w regionie,
kompleksowa obstuga inwestora (,one-stop-shop”) i inne. Obecnie w KSSE dziata ponad 600
przedsiebiorstw, w tym takze reprezentujgcych branze TSL (np. Miiller - Die Lila Logistik Polska, Havi
Logistics, Panattoni, Meico Trans Polska, Lidl itd.), ktére tacznie zainwestowaty okoto 50 mld ztotych i
stworzyty prawie 100 tys. miejsc pracy (https://www.ksse.com.pl).

Istotng role w regionalnym systemie innowacji odgrywajg parki technologiczne i inkubatory
przedsiebiorczosci. Funkcjonowanie inkubatoréw nie bytoby mozliwe bez finansowania zapewnianego
przez samorzady lokalne, a wiele zrealizowanych przedsiewzie¢ wdrozono dzieki dofinansowaniu ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spofecznego. Wiekszg specjalizacja tematyczng oraz bardziej
zaawansowang ofertg doradczg muszg natomiast wykazywac sie parki technologiczne, tworzone przy
znaczgcym udziale finansowania unijnego, dostepnego tuz po polskiej akcesji do UE. W Katowicach
swojg oferte, gtdwnie do przedsiebiorstw zwigzanych z branzg technologii energooszczednych oraz IT,
kieruje Euro-Centrum S.A. Technopark Gliwice skupia sie na zagadnieniach cyfryzacji, a szczegédlnie jej
zastosowaniach przemystowych. W Sosnowcu dziata Sosnowiecki Park Naukowo-Technologiczny,
natomiast nieopodal Bielska-Biatej, na lotnisku w Kaniowie, Bielski Park Technologiczny Lotnictwa,
Przedsiebiorczosci i Innowacji Sp. z o0.0. Wybrane ustugi, charakterystyczne dla parkow
technologicznych, Swiadczy réwniez Gérnoslaski Akcelerator Przedsiebiorczosci Rynkowej Sp. z 0.0. z
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siedzibg w Gliwicach oraz dziatajgce w ramach jej ekosystemu: Slaskie Centrum Naukowo-
Technologiczne Przemystu Lotniczego Sp. z 0.0. oraz Centrum Edukacji i Biznesu ,,Nowe Gliwice”, takze
Bielski Park Technologiczny Lotnictwa, Przedsiebiorczosci i Innowacji Sp. z 0.0. z siedzibg w Kaniowie
(lotnictwo) oraz Agencja Rozwoju Regionalnego SA z siedzibg w Bielsku-Biatej. Oferte inkubatordw i
parkéw technologicznych uzupetniajg aktywnosci uczelnianych centréw transferu technologii, ktére
funkcjonujg przy wszystkich uczelniach publicznych prowadzacych dziatalnosé¢ badawczg o znaczeniu
dla gospodarki (Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Slgskiego 2030 — Inteligentne Slaskie).

4.3.Finansowanie badan i innowacji

Naktady krajowe brutto na dziatalnosé B+R (GERD) w 2023 r. wyniosty w Polsce 53,1 mld zt i wzrosty w
stosunku do poprzedniego roku o 18,8%. Wskaznik intensywnosci prac B+R, stanowigcy udziat
naktadéw wewnetrznych na dziatalnos¢ B+R w PKB, wynidst 1,56% (w 2022 r. — 1,45%). Wartos¢
naktadow krajowych brutto na dziatalno$¢ B+R w przeliczeniu na 1 mieszkanca wyniosta 1 409 zt i byta
0 19,2% wieksza niz przed rokiem. Liczba podmiotdw zaangazowanych w dziatalno$¢ B+R wzrosta w
porownaniu z rokiem poprzednim o 1,6% (GUS, Dziatalnos¢ badawcza i rozwojowa w Polsce w 2023r,
2024). Powyzsze dane przedstawia tabela 10.

Tabela 10. Naktady krajowe na dziatalnos¢ B+R w Polsce

Wyszczegdlnienie Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022 Rok 2023

Liczba podmiotéw w 6381 7370 7431 7 549
dziatalnosci B+R

Naktady krajowe brutto 32 402 37676 44 702 53116
na B+R (GERD) [mIn zi]

Relacja naktadéw 1,39 1,43 1,45 1,56
krajowych brutto na
B+R (GERD) do PKB [%]

Naktady krajowe brutto 849 992 1182 1409
na dziatalno$¢ B+R na 1
mieszkanca [z]

Zrédto: Dziatalno$¢ badawcza i rozwojowa w Polsce w 2023 r., GUS, 29.10.2024,
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-informacyjne/nauka-i-
technika/dzialalnosc-badawcza-i-rozwojowa-w-polsce-w-2023-roku,8,13.html (data dostepu:
7.04.2025).

W 2023 r. w wojewddztwie $lgskim dziataty 872 podmioty prowadzace dziatalno$é B+R, tj. o 8,6%
wiecej niz rok wczesniej. Podmioty te stanowity 11,6% wszystkich tego typu podmiotéw w kraju, co
uplasowato wojewddztwo $Slgskie na drugim miejscu (po wojewddztwie mazowieckim z udziatem
wynoszacym 23,0%) wsréd wszystkich wojewddztw. Naktady wewnetrzne na dziatalnos¢ B+R
poniesione w 2023 r. wyniosty 4039,6 min zt i zwiekszyty sie w skali roku 0 16,5%. W strukturze naktaddéw
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wedtug rodzajow kosztéw dominowaty nakfady biezgce. Stanowity one 86,8% wszystkich naktadow
poniesionych na realizacje projektow badawczych i rozwojowych. Sektorem wykonawczym
charakteryzujgcym sie najwyzszymi naktadami na prace B+R byt sektor przedsiebiorstw, ktory wydat na
ten cel 2781,8 min zt (0 20,8% wiecej niz przed rokiem), tj. 68,9% wszystkich naktadéw na dziatalnos$¢
B+R. W sektorze szkolnictwa wyzszego udziat ten wyniost 29,9%, w sektorze rzagdowym — 1,2%,
a w sektorze prywatnych instytucji niekomercyjnych — 0,1% (GUS, Dziatalnos$¢ badawcza i rozwojowa w
wojewddztwie Slgskim w 2023r, 2024). Uwzgledniajgc dziedziny najwiekszy poziom naktaddéw
wewnetrznych na B+R zaréwno w Polsce jak i w wojewddztwie $lgskim odnotowaty nauki inzynieryjne i
techniczne.

Tabela 11. Naktady na dziatalnos¢ B+R w wojewodztwie $laskim wedtug dziedzin w 2023r (ceny biezace)

Wyszcze | Ogotem Dziedziny B+R
-gc;lil:e- Nauki Nauki Nauki Nauki Nauki Nauki
przyro- inzynie- medy- rolnicze i spote- humanisty-
dnicze ryjne i czneio weteryna- czne czne i sztuka
techni- zdrowiu ryjne
czne

Polska 53115,9 | 14091,5 | 25640,5 6814,7 1763,8 3061,3 1744,2
[min zf]

Woj. 4 039,6 486,6 2831,6 346,0 34,5 188,4 152,4
$laskie
[min zf]

Zrédto: Dziatalno$¢ badawcza i rozwojowa w wojewddztwie $laskim w 2023 r., GUS, 03.02.2025,
https://katowice.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/nauka-
technika/dzialalnosc-badawcza-i-rozwojowa-w-wojewodztwie-slaskim-w-2023-r-,2,1.html (data
dostepu: 07.04.2025).

Analizujgc naktady wewnetrzne na dziatalnos¢ B+R w wojewddztwie slgskim w roku 2022 widoczne
jest, iz najwiekszy ich poziom dotyczy regiondw: katowickiego i gliwickiego. Tendencja ta dotyczy
zaréwno Srodkow wewnetrznych jak i zewnetrznych (tabela 12).

Tabela 12. Naktady wewnetrzne na B+R w regionach wojewdédztwa $laskiego (2022r)

Regiony Naktady wewnetrzne na dziatalnos¢ B+R [tys. zi]
Ogoétem Srodki Srodki zewnetrzne
wewnetrzne Ogoétem Instytucje Zagranica
krajowe
bielski 445 430,1 324 139,7 121 290,4 61 535,2 59 755,2
bytomski 82 488,2 55 486,1 27 002,1 12 641,4 14 360,7
czestochowski | 340 654,3 187 818,0 152 836,3 137 126,0 15710,3
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gliwicki 886 066,4 373 880,9 512 185,5 415 612,0 96 573,5
katowicki 1030521,5 |433755,4 596 766,1 512 898,9 83 867,2
rybnicki 208 280,7 116 772,7 91 508,0 17 426,7 74 081,3
sosnowiecki 251711,6 171 582,2 80129,4 31509,3 48 620,1
tyski 220 899,4 180 217,4 40 682,0 12 800,2 27 881,8
Razem 3466 052,2 1843 652,4 1622399,8 | 1201549,7 420 850,1

Zrédto: Dziatalno$¢ badawcza i rozwojowa w Polsce w 2022 r., GUS, 2023,

https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-informacyjne/nauka-i-

technika/dzialalnosc-badawcza-i-rozwojowa-w-polsce-w-2022-roku,8,12.html (data dostepu:

07.04.2025).

Wazne Zrddto finansowania badan i innowacji stanowig Fundusze Europejskie. W wojewddztwie

$laskim dziata Slgskie Centrum Przedsiebiorczoéci, ktére jest wojewddzka samorzadowq jednostka

organizacyjng, petnigcg funkcje Instytucji Posredniczacej we wdrazaniu Funduszy Europejskich dla
Slaskiego 2021-2027 (FE SL 2021-2027). Jednostka dziata na rzecz przedsiebiorcéw z sektora mikro,
matych, srednich i duzych firm zainteresowanych pozyskaniem wsparcia w ramach FE SL 2021-2027

(dziatania 1.2, 1.8, 10.1, 10.2, 10.3, 10.4.), a takze Instytucji Otoczenia Biznesu w partnerstwie z

samorzadem, zainteresowanych wsparciem w ramach Dziatania 1.10. Wskazane dziatania zostaty

zebrane w tabeli 13.

Tabela 13. Dziatania Funduszy Europejskich dla wojewoédztwa $laskiego

w przedsiebiorstwach

Dziatanie Opis
Dziatanie FESL.01.02 | Tworzenie lub rozwdj istniejgcego zaplecza B+R w przedsiebiorstwach,
Badania, rozwdj i | wsparcie prac B+R w przedsiebiorstwach oraz wdrozenie wynikdéw prac
innowacje B+R, a takze wsparcie ustug proinnowacyjnych.

FESL.01.08
Innowacje cyfrowe w
MSP

Dziatanie

Wsparcie bedzie udzielane na wdrozenie innowacji technologicznych w
zakresie wykorzystania narzedzi ICT. Wsparcie bedzie udzielane na aktywa
trwate oraz wartosci niematerialne i prawne.

FESL.10.01
Wykorzystanie

Dziatanie

terendéw

zdegradowanych w
celu rozwoju regionu
poprzez inwestycje

przedsiebiorstw

Wsparcie kierowane na zagospodarowanie terendw zdegradowanych,
zdewastowanych, poprzemystowych i pogdrniczych w celu prowadzenia
dziatalnosci gospodarcze;j.

Dziatanie  FESL.10.02
Badania, rozwdj i
inwestycje w

Woparcie bedzie udzielane na prowadzenie prac badawczo-rozwojowych w

przedsiebiorstwach, prowadzace do wynikéw, ktérych wdrozenie

przyczyni sie do procesu transformacji regionu.
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przedsiebiorstwach na
rzecz transformacji

FESL.10.03
Wsparcie MSP na rzecz

Dziatanie

transformacji

Wspierane mogg by¢ inwestycje produkcyjne, logistyczne przyczyniajace
i/lub
klimatu

sie do zmiany  profilu dziatalnosci wprowadzenia

nowych/ulepszonych neutralnych dla produktow, ustug,

procesow, zdobycia nowych rynkéw i stworzenia nowych miejsc pracy lub
utrzymania juz istniejgcych w  przedsiebiorstwach. Inwestycje
przyczyniajgce sie do zmniejszenia zuzycia surowcdw w procesach
produkcyjnych, wdrozenie czystych technologii redukujacych mase
odpaddéw lub zapobiegajgcych ich powstawaniu, zwiekszenie reuzycia
recyklingu materiatow i

produktow, efektywnego gospodarowania

zasobami oraz ograniczajace zuzycie energii w procesach produkcyjnych.

Dziatanie FESL.10.04 -
Wsparcie duzych
przedsiebiorstw na

rzecz transformacji

W ramach dziatania pomoc zostanie skierowana do przedsiebiorstw spoza
sektora MSP, zidentyfikowanych w programie FESL 2021-2027, na
inwestycje produkcyjne majgce na celu utrzymanie miejsc pracy i
dywersyfikacje dziatalnosci uzaleznionej od sektora gérnictwa wegla
kamiennego i energetyki konwencjonalne;j.

DZIALANIE FESL.01.10
Promocja eksportu i

internacjonalizacja
MSP

Wsparcie przedsiebiorstw w zakresie rozwijania i wzmacniania

internacjonalizacji, w tym dziatalnosci eksportowe]j poprzez dostarczenie
narzedzi oraz specjalistycznej wiedzy.

Zrédto: Slaskie Centrum Przedsiebiorczosci, https://scp-slask.pl//, data dostepu: 07.04.2025.

W latach 2021-2027 przewidywane jest rozdzielenie poprzez SCP 818 min euro (blisko 3,5 mld zf)

(https://www.propertynews.pl/polityka-i-spoleczenstwo/slaskie-centrum-przedsiebiorczosci-z-

nowymi-umowami-za-1-5-mld,185304.htmI?mp=promo).

4.4.Kluczowe przedsiebiorstwa w obszarze technologicznym Transport i Logistyka

Wojewddztwo Slgskie jest bardzo silnie rozwinietym regionem pod wzgledem podazowej strony branzy

transportowo-logistycznej. Wsrdd gtdwnych podmiotéw odgrywajgcych znaczaca role w ksztattowaniu

przeptywéw nalezy wymienié: SCL SA, Port rzeczny Gliwice, Miedzynarodowy Port Lotniczy Katowice

w Pyrzowicach, Euroterminal Stawkow Sp. z o.0., zarzgdcéw terminali intermodalnych, zarzadcéw

powierzchni magazynowych, licznych operatoréw logistycznych.

1. Slaskie Centrum Logistyka SA (SCL SA) - zlokalizowane w Gliwicach, o powierzchni catkowitej

53 ha. Spdétka jest nowoczesnym hubem multimodalnym s$wiadczagcym kompleksowe

rozwigzania w zakresie obstugi logistycznej i transportowej. Na terenie SCL znajdujg sie
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magazyny o tgcznej powierzchni 28 tys. m2, place sktadowe o pojemnosci 70 tys. ton. Ponadto

zlokalizowany jest port srodlgdowy, stacja i bocznica kolejowa, terminal kontenerowy, parking

dla TIRéw oraz pomieszczenia biurowe. Ponadto, Slaskie Centrum Logistyki oferuje ustugi

agencji celnej, w tym mozliwos¢ sktadowania towaréw w Wolnym Obszarze Celnym (WOC)

oraz wspdtprace z firmami zagranicznymi niezarejestrowanymi w Polsce.

2. Port rzeczny Gliwice — funkcjonuje na terenie SCL, jego zdolnoéci przetadunkowe wynoszg

okoto 1min ton towaréw masowych rocznie, pojemnos¢ zasobni portowych wynosi 70 tys. ton

towarow masowych. Port jest wyposazony w dwa zurawie portowe o udzwigu 18 ton oraz 8,5

tony.

3. Miedzynarodowy Port Lotniczy Katowice w Pyrzowicach — wazny osrodek zaréwno obstugi

pasazerskiej jak i cargo w kraju, stale rozwijajgcy swoj potencjat w tym zakresie. Spdtka

zarzadzajgca katowickim lotniskiem, Gérnoslaskie Towarzystwo Lotnicze SA, przygotowata i

realizuje program rozwoju infrastruktury Katowice Airport na lata 2024—2032. W latach 2007—-

2022 Spétka zrealizowata w Katowice Airport ponad 40 projektéw infrastrukturalnych o tacznej

wartosci prawie miliarda ztotych, w tym budowe nowej drogi startowej o dtugosci 3200

metréw. Plan rozwoju katowickiego lotniska do 2030 roku ma charakter kompleksowy. Jego

kluczowym punktem jest budowa gtdwnego terminalu pasazerskiego i powigzanego z nim

nowego uktadu drogowego. Réwnie istotna jest rozbudowa parkingéw terenowych, budowa

parkingu wielopoziomowego oraz stworzenie w Katowice Airport multimodalnego centrum

przesiadkowego, integrujgcego transport autobusowy, kolejowy i lotniczy. Lista projektow

obejmuje takze budowe czwartego hangaru do obstugi technicznej samolotéw, drugiego

terminalu towarowego, nowej straznicy Lotniskowej Stuzby Ratowniczo-Gasniczej, nowego

zaplecza dziatu eksploatacji i transportu oraz budowe — dofinansowanego ze zrédet unijnych —

multimodalnego wezta przetadunku towardéw i paliw w oparciu o bocznice kolejowa.

4. Euroterminal Stawkdéw Sp. z o0.0. - terminal przetadunkowy usytuowany na styku najdalej na

zachdd wysunietego odcinka linii kolejowych o szerokim rozstawie toru (1520 mm) i linii

normalnotorowej (1435mm) dzieki czemu doskonale wpisuje sie w rozwdj transportu

kontenerowego na trasie Daleki Wschdd i Azja — Europa Zachodnia.

5. PCC Intermodal SA w Gliwicach, Laude Smart Intermodal SA w Sosnowcu, Metrans (Polonia)

Sp. z 0.0.w Dabrowie Gdrniczej, PKP Cargo Connect Sp. z 0.0. w Gliwicach — wymienione

podmioty to terminale intermodalne o charakterze drogowo-kolejowym. Pozwalajg one na

realizacje przewozdw kontenerowych, a w konsekwencji generujg potencjat dla rozwoju

transportu intermodalnego w regionie oraz w kraju.

Podstawowe dane dotyczace terminali intermodalnych w wojewddztwie $lgskim przedstawia

tabela 14.

Tabela 14. Podstawowe informacje dotyczace terminali intermodalnych w wojewoédztwie $laskim

Nazwa

Euroterminal
Stawkow Sp. z
0.0.

Laude Smart
Intermodal
SA

Metrans
(Polonia) Sp. z
0.0.

PCC
Intermodal
SA

PKP Cargo
Connect Sp. z
0.0.
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Lokalizacja Stawkoéw Sosnowiec Dabrowa Gliwice Gliwice
Gérnicza
Powierzchnia 9,33 1,7583 17 5 6,5
catkowita
terminala [ha]
Aktualna 284810 50000 233600 150000 128000
maksymalna
roczna
mozliwos¢
przetadunkow
a [w TEU]
Powierzchnia 3500 260 2550 3000 1800
sktadowa [w
TEU]
Liczba bocznic 2 1 1 Bocznica SCL 1
kolejowych SA
Obstugiwane | kontenery 1SO, | kontenery kontenery 20- | kontenery Kontenery
jednostki nadwozia 20’, 40’ 40’ /40’HC, (207, 307, 40/,
wymienne, 45’/ TC, 45’, HC),
naczepy nadwozia nadwozia
siodtowe wymienne, wymienne,
naczepy naczepy
siodtowe siodtowe,
tank
kontenery,
jednostki
izotermiczne

Zrédto: opracowano na podstawie: UTK, https://dane.utk.gov.pl/sts/transport-intermodalny/opis-
terminali (data dostepu: 26.01.2025).

6. Liczne przedsiebiorstwa branzy TSL — przedsiebiorstwa spedycyjno-przewozowe, operatorzy
logistyczni zapewniajgcy kompleksowg obstuge logistyczng uwzgledniajgcg poza obstuga
transportowga, magazynowe oraz $wiadczenie wyspecjalizowanych ustug wartosci dodanej
VAS. Nalezy podkresli¢, iz sposrdd 15 przedstawionych w raporcie rynku TSL przedsiebiorstw
tej branzy o najwiekszych przychodach uzyskanych w roku 2023, az 13 posiada swoje oddziaty
na terenie wojewddztwa $laskiego (tabela 14). Jedynie dwie firmy (LPP Logistics Sp. z 0.0. oraz
LX Pantos Poland Sp. z 0.0.) nie majg oddziatow w wojewddztwie Slgskim.

Tabela 15. Ranking firm TSL pod wzgledem przychodéw uzyskanych w roku 2023

Przychéd w roku Rodzaj dziatalnosci

2023 [z4]

Przedsiebiorstwo

4222 695 641

Grupa Raben Ustugi logistyczne
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GK DPD Polska 3814 307 833 Ustugi kurierskie
DSV 2 420700937 Ustugi logistyczne
Schenker Sp. z 0.0. 1993059 154 Ustugi logistyczne
Rohlig Suus Logistics SA 1707 203 006 Spedycja
ID Logistics 1664 590 305 Ustugi magazynowe
Grupa Rhenus 1631536454 Ustugi logistyczne
LPP Logistics Sp. z o0.0. 1574763 193 Ustugi logistyczne
Optima Logistics Group SA 1566 703 268 Spedycja
FM Logistic (FM Polska Sp. z 0.0.) 1437818724 Ustugi logistyczne
Kuehne+Nagel Sp. z 0.0. 1359878562 Ustugi logistyczne
LX Pantos Poland Sp. z 0.0. 1317039 399 Ustugi logistyczne
Dachser Sp. z 0.0. 947 292 667 Ustugi logistyczne
Grupa Fiege Polska 903 274 053 Ustugi logistyczne
Grupa Omega Pilzno ITiS Godawski-& | 885 405 646 Ustugi logistyczne
Godawski Sp. z 0.0.

Zrédto: 29 Ranking firm TSL, DGP, 24.06.2024.
7. Zarzadcy powierzchni magazynowych — w wojewddztwie $lgskim funkcjonuje wiele

nowoczesnych parkéow magazynowych w takich miastach jak: Gliwice, Tychy, Chorzow,
Czeladz, Mystowice, Sosnowiec, Dgbrowa Goérnicza czy Bielsko-Biata. Swoje powierzchnie
magazynowe rozwijajg w regionie czotowe firmy deweloperskie takie jak Panattoni, Prologis,
SEGRO, MLP, Goodman, Logicor, Hillwood czy 7R.

[II. Trendy regionalne w obszarze technologicznym Transport i
Logistyka

Trendy rozwoju badanego obszaru technologicznego determinuje pie¢ zwigzanych ze sobg wyzwan. Sg
to:

e Rosngce potrzeby i oczekiwania klientéw dotyczace zakresu i poziomu $wiadczone] obstugi
transportowo-logistycznej;

e Rozwdj technologiczny otoczenia w zakresie automatyzacji, robotyzacji, gospodarki cyfrowej;

e QOrientacja na zréwnowazony rozwoj oraz oddziatywanie Europejskiego Zielonego tadu;

e Sytuacje kryzysowe, w tym sytuacja geopolityczna, ktdre akcentujg konieczno$¢ budowania
odpornosci w zakresie systemow transportowych i logistycznych.

e Rozwdj e-commerce.

Opierajac sie na przeprowadzonych badaniach mozna zauwazyg¢, iz wobec przedstawionych wyzwan
obserwuje sie w branzy transportowo-logistycznej nastepujgce tendencje zmian i rozwoju:
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e  Wozrost kompleksowosci oraz indywidualizacja obstugi logistycznej tzw. ,ustugi szyte na
miare”

e Ksztattowanie zrGwnowazonych przeptywoéw — zréwnowazona logistyka i transport, zielone
magazyny

e Rozwdj transportu multi i intermodalnego

e Rozwdj elastycznych i odpornych taricuchéw dostaw

e Automatyzacja i robotyzacja w systemach transportowych i logistycznych

e Rozwdj mikro-fulfillment na ostatniej mili

Trendy w zakresie kompleksowosci i indywidualizacji obstugi logistycznej

Obecne systemy transportowe i logistyczne sg silnie nastawione na klienta, w tym podnoszenie jakosci
ustug. Z jednej strony znaczne wymagania ze strony klientéw, z drugiej strony silna konkurencja na
rynku powodujg wzrost znaczenia takich parametréw obstugi transportowo-logistycznej jak: czas,
terminowos$¢/punktualnosé, kompletnosé, bezpieczenstwo czy elastyczno$é. Jednoczesnie firmy,
szczegblnie operatorzy logistyczni Swiadczacy obstuge transportowo-logistyczng, rozwijajg swoje
dziatania na rzecz klienta w strone kompleksowosci obstugi bazujgcej na obstudze transportowo-
magazynowej débr, poszerzonej o szereg ustug VAS (ustugi wartosci dodanej) takich jak na przyktad
pakowanie, przepakowanie, etykietowanie czy co-packing. Ponadto rozwijane s3 silnie tak zwane
,ustugi szyte na miare”, czyli rozwigzania dostosowane do indywidualnych potrzeb klienta. Wymagaja
one projektowania i indywidualizacji z uwzglednieniem wymagan i potrzeb klienta. W kontekscie tych
aspektow mowa jest o wrazliwosci tancuchdw dostaw co oznacza ich silng zdolnos$¢ do reakcji na
potrzeby odbiorcéw.

Trendy w zakresie zrownowazonych przeptywow

Kierunki rozwoju systemow transportowo-logistycznych sg silnie wyznaczane przez koncepcje
zréwnowazonego rozwoju oraz wymagania Zielonego tadu. Odnoszg sie one zaréwno do przeptywoéw
tadunkéw jak i mobilnosci oséb. W kontekscie transportu widoczne sg trendy zwigzane z
poszukiwaniem i wdrazaniem alternatywnych zrédet napedu dla srodkéw transportu oraz dazeniem
do ograniczenia ruchu srodkéw transportu drogowego w miastach. Istotna staje sie budowa czy tez
rozbudowa infrastruktury liniowej oraz punktowej w zakresie transportu szynowego, stanowigcego
zdecydowang alternatywe dla transportu drogowego. Pozadana jest takze zmiana taboru na bardziej
ekologiczny (np. pojazdy elektryczne czy autobusy wodorowe). Jednoczesnie konieczny jest rozwaj
infrastruktury dedykowanej tego typu pojazdom np. parkingdw, punktéw napraw, stacji tadowania. W
transporcie oséb widoczne sg préby tworzenia pozytywnego wizerunku transportu publicznego oraz
carpoolingu, budowy zachet i preferencji (np. bus pasy) dla transportu publicznego, rozwdj
mikromobilnosci, Sciezek rowerowych, centrow przesiadkowych czy parkingdw typu park and ride czy
bike and ride. Coraz czesciej wspomina sie takze o wykluczeniu komunikacyjnym i koniecznosci jego
eliminowania szczegdlnie w kontekscie osdb starszych i niepetnosprawnych.
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Obecnie szczegdlnie duzg uwage w kontekscie ekologii i zréwnowazonego rozwoju koncentruje sie na
wyzwaniach zwigzanych z e-commerce. Jest to wynikiem wzrostu tej formy sprzedazy oraz jej
uwarunkowan. E-commerce charakteryzuje sie znacznym rozdrobnieniem, rozproszeniem i
zréznicowaniem nadawcow i odbiorcow oraz réznymi wymaganiami co do formy dostawy. Tym samym
generuje znaczng intensywnos¢ realizowanych przeptywéw débr, a takze duzg ilos¢ odpaddéw w postaci
zuzytych opakowan przesytek. Z pomocy, w zakresie organizacji dostaw ostatniej mili zaréwno w
tradycyjnych przeptywach débr jak i w przeptywach e-commerce, przychodzg réznorodne rozwigzania
wykorzystujgce wspotczesne trendy automatyzacji, robotyzacji czy cyfryzacji. Silnie rozwijane s3
automaty paczkowe oraz alternatywne punkty nadania i odbioru przesytek bazujgce na lokalizacjach
innych jak dom klienta. Przysztosciowo wspomina sie takze o wykorzystaniu dronéw, autonomicznych
pojazdoéw czy rowerdw dostawczych, a takze rozwoju miejskich mikrohubow w postaci miejskich
centréw dystrybucji oraz konsolidacji.

W kontekscie ksztattowania zrownowazonych przeptywdéw zdecydowanie nalezy podkreslié¢ rozwéj tak
zwanych zrownowazonych czy tez zielonych magazynéw, w ktérych na znaczeniu zyskujg rozwigzania
proekologiczne, minimalizujgce negatywny wptyw na s$rodowisko. Wsrdd tych rozwigzan mozna
wskazac: elektryfikacje sprzetu, zastosowanie energooszczednych maszyn, wykorzystanie Swiatfa
naturalnego, oswietlenia energooszczednego i paneli stonecznych, zastosowanie automatycznych
systemow sktadowania (zautomatyzowane magazyny mogg funkcjonowac w ciemnosciach —tzw. dark
warehouse) i akumulacyjnych systeméw sktadowania, a takze ochrone przyrody na przyktad poprzez
zaktadanie zielonych dachéw czy tgk kwietnych (i wiele innych). W celu potwierdzenia zastosowania
ekologicznych rozwigzan w magazynie przyznawane sg w branzy logistycznej certyfikaty np. Breeam
czy Leed (na przyktad magazyn Omega Pilzno w Ledzinach).

Firmy transportowe i logistyczne beda réwniez odczuwaty rosngca presje zwigzang z informowaniem
o ich wptywie na $rodowisko wynikajacg z dyrektywy o raportowaniu w zakresie zrdwnowazonego
rozwoju (CSRD). Wiele przedsiebiorstw w Polsce bedzie musiato przedstawié raporty w roku 2025,
zawierajgce dane za 2024 rok. Wiele firm bedzie musiato dostosowac sie do tych wymagan, nawet jesli
same bezposrednio nie znajdujg sie na liscie firm objetych CSRD, ze wzgledu na swoich kontrahentéw.

Trendy w zakresie transportu multi i intermodalnego

Oddziatywanie idei zréwnowazonego rozwoju oraz Zielonego tadu widoczne jest takze w rozwoju
transportu multimodalnego i intermodalnego. S3 one wskazywane jako rozwigzania bardziej
ekologiczne, mniej energochtonne oraz generujgce mniejsze koszty zewnetrzne transportu. W Polsce
wykorzystanie transportu intermodalnego i multimodalnego jest wpisane do strategii transportowej.
Jednak ciggle jego wykorzystanie jest zbyt mate w stosunku do oczekiwan.

Punktem wyjscia dla transportu intermodalnego jest rozwdj infrastruktury liniowej w ramach
transportu kolejowego czy zeglugi srédlagdowej oraz nowoczesnych rozwigzan w zakresie realizacji
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przetadunku intermodalnych jednostek tadunkowych (konteneréw, nadwozi wymiennych, naczep
siodtowych czy bimodalnych), zaréwno w technologii przetadunku pionowego (lo-lo) jak i poziomego
(ro-ro) np. Modalohr. Zaréwno te, jak i inne rozwigzania w przetadunkach miedzygateziowych
wymagajg zastosowania technologii bazujgcych na nowych rozwigzaniach w zakresie wagondéw
kolejowych, srodkdw transportu drogowego oraz infrastruktury w terminalach przetadunkowych. Poza
transportem intermodalnym bazujagcym na przewozie jednej niezmiennej intermodalnej jednostki
tadunkowej wiele uwagi koncentruje sie réwniez na transporcie multimodalnym. Podkresla sie jego
wykorzystanie zaréwno w transporcie towarowym jak i transporcie oséb. W przypadku transportu
towarowego idea sprowadza sie do przejecia czesci przewozonych tadunkdw przez inne gatezie
transportu tgczone ze sobg w ramach tancuchdéw transportowych. W tym obszarze szczegdlne
znaczenie przypisuje sie transportowi kolejowemu oraz zegludze s$rodlgdowej. W tego typu
przewozach rola transportu drogowego sprowadza sie do realizacji dziatart dowozowych i odwozowych
do punktéw przetadunku tadunkéw na inne gatezie transportu. W odniesieniu do transportu osdéb
widoczne sg podejmowane dziatania nastawione na rozwdj transportu multimodalnego w miastach.
Wsrdd nich nalezy wskaza¢ rozwdj zbiorowego transportu publicznego, zaréwno szynowego jak i
drogowego oraz rozwdj mikromobilnosci, ktéra jest silnie rozwijana poprzez systemy roweréw
miejskich czy hulajndg miejskich. Rozwdj zbiorowego transportu publicznego oraz wspomnianej
mikromobilnosci wymaga dodatkowo budowy miejsc, ktére bedg pozwalaty na multimodalnos¢
podrdzy. Wsrdd nich wskazuje sie gtdéwnie: budowe weztéw przesiadkowych, tworzenie infrastruktury
pozwalajgcej na tgczenie komunikacji rowerowej z komunikacjg zbiorowa (np. B&R — bike and ride),
tworzenie infrastruktury pozwalajagcej na tgczenie przejazdéw indywidualnymi samochodami
osobowymi z komunikacjg miejskg (np. P&R — park and ride).

Trendy w zakresie budowy elastycznych i odpornych tanncuchéw dostaw

Wystepujgce w ostatnich latach sytuacje kryzysowe (gtéwnie pandemia Covid-19 oraz wojna na
Ukrainie) oraz obecna sytuacja geopolityczna zwrdécity uwage na konieczno$é budowy elastycznych i
odpornych tancuchéw dostaw. Elastycznos¢ polega na umiejetnosci dostosowania sie do zmieniajgcych
sie warunkow funkcjonowania na rynku. Pozwala wyj$¢ obronng reka z réznych niespodziewanych
sytuacji przy zachowaniu ciggtosci dziatania, a czasem nawet przy niepogorszonych efektach
funkcjonowania. Odporne tancuchy dostaw to takie, ktdre nawet przy wystepowaniu zaktécen moga
zapewni¢ sprawne przeptywy materiatowe. Dostosowujg one swoje strategie i operacje do zmian
zachodzacych w otoczeniu w celu minimalizacji wptywu zaktécen na ich procesy. Sg one odporne na
rdoznego typu kryzysy, perturbacje, awarie czy nieprawidtowosci dziatania wynikajgce z naruszenia
dotychczasowych warunkéw funkcjonowania lub zaburzenia ciggtosci przeptywéw materiatowych i
informacyjnych. Jedng ze strategii budowy odpornosci wskazywang w branzy logistycznej jest JiC (Just
in Case), ktdra jest alternatywaq dla strategii JiT (Just in Time). Gtéwnym problemem w JiT jest niska
odpornos¢ na zaktécenia w ramach tancucha dostaw i duze ryzyko wystgpienia przerw w produkcji.
Strategia JiC okreslana jest jako , na wszelki wypadek”. To strategia zarzgdzania zapasami, ktora polega
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na produkcji i magazynowaniu surowcéw, komponentéw czy wyrobéw gotowych z wyprzedzeniem
tak, aby caty czas mie¢ pewnos$¢ ich dostepnosci i byé przygotowanym na wypadek rdéinych
nieprzewidzianych sytuacji. Ma to pozwoli¢ ustrzec sie przed potencjalnym zerwaniem tancuchéw
dostaw czy przed trudnosciami zwigzanymi z zaopatrzeniem. W ten sposéb przedsiebiorstwa
korzystajac ze strategii JIC sg czesto bardziej zwinne, lepiej przygotowane do reagowania na nagte
wzrosty popytu czy tez réznego rodzaju problemy z dostawami surowcéw czy komponentéw w
tancuchu dostaw.

Trendy w zakresie rozwoju mikro-fulfillment na ostatniej mili

Wzrost wymagan klientéw co do czasu dostawy czy rozwdj e-commerce stanowig przyczyny
poszukiwania rozwigzan dla organizacji dostaw na tak zwanej ostatniej mili, ktéra jest uwazana za
najdrozszy etap dostarczania towaru do klienta. Wérdd nich pojawia sie koncepcja micro-fulfillment,
ktorej podstawowym celem jest przyblizenie produktéw do klientéw, zmniejszenie odlegtosci do
klientow, a w konsekwencji przyspieszenie dostawy. Magazyny typu micro-fulfillment w praktyce
oznaczajg miejskie mikro-centra dystrybucji charakteryzujgce sie niewielkimi rozmiarami,
wykorzystywaniem automatyzacji oraz lokalizacjag w poblizu wiekszych miast. Dzieki tej lokalizacji
istnieje mozliwos¢ zrealizowania szybkiej dostawy lokalnej. Tego typu punkty majg zdolnosc¢
przygotowywania duzej liczby zamdwien sktadajacych sie z kilku pozycji asortymentowych, co jest
czesto spotykane w zamodwieniach internetowych. Poza mikro-centrami dystrybucji w obszarze
ostatniej mili wskazuje sie takze miejskie centra konsolidacji, ktére swojg istotg zblizone sg do
wczesniej wskazanych obiektow. Natomiast ich gtdwne zadanie zwigzane jest z mozliwoscia
realizowania przetadunkédw pomiedzy réznymi Srodkami transportu oraz konsolidacjg tadunkow w
transporcie. Istnienie tego typu obiektéw w poblizu miast daje réwniez mozliwosé na wykorzystanie w
ramach transportu dostawczego do miast zastosowania innych bardziej ekologicznych rozwigzan
takich jak rowery dostawcze czy elektryczne samochody dostawcze.

Automatyzacja w systemach transportowych i logistycznych

Obserwowany obecnie rozwdj technologiczny przejawia sie gtéwnie w automatyzacji, robotyzacji oraz
w inteligentnych rozwigzaniach stosowanych w systemach transportowych i logistycznych zaréwno
przedsiebiorstw jak i miast. Gtéwne trendy zwigzane z automatyzacjg oraz robotyzacjg widoczne s3
silnie w magazynach. Przyktadem mogg by¢ automatyczne magazyny wysokiego sktadowana, w
ktorych, role operatorow wézkéw widtowych przejmujg uktadnice magazynowe. Dobrym przyktadem
zastosowania robotyki w magazynach sg roboty mobilne AMR i AGV czy tez roboty pakujgce
wyposazone w czujniki i systemy wizyjne. Jeszcze innym przyktadem robotyzacji s prowadzone przez
Amazon testy wykorzystania robota humanoidalnego Digit w procesach kompletacji. W dziataniach
magazynowych wprowadza sie réwniez bezzatogowe statki powietrzne, czyli drony np. w procesach
inwentaryzacji. W reakcji na wzrost sprzedazy e-commerce oraz rosngcg popularnosé strategii
omnichannel firmy poszukujg sposobéw na poprawe wydajnosci i optymalizacje procesow, zwtaszcza
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w kompletacji, ktora jest uwazana za najdrozszy i najbardziej problematyczny etap magazynowania.
Poza stosowaniem réznorodnych technik kompletacyjnych takich jak: Pick by light, Pick by Point, Pick
by Voice, Pick by Frame, poszukuje sie wsparcia réwniez w rozszerzonej rzeczywistosci i w wearables
(np. Pick by Vision).

Obecnie wiele uwagi poswieca sie takze Internetowi rzeczy (loT — Internet of Things), ktéry
wykorzystuje inteligentne przedmioty wyposazone w czujniki, ktdre mogg przetwarzaé informacje oraz
przesytac je pomiedzy innymi obiektami i uzytkownikami. W logistyce loT wykorzystywany jest gtdwnie
w gospodarce odpadami oraz transporcie zmierzajgc w kierunku tworzenia i rozwijania ich inteligencji.
Wykorzystanie loT widoczne jest w rozwijanych w réznych miastach Inteligentnych Systemach
Transportowych (ITS — Intelligent Transport System). Algorytmy Al potrafig analizowaé ogromne ilosci
danych, takich jak lokalizacja pojazddw, stan drég, warunki pogodowe i wzorce popytu, aby wyznaczac
optymalne trasy i minimalizowa¢ czas dostaw. To przektada sie na oszczednosci paliwa, redukcje emisji
CO2 i lepszg obstuge klienta. Algorytmy Al potrafia rowniez analizowaé¢ dane z czujnikéw
zamontowanych w pojazdach i maszynach, aby przewidywac¢ awarie i zapobiegaé¢ im, zanim sie
wydarzg. Rozwdj transportu, zaréwno towarowego jak i transportu oséb wymaga rowniez wsparcia
systemow automatycznej identyfikacji i technik przechwytywania danych (Automatic identification
and data capture). Automatyczna identyfikacja i odczyt danych mogg by¢ wykorzystane do:
zapewnienia w czasie rzeczywistym wglagdu w miejscu wysytki, przewidywania czasu dostawy,
wyjasnienia opdznionej dostawy i wielu innych czynnikéw

Uwzgledniajgc wystepujgce obecnie wyzwania oraz zwigzane z nimi trendy w obszarze transportu i
logistyki przeprowadzono ekspercka ocene technologii zidentyfikowanych w tym obszarze. W tym celu
w analizach postuzono sie podejsciem do oceny technologii opisanym w pierwszej wersji Programu
Rozwoju Technologii (do 2020 roku). Zaktada ono, ze kazdg technologie oraz grupe technologii mozna
przyporzadkowac do czterech grup zgodnie z rysunkiem 20.

Duze znaczenie dla

rozwoju
wojewodztwa

Mate znaczenie dla
rozwoju
wojewodztwa
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Zrédto: Program rozwoju technologii wojewddztwa $lgskiego na lata 2010-2020, Katowice 2011, s.

112

Wyniki przeprowadzonej oceny eksperckiej przedstawia tabela 16.

Tabela 16. Ekspercka ocena technologii w obszarze transport i logistyka w latach 2023-2024

id Grupy technologii i technologie Powszechnos¢ w Prognoza
wojewddztwie
$lgskim

1 Technologie dla transportu
towarowego

1.1 Technologie transportu multi i C 7
intermodalnego

1.2 Technologie pojazdéw A
autonomicznych i bezzatogowych A
statkdw powietrznych

1.3 Technologie dla niskoemisyjnych A 7
srodkdw transportu

1.4 Technologie transportowe w zakresie B 7
ostatniej mili

1.5 Pozostate technologie dla transportu B 7
ostatniej mili

2 Technologie dla transportu oséb

2.1 Technologie dla transportu C 7
zbiorowego

2.2 Technologie pojazddéw A
autonomicznych ~w  przewozach A
pasazerskich

2.3 Technologie dla mikromobilnosci A A

2.4 Technologie systemdéw parkingowych B &~

2,5 Technologie dla zintegrowanego A 7
transportu

3 Technologie informacyjne dla
logistyki i transportu

3.1 Inteligentne systemy transportowe C

3.2 Technologie w obszarze loT dla D
logistyki i transportu

33 Sztuczna inteligencja, wirtualna i C 7
rozszerzona rzeczywisto$¢ w logistyce

3.4 Technologie webowe i mobilne dla C 7
transportu i logistyki
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35 Pozostate technologie identyfikacji i A
Sledzenia w transporcie i logistyce A
(tadunki)

4 Technologie magazynowe

4.1 Technologie automatyzacji proceséw A 7
magazynowych

4.2 Technologie robotyzacji proceséw A 7
magazynowych

4.3 Technologie dla zielonych C 7
magazynow

Zrédto: opracowanie witasne ekspertéw obserwatorium Transport i Logistyka

IV. Rekomendacje dla rozwoju obszaru technologicznego
transport i logistyka

Na podstawie przeprowadzonych badan i analiz w obszarze technologicznym Transport
i Logistyka sformutowano nastepujgce rekomendacje dotyczgce przedsiebiorstw tego

obszaru:

1. Rozwdj innowacyjnosci przedsiebiorstw branzy TSL poprzez:

samodzielne podejmowanie dziatan B+R,

nawigzywanie i rozwijanie wspotpracy w zakresie prac B+R z innymi
przedsiebiorstwami oraz instytucjami B+R,

transfer i rozwdj technologii pochodzacych z innych sektorow.

2. Wykorzystanie w wiekszym stopniu dostepnych form wsparcia przedsiebiorstw
w zakresie wdrazania innowacji, w tym zwigzanych z zielong oraz cyfrowa

transformac;ja.

3. Wspodtudziat w kampaniach na rzecz budowania $wiadomosci ekologicznej réznych

grup spotecznych.

4. Rozwdj zrownowazonych przeptywow materiatowych miedzy innymi poprzez:

Wykorzystywanie potgczen multi i intermodalnych,

Modernizacje taboru oraz urzadzen w kierunku ograniczenia ich
energochtonnosci,

Poszukiwanie alternatywnych form dostawy na ostatniej mili,
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— Organizacje ,zielonych” magazynow, uzyskujgcych certyfikaty srodowiskowe
typu BREEAM czy LEED.

5. Dalsza digitalizacje oraz automatyzacje transportu i logistyki — wsparcie procesow
nowymi technologiami, w tym sztuczng inteligencja czy cloud computing, moze
przyczyni¢ sie do zmniejszenia kosztow, zwiekszenia wydajnosci, poprawy
bezpieczenstwa i minimalizacji ryzyka wystepowania btedow.

6. Wspotudziat w rozwoju kompetencji obecnych i przysztych pracownikéw, a takze
wsparcie w zakresie zatrzymania ich odptywu z rynku pracy wojewddztwa slgskiego.

7. Rozwdj wspodtpracy przedsiebiorstw branzy TSL z réznymi grupami interesariuszy, w
tym z samorzgdami lokalnymi dla wypracowania takich przeptywoéw osoéb i fadunkow
w miastach, ktére bedg minimalizowaty negatywny wptyw na srodowisko oraz bedg
przyczyniaty sie do podnoszenia poziomu jakosci zycia w miastach.

8. Wzmacnianie zwinnosci, elastycznosci i odpornosci przedsiebiorstw w obliczu
wystepujgcych obecnie i potencjalnych zaktocen i zagrozen.

9. Sektor TSL powinien by¢ uznany za obszar strategiczny dla przeksztatcenia gospodarki
wojewddztwa $lgskiego po likwidacji przemystu weglowego. W tym celu niezbedne jest
ukierunkowanie funduszy europejskich (w tym Funduszu Sprawiedliwej Transformacji)
na inwestycje infrastrukturalne i badawcze w branzy TSL jako alternatywy rozwojowej
dla subregiondéw objetych restrukturyzacija.

Procesy przedsiebiorczego odkrywania w wojewddztwie
Slagskim. Inteligentne specjalizacje regionu

W ramach prac badawczych Obserwatorium w obszarze technologicznym transport i logistyka
zidentyfikowano trzy dobre praktyki przedsiebiorstw nalezgcych do sektora.

Slgskie Centrum Logistyki S.A.

Slaskie Centrum Logistyki S.A. znajduje sie na obszarze o powierzchni 47 ha przy ulicy Portowe;j
w Gliwicach. Przedsiebiorstwo poczatkowo dziatato jako Slaski Wolny Obszar Celny S.A. Zostato
zatozone w 1989 roku jako pierwszy wolny obszar celny na terenie wojewddztwa $laskiego. Spotka
zostata utworzona w celu zarzadzania i administrowania portami $rédlgdowymi w Gliwicach oraz
Kedzierzynie-Kozlu. W 2002 roku zmieniono jej nazwe na Slaskie Centrum Logistyki S.A.
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Miasto Gliwice jest najwiekszym udziatowcem przedsiebiorstwa. Dokfadna struktura udziatéw

poszczegdlnych akcjonariuszy zostata przedstawiona ponizej.

Akcjonariat $laskiego Centrum Logistyki S.A.
OT Logistics S.A. Pozostali akcjonariusze
1% 0,26%

Miasto Gliwice
83,19%

® Miasto Gliwice » DB Cargo Polska S.A. m OT Logistics S.A. » Pozostali akcjonariusze

Rysunek 23.Akcjonariat Slaskiego Centrum Logistyki S.A.

Zrédto: https://scl.nowybip.pl/informacje-o-jednostce , Data dostepu: 25.10.2024r

Slaskie Centrum Logistyki S.A. wyréinia sie na tle innych firm korzystnym pofozeniem oraz

multimodalnym podejsciem do transportu. Spétka moze efektywnie korzystac z transportu wodnego,

kolejowego i drogowego dzieki dostepowi do Kanatu Gliwickiego (potaczenie z rzekg Odrg),

Paneuropejskiego Korytarza Transportowego (tgczy Polske, Ukraine i Niemcy) oraz dwéch autostrad
AliAA4.

Na powierzchnie catkowita SCL sktada sie dziatka przy ulicy Portowej o powierzchni 53,26 ha:

Magazyny o pow. ok. 28 000 m?,

Place sktadowe o powierzchni ok. 10 000 m?,

Port srédlgdowy,

Dwa zurawie portowe (udzwig 20 ton i 8 ton),

Bocznica kolejowa — ok. 11 km toréw kolejowych w zarzadzie SCL,
Rampa kolejowa o dtugosci 103 m,

Pomieszczenia biurowe o pow. 3000 m?,

Parking dla tirédw.
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Rysunek 24. Teren Slaskiego Centrum Logistyki S.A.

Zrédto: https://scl.com.pl/o-nas/#

Misjg przedsiebiorstwa jest ,, dostarczanie nowatorskich rozwigzan logistycznych przy maksymalnym
ukierunkowaniu dziatari na satysfakcje naszych Partnerow w mysl zasady: KLIENT JEST DLA NAS
NAJWAZNIEJSZY. Dgzenie do wzajemnego rozwoju poprzez dbatosé o czas i pienigdze naszych klientdw.
Ciggte podnoszenie fachowosci i kompetencji pracownikéw oraz doskonalenie infrastruktury.”'*

Celem strategicznym SCL S.A. jest umocnienie pozycji rynkowej jako operatora logistycznego 3PL.
Strategiczne obszary dziatalnosci to transport drogowy rzeczy, spedycja samochodowa catopojazdowa,
sktadowanie towardéw, dystrybucja towarow na ostatniej mili w tarcuchach dostaw, stugi agencji
celnej. Strategia rozwoju SCL jest spdjna z przyjetymi planami i dokumentami strategicznymi wtadz
centralnych i lokalnych.

Slaskie Centrum Logistyki S.A. bedace operatorem logistycznym 3PL oferuje zintegrowane rozwiazania
w zakresie logistyki, magazynowania i transportu, ktére sg dopasowane do potrzeb klientéw. Firma

14 https://scl.com.pl/o-nas/#
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obstuguje branze, takie jak stalowa, chemiczna (w tym logistyka towaréw niebezpiecznych) oraz

motoryzacyjna, zapewniajgc ustugi, ktére zostaty przedstawione w tabeli 17.

Tabela 17. Ustugi SCL S.A.

Ustuga

Opis

Transport
miedzynarodowy

Firma posiada nowoczesny tabor ciezarowy, zapewniajgcy sprawny
transport krajowy i miedzynarodowy, w tym przesytki paletowe,

i spedycja przewozy catopojazdowe oraz transport intermodalny. Obstugiwane sg

samochodowa trasy w Polsce i Unii Europejskiej, ze szczegdlnym uwzglednieniem
Niemiec, krajéw Beneluksu, Czech i Stowacji. Oferowana jest
kompleksowa obstuga spedycyjna oraz przewozy intermodalne
konteneréw FCL i LCL.

Eco.Log.Stal Ustuga logistyczna Eco.Log.Stal jest dedykowana przede wszystkim

branzy hutniczej, w szczegdlnosci producentom wyrobdéw stalowych,

przewoznikom oraz spedytorom kolejowym. W ramach ustugi
realizowany jest transport stali kolejg, roztadunek, magazynowanie oraz
dystrybucja. Zakres obstugi logistycznej obejmuje blachy w kregach,

arkusze blach ptaskich, prety, jumbo coils, profile, walcéwke oraz rury.

Bezpieczny ADR

Ustuga magazynowania towardow niebezpiecznych, dedykowana branzy

chemicznej, zapewnia bezpieczne  sktadowanie  zgodne z

miedzynarodowymi standardami. Magazyn ADR spetnia wymagania

przeciwpozarowe i posiada systemy monitorowania temperatury,

wilgotnosci oraz sygnalizacji zagrozen. Oferta obejmuje rdéwniez

transport materiatdw niebezpiecznych.

General Cargo, logistyka
kontraktowa

Slaskie Centrum Logistyki S.A. oferuje nowoczesny magazyn wysokiego

sktadowania  General Cargo, przystosowany do transportu

samochodowego i kolejowego. Lokalizacja w Wolnym Obszarze Celnym
umozliwia odroczenie naleznosci celnych.

Agencja Celna, WOC

Przedsiebiorstwo zapewnia kompleksowa obstuge celng

i podatkowg, obejmujgcg uproszczone procedury AEO, obstuge Wolnego
Obszaru Celnego, odprawy celne SAD, deklaracje INTRASTAT, odprawy
VAT oraz zarzadzanie sktadem podatkowym. Dodatkowo oferuje
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wystawianie dokumentéw celnych, obstuge platformy PUESC i

zabezpieczenie naleznosci celno-podatkowych, dostosowujgc ustugi do
potrzeb klientow.

Port Gliwice Port oferuje zasobnie o pojemnosci 70 000 ton, nabrzeze
o dtugosci 2 500 m oraz zurawie portowe o udiwigu 18
i 85 ton. Port na terenie SCL S.A. zostat zarejestrowany
w konwencji AGN pod numerem P 30-01-01.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych Spoétki

Spétka jest nowoczesnym hubem multimodalnym, oferujgcym ustugi transportowe, spedycyjne,
magazynowe, portowe oraz agencje celng oraz posiada witasny tabor pojazdéw ciezarowych.
Specjalizuje sie w kompleksowej obstudze klientéw, poczawszy od analizy potrzeb, doradztwa,
realizacji projektu az po dostawe.

Gtéwnym celem Slgskiego Centrum Logistyki jest $wiadczenie kompleksowych ustug logistycznych dla
klientéow z réinych branz, gtéwnie takich jak przemyst chemiczny, stalowy, elektroniczny oraz
spozywczy. Oferowane ustugi logistyczne obejmuja m.in. sktadowanie towaréw niebezpiecznych
w ramach ustugi Bezpieczny ADR, magazynowanie i przetadunki rézinego typu wyrobdéw
przemystowych w Magazynie General Cargo, obstuge branzy hutniczej i producentéw wyrobdow
stalowych w ramach ustugi Eco Log Stal, organizacje transportu miedzynarodowego oraz ustugi
spedycji z zakresu transportu morskiego, kolejowego, lotniczego i drogowego. Ponadto, Slaskie
Centrum Logistyki oferuje ustugi agencji celnej, w tym mozliwos¢ sktadowania towaréw w Wolnym
Obszarze Celnym (WOC) oraz wspétprace z firmami zagranicznymi niezarejestrowanymi w Polsce.
Gtébwnym celem centrum logistycznego jest zapewnienie kompleksowej obstugi logistycznej dla
klientow, opartej na wysokim standardzie jakosci, efektywnosci i bezpieczenstwie. Dba o staty rozwoj
i oferuje szeroki wachlarz ustug logistycznych.

Slaskie Centrum Logistyki posiada wiasny nowoczesny tabor samochodéw ciezarowych, umozliwiajacy
sprawny i terminowy przewdz towardw. Specjalizuje sie w obszarze transportu miedzynarodowego
i krajowego, wykonujac przewozy tadunkdéw cato pojazdowych na terenie Polski i Unii Europejskiej ze
szczegdélnym skupieniem na trasach Niemiec i Krajow Beneluksu, takich jak Belgia, Holandia
i Luksemburg, oraz Czech i Stowacji.

Rozwdj Slaskiego Centrum Logistyki jest bezposrednio powigzany ze zidentyfikowanymi
w wojewddztwie slgskim inteligentnymi specjalizacjami w zakresie:

—  Zielonej gospodarki — SCL realizuje projekty zwigzane z transformacjg energetyczng, m.in.
budowe farmy fotowoltaicznej z magazynem energii oraz planuje zasilanie przysztej floty
pojazdoéw elektrycznych z wiasnych zrédet energii. Dziata na rzecz ekologicznego transportu
multimodalnego (drogowego, kolejowego i wodnego), redukujgcego emisje CO..
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— ICT - technologii informacyjnych i komunikacyjnych — przedsiebiorstwo wdraza cyfrowe
systemy zarzadzania ruchem towarowym i infrastrukturg transportowa.

— Energetyki — przedsiebiorstwo inwestuje w odnawialne Zrédta energii i technologie
efektywnosci energetycznej (np. automatyka oéwietleniowa i cieplna w magazynach). SCL
stanowi demonstrator zielonych technologii energetycznych w logistyce.

— Przemystow wschodzacych — przedsiebiorstwo obstuguje nowe typy tadunkow:
komponentéow elektromobilnosci, materiatéw ADR, produktdw bio. Wspiera startupy
i przedsiebiorstwa innowacyjne korzystajace z ustug logistycznych.

Raben

Firma Raben Logistics Polska jest najwiekszg sposrdd 18 spétek holenderskiej firmy Raben Group, ktdra
dziata w 15 krajach gtdwnie na terenie Europy. Firma posiada facznie ponad 160 oddziatéow i ok.
1 800 000 m? powierzchni magazynowej. Raben Group $wiadczy ustugi z zakresu kompleksowej obstugi
logistycznej dotyczgcej m.in. magazynowania, transportu oraz spedycji. Sposrdd ustug transportowych
firma specjalizuje sie w transporcie krajowym oraz miedzynarodowym drogowym, a takze
intermodalnym. Poza transportem drogowym Raben zajmuje sie spedycjg morskg, lotniczg, a takze
transportem kolejowym. Poprzez wdrozenie kompleksowego systemu zarzadzania ryzykiem ERM,
przedsiebiorstwo moze w wiekszym stopniu kontrolowaé aspekty takie jak ochrona Zzycia i zdrowia,
zabezpieczenie finansdw, zabezpieczenie interesariuszy oraz ochrone reputacji. Natomiast system
BCM stuzacy do zarzadzania ciggtoscig dziatania, pozwala firmie na doktadng kontrole funkcjonowania
firmy oraz obstugi klientéw, poprzez odpowiednie adnotacje w systemie i regularne audyty. Wszystkie
dziatania Raben Group wykonywane sg zgodnie z prawem, obowigzujgcymi normami oraz Kodeksem
Etycznym firmy tak, aby zachowaé bezpieczenstwo i uczciwosé.

Misja przedsiebiorstwa dotyczy prowadzenia dziatalnosci opartej na zrGwnowazonym rozwoju. Raben
Group podazajgc za panujgcymi trendami, poprzez inwestycje w nowoczesne technologie skutecznie
ogranicza negatywny wpltyw na srodowisko, przede wszystkim pod katem emisji spalin.
Przedsiebiorstwo stawia rowniez na dobre relacje wewnatrz firmy, statg wspotprace w kluczowymi
klientami oraz odpowiedzialny taricuch dostaw utrzymujgc przy tym wysokie wyniki finansowe i rozwoj
na rynkach.

Wizjg firmy jest bycie liderem oraz kreowanie trendéw w branzy, co zapewni przedsiebiorstwu
odpowiednig pozycje na rynku oraz przewage nad konkurencja.

Celem firmy jest wyznaczanie trenddw w sektorze logistyki, wykorzystanie zréwnowazonych rozwigzan
oraz zdobycie pozycji lidera na rynku transportowym.

Raben jest jedng z najwiekszych firm logistycznych w Polsce. Aktualnie posiada 53 lokalizacje, 620 000
m? powierzchni magazynowej oraz flote 7000 pojazdéw. Sposérdd spétek Grupy Raben, w Polsce
dziataja:

e Raben Logistics Polska,
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e Raben Transport,

e Fresh Logistics Polska,

e Raben East,

e Raben Real Estate.
Raben Logistics Polska zajmuje sie kompleksowg obstugg logistyczng transportu drogowego
drobnicowego oraz cze$ciowego, a takze morskiego i lotniczego. Swiadczy ustugi z zakresu logistyki
kontraktowej oraz ustugi wartosci dodanej poczawszy od odbioru towaru, poprzez magazynowanie, az
do dostarczenia towaru klientowi. Spétka posiada ok. 560 000 m? powierzchni magazynowej oraz flote
ok. 5 000 pojazdow. Raben Transport z siedzibg w Polsce, swiadczy ustugi dla klientéw z catej Europy
w branzy motoryzacyjnej, chemicznej, FMCG, e-commerce oraz technologicznej. Ustugi dotycza
transportu krajowego i miedzynarodowego oraz intermodalnego dla tadunkéw catopojazdowych.
tadunki przewozone sg z wykorzystaniem wtasnej floty pojazdéw, floty kontraktowej badz z pomoca
przewoznikéw. Raben Transport prowadzi réwniez inwestycje w pojazdy niskoemisyjne oraz stara sie
redukowaé powierzchnie tadunkowe i puste przebiegi Srodkdéw transportu, dbajagc tym samym
o Srodowisko. Przedsiebiorstwo posiada rowniez witasne stacje serwisowe, dzieki ktérym redukuje
koszty eksploatacji inapraw pojazdédw, a takie gwarantuje bezpieczeistwo iwysokg jakosc¢
przewozow.
Fresh Logistics Polska s$wiadczy kompleksowg obstuge logistyczng produktéw sSwiezych, ktére
wymagajg wykonywania operacji logistycznych w catym tancuchu dostaw w temperaturze
kontrolowanej od +2°C do +6°C oraz od 0°C do +2°C dla lokalnych producentéw, importeréw oraz
miedzynarodowych koncerndw. Przewozy wykonywane przez firme dotyczg gtdwnie transportu
drogowego krajowego oraz miedzynarodowego. Dzieki checi ciggtego rozwoju, przedsiebiorstwo
wykorzystuje wysokiej jakosci chtodnie w celach magazynowania oraz przewozu tadunkow.
Dodatkowo jeden z o$miu oddziatdw Fresh Logistics Polska umozliwia wykonanie przetadunku
transportu morskiego. Transport drogowy miedzynarodowy catopojazdowy oferuje mozliwosc
przewozu tadunkéw w temperaturze od -25°C do 25°C, gwarantujgc bezpieczenstwo zywnosci podczas
transportu.
Raben East oferuje state i regularne potaczenia Swiadczac ustugi z zakresu transportu drogowego dla
wschodnich rynkéw pozaunijnych. Transport dotyczy tadunkdw catopojazdowych, czesciowych, jak
i drobnicowych. Firma umozliwia réwniez sktadowanie towardw w magazynach czasowego
sktadowania w Polsce oraz konsolidacje fadunkéw w magazynach Grupy Raben w catej Europie.
Raben Real Estate odpowiedzialny jest za wprowadzanie i nadzér nowych inwestycji budowlanych oraz
za zarzadzanie nieruchomosciami firmy.
Struktura organizacyjna firmy Raben Logistics Polska to struktura liniowa. Osobami decyzyjnymi
w dziataniach strategicznych sg osoby z zarzadu spotki, ktérzy wspdtpracujg z dyrektorami
generalnymi. Dyrektorzy regiondw sprawujg kontrole nad wyznaczonymi przez dyrektoréw
generalnych regionami, do ktérych zostali przydzieleni. Podejmujg oni biezgce decyzje dotyczgce
regularnych wspétprac, zlecen i dziatan kierownikéw dziatow. Kierownicy dziatdw z pomoca
koordynatoréow kontrolujg prace specjalistow oraz pracownikéow fizycznych.
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W spodtce RLP funkcjonuje 7 dziatow:

e dziat administracji,

e dziat dystrybucji krajowej,

e dziat obstugi klienta krajowego,

e dziat dystrybucji miedzynarodowej,

e dziat obstugi klienta miedzynarodowego,

e magazyn,

e agencja celna.
Kazdy z dziatédw firmy RLP odpowiedzialny jest za wyznaczong sfere dziatalnosci przedsiebiorstwa. Dziat
administracji zajmuje sie wszystkimi sprawami zwigzanymi z rozliczeniami, fakturami i ksiegowoscia.
W dziale dystrybucji krajowe]j oraz miedzynarodowej pracujg spedytorzy, ktorzy przydzielajg trasy oraz
kierowcéw do odpowiednich zlecen. Dziat obstugi klienta krajowego i miedzynarodowego
odpowiedzialny jest za kontakt z klientem, reklamacje, zwroty oraz opinie dotyczace $wiadczonych
przez RLP ustug. Na magazynie przechowywane sg towary zgodnie z wymaganiami, natomiast agencja
celna prowadzi dziatania zwigzane z przewozeniem towaru przez granice krajéw. Kazdy z dziatéw
wspotpracuje ze sobg i dba o prawidtowy przeptyw informacji w celu spetnienia oczekiwan klientow
i zwiekszenia efektywnosci pracy.

Spotka Raben Logistics Polska, znajdujgca sie w Gliwicach, zajmuje sie kompleksowg obstugg
logistyczna klientdw na skale krajowg oraz miedzynarodowa. Ustugi logistyczne Swiadczone przez firme
dotyczg transportu drogowego, spedycji oraz spraw celnych, natomiast ustugi magazynowe —
przechowywania towaru zgodnie z wymaganiami oraz co-packingu i co-manufacturingu.
W ramach ustug logistycznych zwigzanych z wykonywaniem ustugi transportu towaréw firma oferuje:

e transport krajowy,

e transport miedzynarodowy,

e agencja celna,

e spedycja drogowa.
Transport krajowy opiera sie gtdwnie na dostarczaniu przesytek drobnicowych (LTL) i catopojazdowych
(FTL) do okreslonego przez kupujacego miejsca. Dzieli sie ona na ustuge Cargo Classic oraz Cargo
Premium. Cargo Classic jest ustuga, gdzie dostawy realizowane sg do 48h od ztozenia zamdwienia,
atrasy i koszty zwigzane z dostawg sg optymalizowane dzieki wydtuzonemu czasowi dostawy.
Natomiast Cargo Premium to ustuga z dostawami realizowanymi do 24h oraz mozliwoscig wykonania
kompleksowej obstugi zwigzanej z m. in. roztadunkiem czy wymiang palet. Przy zamdwieniach
drobnicowych optymalizacja dostawy polega na zmniejszeniu kosztéw za sprawg tgczenia tadunkow,
taczenia tras czy wykorzystania gietdy transportowej, co pozwala na unikniecie niepetnych oraz pustych
przebiegow.
Transport miedzynarodowy oferuje ponad 550 statych potgczen transportowych za granice kazdego
dnia, dzieki czemu dostawy sg realizowane regularnie i w krotkim czasie. Optymalizacja kosztéw
dostawy odbywa sie dzieki odpowiedniemu wykorzystaniu przestrzeni tadunkowej oraz ekologicznej
jazdy, na ktérg pozwala wyznaczanie statych tras przewozu.
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Systemem wspomagajgcym transport na skale miedzynarodowag jest system Eurohabdw, ktdry oferuje
wykonanie 131 potaczen bezposrednich przez 27 krajéw, dzieki odpowiedniemu rozmieszczeniu 6
Eurohabdw w strategicznych punktach faczacych punkty dostaw. Dzieki Eurohabom firma umozliwia
konsolidacje fadunkéw drobnicowych, dzieki czemu w duzej mierze unika niepetnych badz pustych
przebiegow.
Raben Logistics Polska oferuje réwniez transport materiatéw niebezpiecznych — ADR, ktére wymagajg
odpowiednich warunkdéw przewozenia, zgodnych z obowigzujgcymi przepisami.
Sktadajgc zamowienie na transport krajowy czy miedzynarodowy, zamawiajgcy ustuge transportows,
otrzymuje dostep do systemu myRaben, ktéry umozliwia sledzenie przesytki za pomoca parametru ETA
oraz wykonanie szybkiej wyceny kolejnej potencjalnej dostawy.
Firma Raben prowadzi rowniez Agencje Celng, ktéra zajmuje sie kompleksowg obstugg zgtoszen, w tym
przygotowanie dodatkowych dokumentdw oraz czasowe sktadowanie towaru. Przesytki sktadowane
sg do 90 dni w Chlebni, Gadkach lub Gliwicach.
W ramach ustug magazynowych przedsiebiorstwo oferuje:

e magazynowanie towaréw,

e magazynowanie towarow w temperaturze kontrolowanej,

e co-packing.

Ustuga magazynowania towaru obejmuje roztadunek, dekonsolidacje, sktadowanie, kompletacje oraz
dystrybucje. Procesy magazynowe ufatwia nowoczesna infrastruktura oraz automatyka magazynowa.
Raben Logistics Polska dziata w oparciu o odpowiednie normy zarzadzania jakoscig: 1ISO 22000, ISO
9001, I1SO 14001, ISO 27002, HACCP, IFS oraz BRC, a takze nowoczesne systemy IT, ktére umozliwiajg
administrowanie magazynami i dystrybucjg, szybki przeptyw informacji w firmie oraz zabezpieczenie
przed wyptynieciem danych.

Rozwdj przedsiebiorstwa Raben S.A. jest bezposrednio powigzany ze zidentyfikowanymi
w wojewddztwie slgskim inteligentnymi specjalizacjami w zakresie:

e Zielonej gospodarki — Raben wdraza kompleksowg strategie "Green Logistics": wykorzystanie
biopaliw i transportu elektrycznego, dziatania kompensujgce emisje CO, (offset), inwestycje w
ekologiczne centra dystrybucyjne z certyfikatami BREEAM.

e |ICT - technologii informacyjnych i komunikacyjnych — przedsiebiorstwo wdraza
zaawansowane systemy track & trace, cyfrowe zarzgdzanie frachtem, integracja systeméw ERP
klientow z platformami logistycznymi Raben. Digitalizuje dokumentacje i obstuge klienta (EDI,
e-CMR, aplikacje mobilne).

e Przemystow wschodzgcych — Raben obstuguje nowoczesne branze, w tym farmacje, produkty
chemiczne, elektronike, FMCG oraz klientéw z sektora bio/eco. Dostosowuje ustugi do
zmiennych i ztozonych potrzeb tancuchéw dostaw 4.0.

e Energetyki (posrednio) — przedsiebiorstwo wdraza systemy inteligentnego zarzadzania
zuzyciem energii w magazynach i centrach logistycznych. Raben testuje pojazdy zasilane
alternatywnymi zrédtami energii.
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Delta-Trans

Grupa Delta Trans w skfad ktérej wchodzg spétki Delta Trans Transporte sp. z 0.0., a takze Delta Trans
Logistik sp. z 0.0. powstata w 1989 roku. Firma zaliczana jest do najwiekszych operatoréw logistycznych
w Polsce i od 30 lat $wiadczy ustugi transportowe, magazynowe i spedycyjne. Dodatkowo
przedsiebiorstwo Swiadczy takze ustugi dodatkowe takie jak: naprawa palet i mycie pojemnikéw
wykorzystywanych w obstudze logistycznej, ustugi spawalnicze, obstuga celna, sprzedaz kruszywa oraz
wynajem powierzchni biurowych. Gtéwna siedziby firmy miesci sie w Swietochtowicach przy ulicy
Chorzowskiej. Obecnie przedsiebiorstwo dysponuje czterema magazynami, znajdujacymi sie w Rudzie
Slaskiej i Swietochtowicach:

o Centrum logistyczne, magazyn i skfad celny — ul. Chorzowska 118/120, 41-605

Swietochfowice

o Magazyn logistyczny — ul. Chorzowska 134b, 41-605 Swietochtowice

o Magazyn logistyczny — ul. Szyb Walenty 91, 41-700 Ruda Slaska

o Magazyn logistyczny — ul. Zabrzanska 38, 41-700 Ruda Slgska
Firma Delta Trans posiada nowoczesne powierzchnie magazynowe, ktére dostosowane sg do
przechowywania rdéznego rodzaju fadunkéw w tym gabarytéw obstugiwanych suwnica.
Przedsiebiorstwo zapewnia kompleksowg obstuge magazynowa, taka jak:
Roztadunek oraz zatadunek dostaw,
Przepakowywanie i zabezpieczanie towaroéw,
Paletyzacja oraz foliowanie jednostek fadunkowych,
Kompletacja tadunkow,
Kontrola jako$ciowa materiatow,

o O O O O

Znakowanie, etykietowanie towardéw,
o Prowadzenie inwentaryzacji magazynowej.

Ustugi magazynowe sg gtdwnym przedmiotem dziatalnosci przedsiebiorstwa, tak samo jak transport -
firma transportuje towary w kraju jak i za granica. Transport miedzynarodowy obejmuje wszystkie
kraje Europy, jednak najczesciej towary przewozone sg do krajow Unii Europejskiej. Firma znalazta
szczegdlne uznanie wsrdd lideréw z branzy motoryzacyjnej i producentéw produktéw szybko
zbywalnych. Transporty realizowane sg codziennie, zgodnie z technikg ,Just in Time”. Dzieki
odpowiedniej koordynacji transportéw, klienci otrzymujg potrzebne elementy w wymaganym czasie
oraz wymaganej ilosci, co pozwala na zredukowanie poziomu zapasdw.

Rozwdj przedsiebiorstwa Delta-Trans jest bezposrednio powigzany ze zidentyfikowanymi
w wojewddztwie slgskim inteligentnymi specjalizacjami w zakresie:

— ICT — technologii informacyjnych i komunikacyjnych — firma korzysta z zaawansowanych
systemoOw zarzgdzania magazynami (WMS) i sledzenia przesytek. Inwestuje w automatyzacje
procesow logistycznych, np. etykietowanie, cross-docking i optymalizacje tras (route planning
Al).
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— Zielonej gospodarki — firma inwestuje w rozwdj floty zgodnej z normami Euro 6, dziatania na
rzecz minimalizacji sladu weglowego, w tym optymalizacje spalania i eko-driving. Wdraza
programy zwigzane z odzyskiem opakowan i materiatdw logistycznych, np. opakowania
wielokrotnego uzytku.

— Przemystow wschodzgcych — firma obstuguje sektory takie jak przemyst samochodowy nowej
generacji, e-commerce oraz zaawansowany przemyst maszynowy. Wdraza elastyczne modele
logistyki kontraktowej dostosowane do potrzeb innowacyjnych firm.

— Energetyki (posrednio) —firma prowadzi gospodarke energetyczng w centrach logistycznych w
oparciu o monitorowanie i redukcje zuzycia energii w halach magazynowych.
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Podsumowanie dziatan zrealizowanych w ramach

Tabela 18. Dziatania zrealizowane w ramach obserwatorium w obszarze technologicznym transport

i logistyka
Rodzaj
L. Data (izglggann;i Tytut Krétki opis Zrédto Link do
dziatania . (2-3 zdania) finansowania | wydarzenia
ponizszym
wykazem*)
1 maj-czerwiec Badania potrzeb " ramach | Projekt SO brak
2023 i oczekiwan projektu SO RIS Il | RISw PPO Il
w przedsiebiorstwach | przeprowadzono
sektora transportu badania potrzeb i
i logistyki oczekiwan
przedsiebiorcéw
w wojewddztwie
6.1.1. $laskim.  Celem
badan byta
identyfikacja
potrzeb i
oczekiwan w
obszarze rozwoju
technologicznego
i innowac;ji.
Analiza
i interpretacja
branzowych trendéw
na poziomie
6.1.2. regionalnymi
Swiatowym, w tym
identyfikacja
,stabych sygnatéw” i
,wielkich wyzwan”
Analiza otoczenia
technologicznego, w
szczegolnosci
badanie rynku
nowych technologii,
6.1.3. kierunkéw
badawczych, w tym
gromadzenie
informacji oraz
badanie europejskich
i Swiatowych
standardéw
Fundusze Unia Europejska

Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita
Polska

% Slaskie.

Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego
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technologicznych w
obszarze transportu i
logistyki

Okreslenia ,,branz
przysztosci” regionu —
obszary dziatalnosci
gospodarczej, ktére
wykazujg potencjat
rozwojowy

6.1.4.

Pilotowanie
rezultatow

6.1.5. foresightéw
technologicznych dla
regionu

Analiza
zapotrzebowania na
kompetencje w
6.1.6. oparciu o zmiany
kierunkéw postepu
technologicznego w
regionie

Formutowanie
wytycznych i
kryteriow oceny
projektow
innowacyjnych w
obszarze transportu i
logistyki oraz w
obszarach
inteligentnych
specjalizacji

6.1.7.

Uczestnictwo w
regionalnych
procesach foresight,
aktualizacji

6.1.8. inteligentnych
specjalizacji regionu
oraz w procesie
przedsiebiorczego
odkrywania
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Wskazniki monitoringu dla Dziatania 3.1. Regionalnej Strategii
Innowacji Wojewdédztwa Slaskiego 2030 dla obszaru
technologicznego transport i logistyka

W ramach monitorowania realizacji Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Slaskiego 2030
stosowany jest zestaw wskaznikdw o charakterze systemowym, ktére odnoszg sie do poziomu
innowacyjnosci gospodarki, aktywnosci badawczo-rozwojowej oraz efektywnosci transferu wiedzy.
Wskazniki te, cho¢ nie sg przypisane bezposrednio do pojedynczych sektoréw, takich jak transport i
logistyka, stanowig podstawe oceny postepdw transformacji technologicznej réwniez w tych
obszarach, poprzez ich adaptacje w ramach prac Regionalnych Obserwatoriéw Specjalistycznych.

Do kluczowych wskaznikdw monitoringu wykorzystywanych w ramach realizacji dziatan strategii nalezg
w szczegolnosci: poziom naktadéw na dziatalnos$¢ innowacyjng przedsiebiorstw, udziat przedsiebiorstw
innowacyjnych w gospodarce, liczba pracujacych w sektorze B+R w przeliczeniu na aktywnych
zawodowo, liczba udzielonych patentdw oraz pozycja regionu w rankingu Regional Innovation
Scoreboard.

W kontekscie dziatania 3.1 (ukierunkowanego na rozwdj systemu innowacji oraz wspoétpracy nauka—
biznes) oraz obszaru transportu i logistyki, wskazniki te sg interpretowane poprzez pryzmat specyfiki
sektora. Oznacza to, ze szczegdlnego znaczenia nabierajg mierniki odnoszace sie do intensywnosci
wspotpracy badawczo-przemystowej, wdrazania innowacji procesowych (np. cyfryzacji logistyki), a
takze zdolnosci przedsiebiorstw do absorpcji nowych technologii. W praktyce monitoring obejmuje
rowniez dane jakosciowe pozyskiwane przez obserwatoria, ktére prowadzg cykliczne badania
przedsiebiorstw i identyfikujg zmiany technologiczne w danym obszarze.

Uzupetniajgco, w ramach systemu monitoringu uwzglednia sie takze wskazniki pochodzace ze Strategii
Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,Slaskie 2030”, co pozwala na powigzanie efektéw dziatan
innowacyjnych z szerszymi procesami rozwoju spoteczno-gospodarczego regionu.

Tabela 19 Propozycja wskaznikow monitoringu dla obszaru transportu i logistyki (Dziatanie 3.1 RSI WSL
2030)

Kategoria wskaznika Wskaznik Spos6b pomiaru / Znaczenie dla sektora
Zrédto danych transportu i logistyki
Aktywnos¢ Udziat przedsiebiorstw | % firm w badaniach | Ocena stopnia modernizacji
innowacyjna wdrazajacych innowacje | GUS/ankiety proceséw logistycznych
przedsiebiorstw procesowe w logistyce obserwatoriéw
Naktady przedsiebiorstw na | zt /% przychodow Okreslenie intensywnosci
dziatalno$¢ innowacyjna inwestycji w nowe
technologie
B+R i wspétpraca | Liczba wspdinych projektow B+R | dane uczelni, PARP, | Miernik integracji nauki i
nauka-biznes w obszarze transportu i logistyki NCBR przemystu
Liczba przedsiebiorstw | % firm w badaniach | Poziom usieciowienia
wspotpracujgcych z jednostkami | regionalnych systemu innowacji
naukowymi
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Cyfryzacja (Przemyst

4.0)

Stopien wdrozenia systemdéw

TMS/WMS/ERP

% przedsiebiorstw

Poziom cyfryzacji proceséw

logistycznych

Wykorzystanie technologii loT /
Al w logistyce

%  przedsigbiorstw  /
liczba wdrozen

Zaawansowanie
technologiczne sektora

Zréwnowazony rozwoj
(Green Deal)

Udziat pojazdéw niskoemisyjnych
w transporcie

% floty

Transformacja w kierunku

niskoemisyjnosci

Emisyjnos¢ transportu (CO, na
tonokilometr)

dane branzowe / raporty
Srodowiskowe

Efektywnos¢  Srodowiskowa

sektora

GOz
obiegu zamknietego)

(gospodarka

Udziat przedsiebiorstw | % firm Stopien implementacji GOZ
stosujacych logistyke zwrotna

Poziom recyklingu opakowan | % materiatéw | Efektywnosé zarzadzania
logistycznych odzyskanych zasobami

proceséw logistycznych

Kapitat ludzki i | Liczba absolwentéw kierunkéw | dane uczelnii GUS Potencjat kadrowy sektora
kompetencje transport/logistyka
Udziat pracownikéw | % zatrudnionych Poziom aktualizacji
uczestniczacych w szkoleniach kompetencji
Efekty wdrozeniowe Liczbha wdrozonych innowacji | dane ankietowe / case | Realny wptyw B+R na
technologicznych studies gospodarke
Skrécenie czasu realizacji | % zmiany Efektywnos¢ operacyjna

Pozycja konkurencyjna

Udziat sektora TSL w PKB regionu

dane statystyczne

Znaczenie sektora dla

gospodarki

Pozycja regionu w rankingach

innowacyjnosci

np. Regional Innovation
Scoreboard

Ocena makroekonomiczna

Zaproponowany zestaw wskaznikdéw stanowi operacjonalizacje systemu monitoringu Regionalnej

Strategii Innowacji Wojewddztwa Slaskiego 2030 dla obszaru transportu i logistyki, uwzgledniajac

specyfike sektora oraz kluczowe kierunki transformacji zwigzane z Przemystem 4.0, gospodarka

0 obiegu zamknietym oraz Europejskim Zielonym tadem.

VIIIL.

Srodkéw EFRR

Monitoring warunkéw umozliwiajacych korzystanie ze

Warunek 1. Aktualna analiza waskich gardet w rozpowszechnianiu innowacji, w tym digitalizacji w
danym obszarze technologicznym

1.1. Jakie sg waskie gardta/ bariery w rozpowszechnianiu innowacji, w tym digitalizacji, w danym obszarze
technologicznym?

1. Infrastruktura cyfrowa — wedtug badan Krajowego Osrodka Badan i Rozwoju (KOBIR, 2023), tylko okoto
65% przedsiebiorstw transportowych w regionie korzysta z szerokopasmowego Internetu o wysokiej
przepustowosci, potwierdza to fakt, ze dostep do szerokopasmowego Internetu jest kluczowym
czynnikiem ograniczajgcym cyfryzacje (ROPS, 2022).

2. 0Odpornosé branzy na innowacje — Raport ,,Digitalizacja w branzy TSL w Polsce” (PwC, 2023) podkresla, ze
ponad 40% firm w regionie slgskim nie decyduje sie na wdrazanie nowych rozwigzan ze wzgledu na
ryzyko i brak zaufania do technologii.
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3. Kompetencje w zakresie edukacji cyfrowej — Niedobdr wykwalifikowanych pracownikéw z
kompetencjami w zakresie cyfryzacji i obstugi systemow ITS (Intelligent Transportation Systems).

4. Niewystarczajgca dostepnosc infrastruktury multmodalnej w woj. $lgskim.

5. Niedostateczne finansowanie i dostepnos¢ srodkdéw unijnych —,, Raport o wykorzystaniu funduszy UE w
sektorze transportu w regionie $lgskim" (UE, 2023) podkresla, ze ledwo 30% dostepnych srodkéw zostato
faktycznie zrealizowanych w ciggu ostatnich 3 lat.

5.1. Whioski dotyczace barier (badania, opinie, stanowiska).

W swietle dostepnych danych empirycznych, cyfryzacja sektora transportowego w wojewddztwie $lgskim
napotyka na szereg zidentyfikowanych barier. Badania Krajowego Osrodka Badan i Rozwoju (KOBIR, 2023)
wskazujg, ze zaledwie 65% przedsiebiorstw transportowych w regionie dysponuje dostepem do
szerokopasmowego Internetu o wysokiej przepustowosci. Zgodnie z analizg ROPS (2022), ten niedobdr jest
postrzegany jako jeden z kluczowych czynnikdw ograniczajacych tempo cyfryzacji, co znajduje potwierdzenie
w opiniach ekspertdéw zajmujgcych sie infrastrukturg cyfrowa.

Raport PwC (2023) z kolei ukazuje spoteczne i kulturowe aspekty niecheci do innowacji — ponad 40% firm z
regionu $lgskiego rezygnuje z wdrazania nowych technologii ze wzgledu na obawy przed ryzykiem oraz brak
zaufania do rozwigzan cyfrowych. Taki stan rzeczy odzwierciedla ogdélne stanowisko dotyczace niskiej
gotowosci technologicznej branzy TSL, wynikajgcej z barier mentalnych i braku wsparcia w procesach
adaptacyjnych.

Warunek 5. Dziatania niezbedne do ulepszenia regionalnego systemu badan i innowacji w danym
obszarze technologicznym

5.1. Propozycje dziatann w danym obszarze technologicznym dla poprawy funkcjonowania systemu B+R+l.

Dziataniem, ktére poprawitoby wspdtprace nauki i biznesu, ktére jednak pozostaje poza zakresem
oddziatywania samorzadu regionu bytoby uznanie projektow regionalnych o charakterze rozwojowym lub
innowacyjnym w ewaluacji jednostek naukowych. Obecny system ewaluacji jednostek naukowych promuje
przede wszystkim publikacje i projekty o charakterze naukowym finansowane ze srodkéw UE i narodowych
(NCN i NCBiR). Uznanie projektéw regionalnych (finansowanych z RPQ), ktérych celem sg wdrozenia i inne
dziatania innowacyjne zwiekszytyby zainteresowanie jednostek naukowych oraz samych naukowcow
realizacjq tego typu projektow. System ewaluacji pozostaje jednak w gestii Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego.

5.2. Czy prowadzono analizy ustug proinnowacyjnych (w danym obszarze technologicznym)?

W wyniku przeprowadzonej kwerendy ustug proinnowacyjnych w obszarze transportu i logistyki majg one w
przewazajgcej mierze charakter horyzontalny, co oznacza, ze nie sg dedykowane wylfgcznie okreslonym
sektorom gospodarki, lecz pozostajg dostepne dla szerokiego grona podmiotéw, w tym przedsiebiorstw
sektora transportu i logistyki. Taki uniwersalny charakter instrumentéw wsparcia wynika zaréwno z zatozen
polityki regionalnej, jak i z potrzeby elastycznego reagowania na dynamicznie zmieniajgce sie uwarunkowania
gospodarcze, technologiczne oraz srodowiskowe. W konsekwencji przedsiebiorstwa logistyczne korzystajg z
ustug proinnowacyjnych w sposéb posredni, wpisujac swoje dziatania rozwojowe w szersze nurty transformacji
cyfrowej, zielonej oraz przemystowej regionu.

Analiza dostepnych instrumentéw wsparcia wskazuje, ze szczegdlne znaczenie w strukturze ustug
proinnowacyjnych odgrywajg mechanizmy oparte na finansowaniu ustug doradczych i badawczo-rozwojowych,
w tym zwtaszcza systemy voucherowe. Umozliwiajg one przedsiebiorstwom dostep do wyspecjalizowanej
wiedzy oraz infrastruktury jednostek naukowych i instytucji otoczenia biznesu, co sprzyja transferowi
technologii oraz wdrazaniu innowacji o charakterze produktowym i procesowym. W przypadku sektora
transportu i logistyki oznacza to mozliwos¢ implementacji rozwigzan z zakresu cyfryzacji procesow

Fundusze . < o Unia Europejska “
L Rzeczpospolita S k .
Europejskie q e E ki Fund
E Program Regionalny - Polska // l S l ° RozwL::'rj:p:ésgi:)n:?n:gs;

Strona 70z 83




ri
SO RIS J L]

Sie¢ Obserwatoriéw
I N D

TRANSLOG

logistycznych, automatyzacji zarzadzania przeptywami towardw, optymalizacji wykorzystania zasobdéw
transportowych czy tez rozwoju koncepcji logistyki niskoemisyjnej. Tym samym ustugi proinnowacyjne petnig
funkcje katalizatora zmian modernizacyjnych, umozliwiajac przedsiebiorstwom dostosowanie sie do rosngcych
wymagan efektywnosciowych oraz regulacyjnych.

Istotnym elementem regionalnego systemu wsparcia jest rowniez rozwdj kompetencji kadr, realizowany m.in.
poprzez Podmiotowy System Finansowania ustug rozwojowych. W tym kontekscie dziatania szkoleniowe i
doradcze, cho¢ formalnie klasyfikowane jako ustugi rozwojowe, stanowig integralny komponent proceséw
innowacyjnych, poniewaz warunkujg zdolno$é¢ przedsiebiorstw do absorpcji i efektywnego wykorzystania
nowych technologii. W sektorze transportu i logistyki, ktéry charakteryzuje sie rosngcym stopniem
zaawansowania technologicznego, znaczenie kapitatu ludzkiego oraz kompetencji cyfrowych staje sie
szczegolnie istotne, co dodatkowo wzmacnia role tego typu instrumentow.

Z perspektywy strukturalnej nalezy podkresli¢, ze system ustug proinnowacyjnych w wojewddztwie $lgskim
opiera sie na wspotdziataniu wielu aktorow, w tym administracji publicznej, instytucji otoczenia biznesu,
jednostek naukowych oraz podmiotédw prywatnych. Taka sieciowa organizacja sprzyja dyfuzji wiedzy oraz
tworzeniu relacji kooperacyjnych, ktére sg kluczowe dla skutecznego wdrazania innowacji. Jednoczesnie
widoczna jest wyrazna orientacja polityki regionalnej na wspieranie transformacji w kierunku gospodarki
cyfrowej i niskoemisyjnej, co znajduje odzwierciedlenie w priorytetach finansowania oraz typach oferowanych
ustug. W rezultacie sektor transportu i logistyki, jako obszar silnie powigzany z procesami przemystowymi i
przeptywami gospodarczymi, staje sie naturalnym beneficjentem tych dziatari, mimo braku wyrazZnie
wyodrebnionych instrumentéw dedykowanych wytacznie tej branzy.

5.3. Jak animowano wspétprace badawczo — przemystowg (w danym obszarze technologicznym)?

Proces animowania wspotpracy badawczo—przemystowej w obszarze transportu i logistyki w wojewdédztwie
$laskim w latach 2024-2025, realizowany w ramach obserwatoriéw specjalistycznych, miat charakter sieciowy
i opierat sie na aktywnym tgczeniu srodowiska naukowego z praktyka gospodarcza. Kluczowym mechanizmem
byty dziatania brokerskie oraz organizacja wydarzen integrujgcych interesariuszy, takich jak konferencje, fora
branzowe i spotkania eksperckie, ktére umozliwiaty identyfikacje wspdlnych probleméw badawczych i
inicjowanie projektéw B+R. Przyktadem tego typu inicjatyw byta miedzynarodowa konferencja ,Transport
Problems 2024” organizowana przez Politechnike Slaska, stanowigca platforme wymiany wiedzy pomiedzy
naukowcami i praktykami sektora transportowego , a takze wydarzenia takie jak , Transpol 2024” — forum
transportu, logistyki i spedycji integrujgce srodowiska biznesowe i akademickie .

Dziatania animacyjne obejmowaty rowniez rozwdj partnerstw w ramach Regionalnego Obserwatorium
Innowac;ji, realizowanego z udziatem licznych jednostek naukowych, co sprzyjato intensyfikacji wspotpracy
sieciowej oraz wzmacnianiu powigzan miedzy aktorami regionalnego systemu innowacji. Istotnym elementem
byty takze inicjatywy o charakterze praktycznym, takie jak programy stazowe czy wizyty studyjne w
przedsiebiorstwach logistycznych, ktére umozliwiaty transfer wiedzy i kompetencji miedzy naukg a biznesem.
W rezultacie animacja wspotpracy przyjmowata forme ciggtego procesu budowania relacji, opartego na
wymianie wiedzy, testowaniu rozwigzan oraz stopniowym zwiekszaniu zaangazowania przedsiebiorstw w
dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa.

5.4. Propozycje dziatan kierunkowania sektora B+R na komercjalizacje wynikéw (w danym obszarze
technologicznym).

Propozycje dziatan ukierunkowujgcych sektor B+R na komercjalizacje wynikow badan w obszarze transportu i
logistyki w wojewddztwie Slgskim powinny koncentrowac sie na wzmocnieniu powigzan miedzy generowaniem
wiedzy a jej praktycznym zastosowaniem gospodarczym. Kluczowe znaczenie ma rozwdj mechanizméw
instytucjonalnych sprzyjajgcych transferowi technologii, w tym profesjonalizacja dziatalnosci centréw transferu
technologii oraz wzmocnienie roli brokeréw innowacji, ktérzy aktywnie identyfikujg potencjat wdrozeniowy
wynikdw badan oraz dopasowujg je do potrzeb przedsiebiorstw sektora transportowego i logistycznego.
Istotnym kierunkiem dziatan jest takze rozwijanie systemoéw zachet finansowych, takich jak vouchery na

Fundusze . 3 ° Unia Europejska
L Rzeczpospolita S k .
Europejskie a e Europejski Fundusz n
E Program Regionalny - Polska // l S I ° Rozwoju Regionalnego

Strona 71z 83



ri
SO RIS J L]

Sie¢ Obserwatoriéw
I N D

TRANSLOG

komercjalizacje, granty wdrozeniowe czy instrumenty wspétfinansujgce faze demonstracyjng i pilotazowa,
ktdre ograniczajg ryzyko wdrozeniowe po stronie przedsiebiorstw.

Réwnolegle konieczne jest zwiekszenie orientacji dziatalnosci badawczej na potrzeby rynku poprzez
promowanie modeli wspodtpracy opartych na wspottworzeniu innowacji (co-creation), w ktérych
przedsiebiorstwa uczestniczg juz na etapie definiowania probleméw badawczych. W tym kontekscie
szczegblnego znaczenia nabierajg projekty aplikacyjne oraz partnerstwa publiczno-prywatne, umozliwiajgce
testowanie rozwigzan w rzeczywistych warunkach operacyjnych, np. w obszarze inteligentnych systemoéw
transportowych, logistyki miejskiej czy zarzadzania flotg. Dziatania te powinny by¢ wspierane przez rozwdj
infrastruktury demonstracyjnej oraz tzw. living labs, ktére umozliwiajg walidacje technologii przed ich
petnoskalowym wdrozeniem.

Nieodzownym elementem procesu komercjalizacji jest réwniez rozwdj kompetencji w zakresie zarzadzania
innowacjami, zarowno po stronie jednostek naukowych, jak i przedsiebiorstw. Obejmuje to w szczegdlnosci
umiejetnosci zwigzane z ochrong witasnosci intelektualnej, analizg potencjatu rynkowego technologii,
modelowaniem biznesowym oraz pozyskiwaniem finansowania na rozwdj przedsiewzie¢ innowacyjnych. W
tym celu zasadne jest wdrazanie dedykowanych programéw szkoleniowych oraz mentoringowych, a takze
promowanie przedsiebiorczosci akademickiej poprzez wsparcie dla spin-offéw i start-updw technologicznych
powigzanych z sektorem transportu i logistyki.

Uzupetnieniem wskazanych dziatan powinno by¢ systematyczne monitorowanie efektéw komercjalizacji oraz
upowszechnianie dobrych praktyk w regionie, co pozwoli na zwiekszenie efektywnosci regionalnego systemu
innowacji. W rezultacie proponowane kierunki interwencji przyczyniajg sie do skrocenia dystansu miedzy sferg
badan a gospodarka, zwiekszajgc zdolnos¢ przedsiebiorstw sektora transportu i logistyki do wdrazania
innowacyjnych rozwigzan oraz budowania przewagi konkurencyjnej w warunkach dynamicznych zmian
technologicznych i regulacyjnych.

5.5. Whioski z funkcjonowania w danym obszarze technologicznym parkéw technologicznych., inkubatoréw,
akceleratoréw i ich roli w systemie innowacji.

Warunek 6. Podejmowane dziatania na rzecz transformacji przemystowej w danym obszarze
technologicznym

6.1. Identyfikacja sektorow o szczegdlnym potencjale / potrzebie zmian technologicznych w kierunku
Przemystu 4.0, GOZ, Green Deal w danym obszarze technologicznym.

Identyfikacja sektoréw o szczegdlnym potencjale oraz potrzebie transformacji technologicznej w kierunku
koncepcji Przemystu 4.0, gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ) oraz zatozen Europejskiego Zielonego tadu w
obszarze transportu i logistyki w wojewddztwie $lgskim wskazuje na wyrazne zrdznicowanie poziomu
dojrzatosci technologicznej oraz presji transformacyjnej pomiedzy poszczegdlnymi segmentami rynku.
Jednocze$nie wspdlnym mianownikiem dla tych sektorow jest konieczno$é¢ zwiekszenia efektywnosci
operacyjnej, redukcji oddziatywania srodowiskowego oraz wdrazania rozwigzan cyfrowych umozliwiajgcych
integracje procesdw w ramach taricuchéw dostaw.

Szczegblnym potencjatem transformacyjnym charakteryzuje sie sektor transportu drogowego, ktory odgrywa
dominujaca role w regionalnym systemie logistycznym, a jednoczesnie znajduje sie pod silng presjg regulacyjng
zwigzang z dekarbonizacjg i ograniczaniem emisji. W tym przypadku kierunki zmian obejmujg przede wszystkim
wdrazanie rozwigzan z zakresu elektromobilnosci, rozwdj inteligentnych systeméw zarzadzania flotg oraz
wykorzystanie narzedzi analitycznych wspierajgcych optymalizacje tras i redukcje zuzycia paliw. Réwnolegle
sektor ten wykazuje wysoka podatnosc na implementacje technologii Przemystu 4.0, takich jak Internet Rzeczy,
telematyka czy sztuczna inteligencja, ktore umozliwiajg automatyzacje i predykcyjne zarzgdzanie procesami
transportowymi.

Istotnym obszarem wymagajacym intensyfikacji zmian jest rdowniez logistyka magazynowa i centra
dystrybucyjne, ktére stanowig kluczowe ogniwo regionalnych taricuchéw dostaw. W tym segmencie szczegdlne
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znaczenie majg technologie automatyzacji i robotyzacji proceséw magazynowych, systemy zarzgdzania
magazynem (WMS) oraz rozwigzania oparte na analizie danych w czasie rzeczywistym. Jednoczesnie w
kontekscie GOZ i Green Deal rosnie znaczenie efektywnego zarzadzania zasobami, w tym ograniczania zuzycia
energii, minimalizacji odpadéw opakowaniowych oraz wdrazania koncepcji logistyki zwrotnej.

Kolejnym sektorem o wysokim potencjale transformacyjnym jest transport intermodalny i kolejowy, ktory
wpisuje sie w strategiczne kierunki polityki zréwnowazonego transportu. Jego rozwdj jest szczegdlnie istotny z
perspektywy redukcji emisji oraz zwiekszenia efektywnosci energetycznej systemu transportowego. Wymaga
to jednak dalszej cyfryzacji proceséw zarzadzania przeptywamifadunkow, integracji systeméw informatycznych
oraz rozwoju infrastruktury umozliwiajgcej sprawng obstuge przewozéw multimodalnych.

Na uwage zastuguje rowniez sektor logistyki miejskiej (last mile), ktéry w warunkach rosngcej urbanizacji oraz
dynamicznego rozwoju handlu elektronicznego staje sie jednym z kluczowych obszaréw wdrazania innowacji.
W tym przypadku transformacja technologiczna koncentruje sie na wdrazaniu rozwigzan niskoemisyjnych,
takich jak pojazdy elektryczne czy rowery cargo, a takie na wykorzystaniu zaawansowanych systemow
zarzgdzania dostawami oraz koncepcji mikrologistyki miejskiej.

Wreszcie, istotnym, choé czesto niedocenianym obszarem, sg przedsiebiorstwa swiadczgce ustugi wspierajgce
transport i logistyke, w tym operatorzy systemow informatycznych, firmy serwisowe oraz dostawcy technologii.
Podmioty te odgrywaja kluczowg role w procesie transformacji, poniewaz dostarczajg rozwigzania
umozliwiajace wdrazanie koncepcji Przemystu 4.0 oraz wspierajg cyfryzacje catego ekosystemu logistycznego.
Proces przejscia w kierunku Przemystu 4.0, GOZ i Green Deal w obszarze transportu i logistyki w wojewddztwie
$lgskim ma charakter wielosektorowy i wymaga skoordynowanych dziatan obejmujgcych zaréwno wdrazanie
zaawansowanych technologii cyfrowych, jak i zmiane modeli operacyjnych w kierunku wiekszej efektywnosci
zasobowej i Srodowiskowe;j.

6.2. Jakie podejmowane sg dziatania dotyczgce zwiekszenia kwalifikacji pracownikéw w danym obszarze
technologicznym?

Dziatania podejmowane w zakresie zwiekszania kwalifikacji pracownikéw w obszarze transportu i logistyki w
wojewddztwie $lagskim majg charakter systemowy i obejmujg zaréwno formalne ksztatcenie na poziomie
Srednim i wyzszym, jak i réoznorodne formy edukacji pozaformalnej, SciSle powigzane z potrzebami
transformacji technologicznej w kierunku Przemystu 4.0, gospodarki o obiegu zamknietym oraz zatozen
Europejskiego Zielonego tadu. W szczegdlnosci widoczna jest rosngca orientacja systemu edukacji na rozwaj
kompetencji cyfrowych, analitycznych oraz interdyscyplinarnych, ktére warunkujg zdolnos¢ pracownikéw do
funkcjonowania w nowoczesnych systemach logistycznych.

Na poziomie szkolnictwa wyzszego kluczowg role odgrywajg uczelnie techniczne, w tym przede wszystkim
Politechnika Slaska, ktéra oferuje kierunki studiéw takie jak logistyka oraz transport, dostosowane do
aktualnych trendéw technologicznych i potrzeb rynku pracy. Programy ksztatcenia na tych kierunkach obejmuja
zagadnienia zwigzane z cyfryzacjg procesow logistycznych, inteligentnymi systemami transportowymi, analiza
danych, automatyzacja oraz zréwnowazonym rozwojem transportu. Istotnym elementem jest takie
wspotpraca uczelni z otoczeniem gospodarczym, realizowana poprzez projekty badawczo-rozwojowe, praktyki
studenckie oraz programy dualne, ktére sprzyjajg transferowi wiedzy i lepszemu przygotowaniu absolwentéw
do wymagan rynku.

Réwnolegle istotne znaczenie ma rozwdj ksztatcenia na poziomie $rednim, w szczegdlnosci w technikach o
profilach logistycznych i transportowych, ktére przygotowuja kadry o kompetencjach operacyjnych i
technicznych. Programy nauczania w tego typu szkotach sg stopniowo modernizowane poprzez wtgczanie tresci
zwigzanych z nowoczesnymi technologiami, takimi jak systemy zarzadzania magazynem i transportem,
podstawy automatyzacji czy wykorzystanie narzedzi informatycznych w logistyce. W wielu przypadkach
obserwuje sie réwniez rozwdj wspotpracy szkédt z przedsiebiorstwami, co umozliwia realizacje praktyk
zawodowych oraz lepsze dopasowanie kompetencji ucznidow do realnych potrzeb pracodawcow.
Uzupetnieniem systemu formalnego s3 dziatania realizowane w ramach edukacji pozaformalnej i ustawicznej,
w tym szkolenia, kursy oraz studia podyplomowe finansowane m.in. ze Srodkéw publicznych w ramach
programdw regionalnych i krajowych. Szczegdlng role odgrywajg tu instrumenty takie jak Podmiotowy System
Finansowania oraz baza ustug rozwojowych, ktére umozliwiajg przedsiebiorstwom podnoszenie kwalifikacji
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pracownikédw w obszarach zwigzanych z cyfryzacjg, zarzadzaniem taricuchem dostaw czy wdrazaniem innowacji
technologicznych. Dziatania te sg istotne zwtaszcza w kontekscie potrzeby ciggtego aktualizowania kompetencji
w warunkach dynamicznych zmian technologicznych.

W rezultacie mozna stwierdzi¢, ze system zwiekszania kwalifikacji w obszarze transportu i logistyki w
wojewodztwie $lgskim opiera sie na komplementarnym oddziatywaniu edukacji formalnej i pozaformalnej, przy
wyraznym ukierunkowaniu na rozwdéj kompetencji odpowiadajgcych wyzwaniom transformacji cyfrowe;j i
srodowiskowej. Szczegdlne znaczenie ma tu integracja srodowiska edukacyjnego z sektorem gospodarczym,
ktéra sprzyja lepszemu dopasowaniu efektéw ksztatcenia do potrzeb rynku oraz zwieksza efektywnosc¢ catego
systemu rozwoju kapitatu ludzkiego.

6.3. Przyktady konkretnych inicjatyw / projektéw na rzecz transformacji przemystowej w danym obszarze
technologicznym (min. 3 projekty).

Jednym z kluczowych projektow jest ,,Zrbwnowazona, inteligentna mobilno$¢ — kluczem do transformacji
regionu — Etap 1”, realizowany przez Gérnoslasko-Zagtebiowska Metropolie. Projekt ten koncentruje sie na
rozwoju nowoczesnej, niskoemisyjnej infrastruktury transportowej oraz poprawie dostepnosci transportowej
regionu, co wpisuje sie w zatozenia Europejskiego Zielonego tadu oraz transformacji energetycznej regionéw
pogdrniczych. Wartos¢ projektu przekracza 72 min zt, a jego realizacja obejmuje lata 2024-2027, co swiadczy
0 jego strategicznym znaczeniu dla regionu.

Kolejnym istotnym przyktadem jest projekt modernizacji i rozwoju infrastruktury tramwajowej w
Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii, obejmujacy budowe nowych linii, modernizacje torowisk oraz zakup
nowoczesnego taboru. Inwestycja ta, wspétfinansowana ze srodkéw UE (ponad 700 min zt), przyczynia sie do
rozwoju zrownowazonego transportu publicznego oraz ograniczenia emisji zanieczyszczen, stanowigc element
transformacji systemu mobilnosci w kierunku bardziej ekologicznego i efektywnego.

W kontekscie logistyki miejskiej i innowacji szczegdlnie istotny jest projekt ,,Innowacyjna logistyka miejska dla
miast neutralnych klimatycznie (NEXTLOGIC)”, ktérego celem jest opracowanie i testowanie rozwigzan takich
jak mikrohuby logistyczne, inteligentne strefy zatadunku czy integracja transportu towarowego i pasazerskiego.
Projekt ten wpisuje sie bezposrednio w koncepcje smart city oraz GOZ, a jego rezultaty majg charakter
wdrozeniowy i mogg by¢ replikowane w miastach regionu.

Na uwage zastuguje rowniez projekt systemu roweru metropolitalnego Metrorower, uruchomiony w 2024
roku w Gérnoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii. Jest to jeden z najwiekszych systeméw roweru publicznego w
Europie, obejmujacy kilkadziesigt miast i tysigce pojazddéw, stanowigcy przyktad wdrozenia nowoczesnych,
cyfrowo zarzgdzanych rozwigzan mobilnosci wspdtdzielonej oraz element transformacji transportu miejskiego
w kierunku niskoemisyjnym i zintegrowanym.

Uzupetnieniem powyzszych inicjatyw jest projekt budowy zaplecza technicznego Kolei Slaskich w Gliwicach,
realizowany w ramach Funduszu Sprawiedliwej Transformacji. Przedsiewziecie to polega na zagospodarowaniu
terenéw poprzemystowych i rozwoju infrastruktury kolejowej, co wpisuje sie zaréowno w transformacje
gospodarczg regionu, jak i rozwéj zrbwnowazonego transportu szynowego.

Warunek 7. Podejmowane dziatania na rzecz wspoétpracy miedzynarodowej w danym obszarze
technologicznym

7.1. Jakie projekty / inicjatywy miedzynarodowe prowadzone sg w danym obszarze technologicznym, ktére
przyczyniajg sie do rozwoju inteligentnych specjalizac;ji?

Jednym z najbardziej istotnych projektow jest NEXTLOGIC (Next-Gen Urban Freight Logistics), uruchomiony w
2025 r. w ramach programu Horyzont Europa. Projekt realizowany jest przez konsorcjum ponad 30 partnerow
z 13 krajéw i koncentruje sie na integracji transportu towarowego i pasazerskiego w miastach oraz ograniczaniu
emisji poprzez rozwdj inteligentnych rozwigzan logistycznych (New EU project NEXTLOGIC to integrate freight
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and passenger transport for cleaner urban mobility - EU Urban Mobility Observatory). Jego znaczenie dla
regionu $lgskiego wynika z mozliwosci transferu wypracowanych modeli logistyki miejskiej (np. mikrohubéw
czy integracji transportu), ktére mogg by¢ adaptowane w obszarach metropolitalnych takich jak Gérnoslgsko-
Zagtebiowska Metropolia.

Drugim istotnym przyktadem s3 projekty realizowane w ramach tzw. Misji UE ,,Miasta neutralne klimatycznie
i inteligentne” (Horizon Europe Missions), dla ktorych nabory byty prowadzone m.in. w latach 2024-2025.
Projekty te obejmujg rozwdj planéw mobilnosci miejskiej, zeroemisyjnych systemdéw transportowych oraz
integracje réznych srodkéw transportu w ramach koncepcji smart city (Komisja Europejska ogtasza nowe
nabory w ramach Misji Horyzont Europa). Ich znaczenie dla wojewddztwa slgskiego przejawia sie poprzez
mozliwos¢ uczestnictwa miast i instytucji w sieciach wspétpracy oraz implementacje wypracowanych rozwigzan
w politykach miejskich i regionalnych.

Kolejng istotng inicjatywa o charakterze miedzynarodowym jest New Mobility Congress 2025, organizowany
w Katowicach, ktéry — cho¢ ma forme wydarzenia — petni funkcje platformy wspodtpracy projektowej i
technologicznej na poziomie europejskim. Wydarzenie to gromadzi ekspertéw, przedsiebiorstwa
technologiczne, instytucje badawcze i decydentéw z wielu krajéw, tworzgc przestrzen dla inicjowania
projektéw B+R, transferu technologii oraz rozwoju innowacji w obszarze elektromobilnosci, wodoru i
inteligentnych systemdw transportowych (World-class experts to meet in Katowice at the largest sustainable
transport event in the CEE region — Kongres Nowej Mobilnosci). W tym sensie petni ono funkcje katalizatora
internacjonalizacji regionalnego systemu innowacji.

Uzupetnieniem powyzszych inicjatyw sg liczne projekty badawczo-rozwojowe realizowane przez polskie
uczelnie i instytucje w ramach konsorcjow europejskich (typy RIA i 1A), ktdre obejmujg m.in. rozwéj technologii
autonomicznych, cyfryzacje transportu oraz wykorzystanie sztucznej inteligencji w zarzadzaniu mobilnoscia.
Projekty te majg charakter wielopodmiotowy i transnarodowy, a ich rezultaty — w postaci technologii, modeli
biznesowych czy narzedzi analitycznych — sg nastepnie dyfundowane do gospodarki regionalnej, w tym sektora
transportu i logistyki w wojewddztwie slgskim (https://www.gov.pl/attachment/8a532211-6ed7-45c1-ad96-
8c395241a2ce?utm source=chatgpt.com).

7.2. Aktywnos¢ w pracach grup eksperckich na poziomie europejskim w danym obszarze technologicznym.

Brak informacji na temat udziatu w pracach eksperckich na poziomie europejskim specjalistow z wojewddztwa
Slaskiego w obszarze technologicznym transport i logistyka. Z pewnoscig specjaliSci w regionu sa
opiniodawcami i recenzentami projektow naukowych finansowanych bezposrednio z UE. Szczegdlng role
odgrywajg grupy eksperckie funkcjonujgce w ramach programu Horizon Europe, w tym ciata doradcze zwigzane
z obszarem ,,Climate, Energy and Mobility”. Eksperci z Polski, reprezentujacy uczelnie techniczne oraz instytuty
badawcze, uczestniczag w procesach ewaluacji projektéw, definiowania kierunkéw badan oraz tworzenia agend
strategicznych. Ich aktywnos¢ wptywa na ksztattowanie priorytetow badawczych w takich obszarach jak
cyfryzacja transportu, automatyzacja czy dekarbonizacja mobilnosci.

Istotnym forum wspotpracy eksperckiej jest réwniez European Technology Platform ALICE (Alliance for Logistics
Innovation through Collaboration in Europe), skupiajgca przedstawicieli przemystu, nauki i administracji.
Platforma ta opracowuje strategiczne agendy badawcze dla sektora logistyki, promujgc rozwdj fizycznego
internetu, interoperacyjnosci systeméw oraz zréwnowazonych taiicuchéw dostaw. Udziat polskich instytucji w
pracach ALICE umozliwia wiaczanie regionalnych interesariuszy — w tym podmiotéw ze Slaska — w europejski
obieg wiedzy i innowacji.

W obszarze mobilnosci miejskiej i transportu niskoemisyjnego istotng role petni inicjatywa CIVITAS Initiative,
ktora funkcjonuje jako platforma wymiany doswiadczen oraz zaplecze eksperckie dla miast europejskich.
Uczestnictwo miast i instytucji z Polski w tej inicjatywie umozliwia dostep do wiedzy eksperckiej w zakresie
planowania mobilnosci, wdrazania rozwigzan smart city oraz testowania innowacyjnych modeli transportu
miejskiego.

Kolejnym istotnym obszarem aktywnosci sg partnerstwa europejskie, takie jak Europe’s Rail Joint Undertaking,
ktore integrujg srodowisko naukowe i przemystowe wokdt rozwoju nowoczesnych systemow kolejowych.
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Udziat ekspertow z Polski w pracach tych struktur przyczynia sie do transferu wiedzy w zakresie cyfryzacji kolei,
automatyzacji oraz zwiekszania efektywnosci transportu szynowego, co ma istotne znaczenie dla regionéw o
silnym zapleczu przemystowym, takich jak wojewddztwo slgskie.

Uzupetniajgco nalezy wskazaé na aktywnos¢ w ramach sieci doradczych i grup roboczych Komisji Europejskiej
zwigzanych z wdrazaniem polityk klimatycznych i transportowych, w tym Europejskiego Zielonego tadu.
Eksperci uczestniczacy w tych gremiach wptywaja na ksztatt regulacji oraz standardéw technologicznych, ktére
nastepnie determinuja kierunki rozwoju sektora transportu i logistyki na poziomie regionalnym.

7.3. Jak doswiadczenia te sq wdrazane? Przyktady.

Doswiadczenia zdobywane w ramach uczestnictwa w europejskich grupach eksperckich oraz inicjatywach
wspotpracy w obszarze transportu i logistyki sg wdrazane w wojewddztwie slgskim przede wszystkim poprzez
adaptacje modeli, narzedzi oraz standardéw wypracowanych na poziomie miedzynarodowym do warunkow
regionalnych i lokalnych. Proces ten ma charakter posredni i odbywa sie za posrednictwem projektéw
wdrozeniowych, polityk publicznych, a takze inicjatyw podejmowanych przez samorzady i przedsiebiorstwa.
Jednym z najbardziej widocznych przyktadéw implementacji doswiadczen europejskich jest rozwdj
zrownowazonej mobilnosci miejskiej w ramach dziatan Gérnoslagsko-Zagtebiowska Metropolia. Wdrazane
rozwigzania, takie jak rozwdj transportu niskoemisyjnego, integracja systemow taryfowych czy rozwdj
mobilnosci wspdtdzielonej (np. system Metrorower), stanowig bezposrednie odzwierciedlenie koncepcji
promowanych w europejskich inicjatywach takich jak CIVITAS czy programy Horizon Europe. Adaptacja tych
rozwigzan swiadczy o skutecznym transferze wiedzy w zakresie planowania mobilnosci oraz ograniczania emisji
w transporcie miejskim.

Kolejnym przyktadem jest wdrazanie inteligentnych systemow transportowych (ITS) w miastach regionu, w tym
m.in. w Katowice oraz Gliwice. Systemy te, obejmujgce zarzadzanie ruchem, priorytetyzacje transportu
publicznego czy monitoring przeptywodw, bazujg na standardach i rozwigzaniach rozwijanych na poziomie
europejskim. Ich implementacja przyczynia sie do zwiekszenia efektywnosci transportu, poprawy
bezpieczenstwa oraz ograniczenia negatywnego wptywu na srodowisko.

W obszarze transportu szynowego istotnym przyktadem jest rozwdj nowoczesnych rozwigzan
infrastrukturalnych i organizacyjnych przez Koleje Slaskie, ktére wykorzystuja doswiadczenia ptynace z
europejskich inicjatyw dotyczacych cyfryzacji i interoperacyjnosci kolei. Wdrazanie nowoczesnych systeméw
zarzgdzania taborem, poprawa jakosci ustug oraz inwestycje w zaplecze techniczne wpisujg sie w kierunki
wyznaczane przez europejskie partnerstwa, takie jak Europe’s Rail.

W sektorze logistyki coraz wieksze znaczenie majg rozwigzania z zakresu cyfryzacji i automatyzacji proceséw,
implementowane przez przedsiebiorstwa dziatajgce w regionie. Przyktadem moze by¢ wdrazanie systemdw
zarzgdzania transportem i magazynem (TMS/WMS), rozwdj analityki danych czy wykorzystanie technologii loT
w monitorowaniu fancuchéw dostaw. Rozwigzania te sg bezposrednio inspirowane trendami i standardami
wypracowywanymi w ramach platform takich jak ALICE, a ich adaptacja przyczynia sie do zwiekszenia
efektywnosci operacyjnej oraz konkurencyjnosci przedsiebiorstw.

7.4. kancuchy wartosci na rzecz wspoétpracy miedzynarodowej (w danym obszarze technologicznym).

W obszarze transportu i logistyki w wojewddztwie Slgskim mozliwa jest identyfikacja tancuchow wartosci na
rzecz wspotpracy miedzynarodowej, jednakze ich struktura ma charakter wielopoziomowy i sieciowy, co
odrdznia je od klasycznych, liniowych modeli tancuchéw wartosci. Region $lgski, jako jeden z kluczowych
weztéw przemystowych i logistycznych Europy Srodkowo-Wschodniej, petni funkcje integratora przeptywéw
towarowych w ramach europejskich i globalnych faricuchéw dostaw, co sprzyja powstawaniu ztozonych
powigzan miedzy podmiotami krajowymi i zagranicznymi.

tancuch wartosci w tym obszarze obejmuje w pierwszej kolejnosci etap projektowania i rozwoju technologii,
realizowany przez jednostki naukowe oraz centra badawczo-rozwojowe, ktére czesto uczestnicza w
miedzynarodowych konsorcjach badawczych. Nastepnie istotng role odgrywajg dostawcy technologii i
rozwigzan informatycznych, rozwijajacy systemy zarzadzania transportem i logistyka, narzedzia analityczne
oraz rozwigzania z zakresu Przemystu 4.0. Kolejnym ogniwem sg operatorzy logistyczni i przedsiebiorstwa
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transportowe, ktdre implementujg te rozwigzania w praktyce operacyjnej, realizujagc przewozy w ramach
miedzynarodowych tancuchéw dostaw. Uzupetnieniem sg podmioty infrastrukturalne oraz administracja
publiczna, ktére tworzg warunki dla funkcjonowania catego systemu.

W kontekscie umiedzynarodowienia szczegdlne znaczenie majg powigzania regionu z europejskimi korytarzami
transportowymi oraz udziat przedsiebiorstw w transgranicznych tancuchach dostaw, zwtaszcza w sektorach
przemystowych takich jak motoryzacja, przemyst ciezki czy e-commerce. Wojewddztwo $lgskie petni w tym
uktadzie funkcje zaréwno zaplecza produkcyjnego, jak i hubu logistycznego, co sprzyja integracji z partnerami
zagranicznymi oraz transferowi technologii i know-how.

Jednoczes$nie nalezy zauwazy¢, ze faricuchy wartosci w analizowanym obszarze sg coraz silniej ksztattowane
przez czynniki zwigzane z transformacjg cyfrowg i zielong. Wdrazanie rozwigzan takich jak cyfrowe platformy
logistyczne, automatyzacja procesdw czy technologie niskoemisyjne powoduje przeksztatcenie relacji miedzy
uczestnikami tancucha wartosci oraz zwieksza znaczenie wspdtpracy miedzynarodowej w zakresie rozwoju i
wdrazania innowacji.

Wykaz Raportow Specjalistycznych branzowych
opracowanych przez Obserwatorium w obszarze
technologicznym transport i logistyka w okresie 2024-2025

brak
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Podsumowanie

Biorac pod uwage przedstawione informacje dotyczgce sektora transportu i logistyki w latach 2023-

2024,

a takze przestanki z przeprowadzonych analiz oraz obserwacje trendéw technologicznych

i rynkowych w przedsiebiorstwach tego sektora w wojewddztwie $lgskim, mozna sformutowac

nastepujgce wnioski:

1.

Sektor transportowo-logistyczny petni kluczowga role w gospodarce narodowej, odpowiadajgc
za istotny udziat w tworzeniu produktu krajowego brutto oraz generowaniu zatrudnienia,
a takze stanowigc fundament sprawnego funkcjonowania taricuchdw dostaw w skali krajowej
i miedzynarodowej. Jednoczesnie wskazuje sie, ze lata 2023-2024 byty okresem znaczacych
turbulencji, zwigzanych z rosngcymi kosztami operacyjnymi, spadkiem popytu na ustugi
transportowe, pogorszeniem ptynnosci finansowe] przedsiebiorstw oraz wzrostem liczby
restrukturyzacji, co negatywnie wptyneto na stabilno$¢ sektora.

Na tle kraju wojewddztwo $laskie zajmuje jedng z wiodgcych pozycji gospodarczych, bedac
drugim regionem pod wzgledem wartosci wytwarzanego PKB oraz jednym z najwazniejszych
osrodkdow dziatalnosci przemystowej i logistycznej. Struktura sektora transportu i gospodarki
magazynowej W regionie charakteryzuje sie dominacjg transportu lgdowego, przy
jednoczesnym dynamicznym rozwoju dziatalnosci magazynowej oraz ustug wspomagajgcych
logistyke, co znajduje odzwierciedlenie w rosngcych zasobach powierzchni magazynowych
oraz znaczgcym udziale regionu w krajowym rynku logistycznym. Jednoczes$nie zauwazalne s3
wyzwania zwigzane z rynkiem pracy, w szczegdlnosci niedoborem wykwalifikowanej kadry,
mimo utrzymujgcego sie trendu spadku bezrobocia.

Istotnym elementem prac obserwatorium jest ocena potencjatu badawczo-rozwojowego
regionu, ktéry nalezy do najwyzszych w Polsce. Wojewddztwo $lgskie dysponuje rozwinietym
zapleczem akademickim oraz znaczng liczbg jednostek prowadzacych dziatalnos¢ B+R, co
sprzyja generowaniu innowacji oraz transferowi wiedzy do gospodarki. Mimo tego sektor
transportu i logistyki nie nalezy do najbardziej innowacyjnych obszaréw ustugowych,
a wdrazane innowacje majg przede wszystkim charakter procesowy, koncentrujac sie na
usprawnianiu operacji logistycznych, dystrybucji oraz organizacji przeptywéw towarow.
W mniejszym stopniu obserwuje sie innowacje produktowe, co wynika ze specyfiki sektora.
Raport podkresla rosngce znaczenie transformacji cyfrowej, ktéra stanowi jeden z gtéwnych
kierunkdw rozwoju analizowanego obszaru technologicznego. Cyfryzacja procesow
logistycznych, przyspieszona w wyniku pandemii COVID-19, obejmuje szerokie spektrum
technologii, takich jak Internet rzeczy, sztuczna inteligencja, analiza duzych zbioréw danych,
technologie chmurowe czy blockchain. Rozwigzania te umozliwiajg zwiekszenie efektywnosci
operacyjnej, poprawe transparentnosci procesdw oraz wiekszg odpornos¢ tancuchéw dostaw
na zaktdcenia. Szczegdlne znaczenie przypisuje sie zastosowaniom sztucznej inteligenc;ji
w optymalizacji tras transportowych, predykcji awarii oraz automatyzacji proceséw
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magazynowych, a takze rozwojowi inteligentnych systemoéw transportowych integrujacych
roznorodne technologie informacyjno-komunikacyjne.

Rownolegle zachodzg istotne zmiany w modelach biznesowych przedsiebiorstw logistycznych,
wynikajgce przede wszystkim z dynamicznego rozwoju handlu elektronicznego. Wzrost
znaczenia e-commerce prowadzi do upowszechnienia rozwigzan takich jak omnichannel,
fulfillment, dropshipping czy platformy marketplace. Wymusza to adaptacje systemoéw
logistycznych do rosngcych wymagan w zakresie elastycznosci, szybkosci realizacji dostaw oraz
integracji kanatéw dystrybucji. Transformacje te wptywajg réwniez na rozwdj technologii
wspierajgcych zarzadzanie przeptywami towardw i informacji.

Kolejnym kluczowym kierunkiem zmian jest transformacja w kierunku zréwnowazonego
rozwoju, szczegolnie istotna w kontekscie specyfiki wojewddztwa Slgskiego jako regionu silnie
uprzemystowionego i obcigzonego srodowiskowo. Wdrazane dziatania obejmujg rozwdj
transportu niskoemisyjnego, inwestycje w efektywnos¢ energetyczng, wykorzystanie
odnawialnych Zrédet energii oraz implementacje zasad gospodarki o obiegu zamknietym.
W sektorze logistycznym przejawia sie to m.in. w rozwoju zielonych magazynéw,
wykorzystaniu ekologicznych srodkéw transportu, a takze promowaniu transportu
intermodalnego i multimodalnego. Istotng role odgrywajg réwniez instrumenty finansowe
wspierajgce transformacje, w tym fundusze unijne dedykowane cyfryzacji i zielonej
gospodarce.

Analiza trenddw technologicznych wskazuje na rosngce znaczenie automatyzacji i robotyzacji
procesow logistycznych, w tym zastosowania autonomicznych systemow transportowych,
robotdw magazynowych oraz technologii cyfrowych blizniakdw. Wskazuje sie takie na
potencjat rozwoju nowych rozwigzan, takich jak przemystowy metawersum czy zaawansowane
systemy analityczne wspierajgce podejmowanie decyzji. W kontekscie transportu
regionalnego podkresla sie znaczenie rozwoju inteligentnych systemdw zarzadzania ruchem,
elektromobilnosci, mikromobilnosci oraz nowych form organizacyjnych transportu, takich jak
carsharing czy transport na zadanie.

Raport jednoznacznie wskazuje, iz sektor transportu i logistyki w wojewddztwie slgskim znajduje sie

w fazie intensywnej transformacji, determinowanej przez procesy cyfryzacji i zielonej transformacji.

Region dysponuje znaczacym potencjatem rozwojowym, wynikajgcym z silnej bazy przemystowej,

rozwinietej infrastruktury logistycznej oraz zaplecza naukowo-badawczego. Jednoczesnie konieczne

jest przezwyciezenie barier zwigzanych z niskg rentownoscig przedsiebiorstw, niedoborem zasobdw

pracy oraz relatywnie ograniczonym poziomem innowacyjnosci sektora. W dtuzszej perspektywie

kluczowe znaczenie bedzie miato zwiekszenie intensywnosci wdrazania nowoczesnych technologii oraz

efektywne wykorzystanie potencjatu wspotpracy miedzy naukg a biznesem, co moze przyczynic sie do

umocnienia pozycji wojewddztwa $Slgskiego jako jednego z wiodgcych osrodkéw rozwoju innowacji

logistycznych w Polsce i Europie.
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